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Mopaka oA MeHaLepcKUoT TUM

3a ussewrTajot

[obpenojaosTe BO /I3BeLUTAjOT 3@ TPAHCNAPEHTHOCT Ha EpHCT 1 JaHr OBnacTeHu
Pesusopn 100 Ckonje (EY CeBepHa MakenoHuja) 3a 2024 roamHa. OBOj
M3BELUTAj C/TY XM KaKo BaXKEH MexaHn3aM 3a KOMYHWKaLuja Co UHBECTUTOPUTE
Ha KOMMaHWMTE LTO HUE T peBMaMpPaMe, MPeTCeaaTeIMTe U Y1EHOBUTE Ha
PEBU30PCKUTE KOMUTETU, PEFYNATOPUTE U APYTUTE 3aUHTEPECUMPAHUN CTPaHMU.

Hue ru npudakame Lennte 3a TpaHCMapeHTHOCT Ha PerynaTtueaTa Ha
EBponckaTa yHuja 537/2014 (Perynatvea) n MakeOHCKMOT 3aKOH 3a peBu3uja,
kKow 6apaaT off 3aKOHCKUTE PEBU30OPU Ha eHTUTETU of jaBeH nHTepec (PIES) n
apyru eHTuTeT Bo CeBepHa MakefoHuja Aa objaByBaaT roguLLHN M3BELLTAM 3a
TPaHCMNApPEHTHOCT. M3BeLUTajoT 3a TpaHCcnapeHTHOCT Ha EY CeBepHa
MakenoHuja 3a 2024 e BO COrMacHOCT co Perynatmeata U MakedoOHCKMOT 3aKOH
3a peBu3nja 1 ja ondaka rMckanHaTta rogMHa Koja 3aBpLuyBa Ha 31 nekemBpu
2024, Kako 1 CUTe NOHOBW pPeneBaHTHN HaCTaHW.

Hukonaj MapHeB

EY CeBepHa MakepgoHuja
PakoBogeH napTtHep 3a
3emjaTa u ynpaButen Ha
OpywTBoTO

OBOj M3BeLLTaj M HaAMUHYBa perynaTopHuTe 6aparba v HyaW YBUA BO TOA Kako
CMe MHBeCTVpasne BO KBanUTeT M HallaTa YHUKaTHa EY KynTypa, kako cme
MoCcBeTeHU Ha KOHTUHYMPaHO NofobpyBakbe 3a Aa ce CNpaBUMe CO CUTYaLUm
Kafe LUTO MoXebu cMe 6une noa BUCOKUTE CTAHAAPAM LLUTO I oYeKyBame of
cammuTe Hac, U KaKo ce NoAroTByBame 3a MHMHATA 3a NoCcTojaHo aa
06e36eyBaMe BUCOKO KBaNWTETHW, HE3AaBUCHU 1 06jeKTUBHU PEBU3OPCKU U
YCNyru 3a yBepyBarbe.

HawaTta nocBeTeHOCT KOH KBasIMTETOT Ha pesmaujaTa

Bnagumup Cokonoscku BusHuMc cBeTOT ce NoTnupa Ha goBepba 1 yBepyBatbe. HallaTa npakTuka 3a
EY CeBepHa yBepyBaHbe Urpa KpMTMYHA y/ora Bo 3alUTUTaTa Ha jaBHaTa aosepba u
MakenoHuja yBepyBaHbe BO KanuTasHUTe Nasapu, LUTO Nak NOTTUKHYBAAT MHBECTULIMK U

eKOHOMCKM pacT. Obe3benyBarbeTO HAa BUCOKO KBANIMTETHN PEBU3OPCKU 1
YC/yr 3@ yBepyBakbe € HalllaTa OCHOBHA Lie/ M BaXeH HauMH 3@ UCMO/HYBaHbe
Ha uenTa Ha EY 3a co3gaBarbe nogobap paboTeH ceeT.

[npekTop Ha peBusmja n
Ynpasuten Ha [pywTBOTO

M3BpLUYBaHeTO Ha BUCOKO KBA/IMTETHN PEBU3NKN € BPBEH NnpuopuTeT 3a EY
CeBepHa MakefoHMja 1 3aMOYHYBa CO HE3ABUCHOCT, 06jeKTUBHOCT U
nHTErpuTeT. Bky4vyBa npothecnoHaneH CKenTuym3am, ycornaceHocT Co
npogecnoHanHnTe CTaHAapaM U COOABETHA NpoecnoHanHa rpuxa. LleHtpanHa
KOMMOHEHTa Ha pamkaTa 3a nogobpyBare Ha kBanMTeTOoT Ha EY e aHanu3a Ha
OCHOBHWTE NMPMYMHK Ha NPO6N1eMOT Koja BKIy4yBa NpaLlarba Ha HUBO Ha MpeXa
N aHraxmat. /ingepute Ha EY CeBepHa MakedoHuja TeMeHO v oLeHyBaaT
TOYKMTE MAEHTU(MKYBAHM 3@ BDEME HA BHATPELUHN U HAABOPELLHN MHCNEKLUMN
3a Aa naeHTndunkyBaaTt o0bnacTu kage LWTO KBANUTETOT Ha peBM3MjaTa MOXe aa
ce nopobpwu.

PasBueHn ce n MMNNEMEHTMPAHN Ce CEeT Ha OArOBOPHM akUMy 3a Aa ce cnpaBuMe
CO HajnpakTUYHUTE 061aCTM Ha HAOAN N OCHOBHM MPUYMHMK Ha NpobiemMoT of
MHCNeKunnTe. PasBnMBaH€TO Ha OAFOBOPHM akLMK 3@ HAOAUTE Of UHCMEKLUUNUTE e
KnyyeH acnekT Ha CMCTeMOT 3a ynpaByBakbe CO KBAIUTETOT, KaKo 1
O[IrOBOPHOCTA Ha nyreTo of EY npeky pamkuTe 3@ ogroBopHOCT Ha EY. Hekowu
crneynunyHM 0AroBOPM MOBP3aHN CO M3BPLLYBAHETO Ha peBM3MjaTa BKIyyyBaaT
BOBeAyBatbe Ha HOBA BodeHa paboTHa npoueaypa 3a PeBU30pPCkMTe TUMOBK 3a
M3BPLLYBakbe Ha MPOLECOT Ha MPOLeHKa Ha PU3MKOT M MOHATAMOLLHO
UMMN/IEMEHTUPaHbe Ha LEHTPU Ha M3BOHPEAHOCT 3@ CI0XKEHW PEBU3OPCKU TEMU.

EY CeBepHa MakegoHuja Nnpogo/KyBa Aa naeHTndukysa obnactu 3a
KOHTUHYMPaHO nofobpyBarbe 3a 1a ro NOAMIHe KBaNUTETOT Ha C/IeHOTO HMBO.
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Hawarta yen: Npageme
nogobap paboteH cBeT

EY opraHusauujata e
noceeTeHa Aa ja
M3BpLUYBA CBOjaTa y/ora
BO rpager-eto nogobap
paboTeH cBeT.

M3BpLueHNUTE peBu3un of
CTPaHa Ha HaluuTe
BpaboTeHn, nomaraat BO
nsrpagbata Ha gosepba BO
€KOHOMUUTE BO CBETOT U
BO MasapuTe Ha kanuran.
PeBunsopute Ha EY cnyxar
Ha jaBHWOT UHTEpPeC MpekKy
ncropavyBae Ha BUCOKO
KBanUTETHW PEBU3UM, CO
HEe3aBUCHOCT, UHTETPUTET,
06jeKTUBHOCT 1
npoecnoHaneH
ckentuymsam. Mputoa, EY
opraHu3auujata nomara
BO Kpevparse oApX/InBa,
[ONrOPOYHa BPeaHOCT 3a
CUTE 3aCerHaTu CTpaHu.

ognwHaTa oueHka Ha EY CeBepHa MakepoHuja 3aknyyHo co 30 jyHu 2024
roanHa belie neka CMCTEMOT 3a ynpaByBatbe CO KBanuTeToT 0be3beayBa
pPa3yMHO yBepyBaHbe AeKa LjenmTe Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBakbe CO KBAIUTETOT
ce nocTurHaTtu. NoBeke geTann MOXeTe fa HajaeTe BO AenoT 3a Cuctem 3a
yrnpaByBahe CO KBaIUTETOT BO OBOj M3BELLTA].

LlenocHo BknyyeHu ce rmobanHaTta cTpaTernja n ambuumja Ha EY ga ja obnukysa
ngHuHata co goeepba 1 aa NOTTMKHE LenecoobpaseH pacT, 3aegHo. nobanHara
cTpaTerunja ke cosfage HOBa BPe4HOCT 3a 3aMHTepecnpaHuTe CTpaHu Ha EY u ke
ja 3auBpcTM nosmumjata Ha EY kako nngep Bo NpodheCcMoHanHuTe yeayru.
MoxeTe ga HayumTe NoBeke 3a oBaa rnobanHa cTpateruja u 3a
TpaHcgopmauumjaTa Ha peBusmnjaTta Ha EY BO TeKOT Ha noBeke roguHu Bo AenoT
3a MHpacTPyKTypa 3a noaapLUKa Ha KBanMTeToT. Bo 0BOj Aen, UCTO Taka, ke
[03HaeTe Kako NpPoao/IXyBaMe Aa ro TpaHChopMmpame HauMHOT Ha Koj
TumoBuTe Ha EY CeBepHa MakeaoHwnja obe3benyBaaT peBusmmM 3a aa rm
3a00BONaT NPOMeHMBUTE BU3HNC NOTPEDMN 1 OYEKYyBaHa Ha 3aMHTEPECUPAHNTE
CTpaHu. Bo cpueTo Ha oBaa TpaHchopmaLumja e NOTTUKHYBAHETO Ha
KOH3MCTEHTHOCTA BO TOA KaKo Ce MPUMeHyBa MeTOA0M0rvjaTa Ha peBu3nja Ha
EY, kako ynpaByBame CO PEBU3NUTE U KAKO KOPUCTUME MHOBATUBHA
TexHonoruja. OBaa NOCBETEHOCT BKIyYyBa MHBeCTMUMja Ha EY oa noBeke of 1
MUAnjapaa aMepukaHckun gonapu Bo naatdopma 3a yBepyBarbe of cnefHaTa
reHepaumja, koja MMa 3a Len aa 3ajakHe gosepbaTta, TpaHCMapeHTHOCTa U
TpaHcopmauymjaTa.

KBanuteT ynpaByBaH ol 1yFeTo u KynTtyparta Ha EY

MNmame Henokonebnmea NOCBETEHOCT KOH CO3daBaHe Ha CpeAnHa BO Koja
nyreto Ha EY CeBepHa MakenoHMWja MOXaT Aa HanpeaysaaT. OBa BK/1y4yBa
aHraxuparoe, obyka 1 3agp)yBare Ha TaNeHTUPAHN MHAMBUAYWN, HO U rpadeHe
Ha BELLUTUHM U UCKYCTBA HACOYEHM KOH MAHMHATA. MoXeTe [a HayyuTe noBeke
3a MHBeCTMUMKTe BO BnarococTojbata n pa3BojoT Ha nyfeTo Ha EY Bo genot 3a
Pecypcu. BepyBame eka oBME MHBECTULMMN HANpPaBeHN MPeKY MEHTOPCTBO,
0byKa M JONONHUTENHA NoAaApPLLKA Ha PaBOTHOTO MECTO Ke NMOMOrHaT Ha nyfreTo
Ha EY CeBepHa MakegoHuja Aa CTeKHAT 1 nogobpaTt CNoXeHW BELUTUHU
notpebHu 3a M3BPLUYBaHbE Ha AEHELLUHUTE PEBU3MMN 1 Aa M NOTTMKHAT Aa
[ejcTByBaaT CO Lie/1 BO CBOWUTE KapMepu 1 Aa UM AaAaT BELUTMHM 3@ Aa CTaHaT
cneaHaTa reHepauuvja nuaepu.

KBanuTeToT He Cce ynpaByBa CamMo Of TEXHUYKUTE aCneKTu, TYKY 1 of akumnTe un
ofHecyBareT0. EY ce cTpeMu Aa ogp¥mn KynTypa Ha MHTErPUTET 1 OATOBOPHOCT,
Kafe LUTO CEeKOj e OArOBOPEH 3a CTPEMEXKOT Aa Ce MOCTUIHAT HajBUCOKUTE
cTaHpapan. KyntypaTa Ha EY e nogap»aHa of BpegHOCTUTE Ha nyreTo Ha EY
Kou:

> MoKa)KyBaaT UHTErPUTET, MOYNUT, TUMCKA PAbOTa U UHKTY3UBHOCT
» [lejcTBYBaaT CO eHeprunja, eHTysunjasam 1n xpabpocT 3a Aa BogaT
» [papat ogHocu 6asvpaHmn Ha NpaBere Ha BUCTUHCKUTE paboTu
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OBa 3amno4HyBa CO CU/eH TOH o1 BPBOT. Bo AenoT 3a YnpasyBawe U nnaepcTso,
MOXKETE 1a HayunTe NoBeKe 3a KyNTypaTa Ha MHTerputet Ha EY u npuHumnure
yTBpAEHN BO N106aNHMOT KoAeKC Ha ofHecyBarbe Ha EY.

Bo TeKOT Ha 0BOj M3BeLLUTaj ce pethepnpame Ha pesynTaTuTe o4 aHkeTaTa 3a
cnywarse Ha BpaboTtennTte og mapTt 2024 rognHa [People Pulse Survey] un
aHKeTaTa 3a kBanuteT 3a 2024, kou ce rnobanHo pacnpeaeneHn. AHkeTaTta 3a
KBanMTeT HE MHDOPMMPA 3a NepuenummTe Ha NyreTo Ha EY 3a KynTypaTa Ha
KBanMTeT, BK/Y4YyBajK1 ro 1 TOHOT ofl BPBOT, 1 BO OAHOC Ha 06e36eayBabe Ha
CeKOjgHeBHUTE aKTMBHOCTW. AHKeTaTa 3a ciywarbe [People Pulse Survey] gaBa
YBWA BO UCKYCTBaTa Ha nyfeto Ha EY 1 noTeHumjanHuTe 06n1acTu 3a naHu
MHBECTULMK 33 NofobpyBarbe Ha HUBHOTO UCKYCTBO M paboTHa CpeanHa.

Bu3ujata Ha EY 3a onwTecTBOTO U NniaHeTaTa

HaunHOT Ha KOj KoMMNaHuUTe rv nNpudakaaT NpaLlarbaTta 3a OAPX/IMBOCT €
WHTErpaneH 3a HMBHaTa OTMOPHOCT W CO3[aBarbe AONTOPOYHA BPEAHOCT 3a
Pa3NYHUN KNYYHW 3aUHTEPECUPaHn CTpaHn. Kako pearmpaar v n3BecTyBaar 3a
OBMe MpaLlakba € UCTO Taka KyYeH KOMMOHEHT 3a rpajerbe aosepba u
yBepyBarbe BO KoMnaHujata. EY e mocBeTeH Ha OgpXAnBOCT Mpeky
HamanyBame Ha jarnepogHNOT OTNeYaTok Ha opraHusauujata u npeky
noaapLIKa Ha KNWeHTUTE BO HUBHUTE LieNnN KOH OAPXAMBOCT. NpoyuunTajTe noseke
33 TOA Kako TUMOBMTE Ha EY MOXaT Aa NOMOrHaT BO BOACTBOTO Ha
opraHusaunnTe HM3 KOMMNIEKCHOCTA Ha U3BECTYBaHETO 33 XMBOTHATa CpeavHa,
couwujanHuTe acnektu n ynpasyBareTo (ESG) Bo genot 3a HedpmHaHcucko
M3BeCTyBaHe BO M3BELUTAjOT.

Kako ropa yvecHuk Bo 'nobanHnoT nakT Ha O6eanHeTuTe Haumm (UNGC), EY e
NoCBeTEeH Ha HanpefyBarbe Ha LlenuTe 3a ogpxnune pasBoj (SDGS) 1 Ha
ycornacyBarbe Ha cTpaTerunjata n onepaummTe co flecette npuHumnu Ha UNGC.
OBa 3Ha4M NPoOAO/IKYBaHe Ha BrpagyBarbe Ha OArOBOPHOCTA, MHK/TY3MBHOCTA U
OfpPX/IMBOCTa noanaboko Bo ce wTo EY npasu.

Mpeky EY Ripples, nyfeTto Ha EY ro nocBeTyBaaT CBOETO BPEME Ha NMPOEKTH
thokycupanu Ha SDG, cobupajkn rm KOMOUHMPAHUTE BELLITUHM, 3HAEeHba U
MCKyCTBa Ha rnobanHaTta mpexa Ha EY Bo noTpara no efHa 3aegHuyYka Bu3mja:
NO3MTUBHO Aa BAMjaaT Ha 1 Muamjapaa xmeotu go 2030 rogmHa.

EY ocTaHyBa Ha MpaBWOT MaT Aa rM UCMOMHM NOCTOjHMTE Le/in 3a
nekapboHusaumja, noctaBeHn Bo 2021 rogmHa, U Ke rv Hamanu anconyTHUTe
emucumn 3a 40% Bo pamkuTe Ha Oncer 1, 2 n 3 go huckanHata 2025 roguHa, Bo
0HOC Ha OCHOBHAaTa NMHKja og 2019 rognHa, BO COrNAcHOCT Co uenta Ha EY
1.5C 3acHOBaHa Ha HaykaTa. EY ocTtaHyBa nocseTeH Ha LenTta ,HeTo Hyna" u
paboTu Ha cnegHaTa hasa of NIaHoT 3a AekapboHunsaunja Ha EY 3acHOBaH Ha
HaykaTta. EY CeBepHa MakegoHuja ro npaBu CBOjOT AeN BO MOCTUTHYBAHETO Ha
oBMe Lenun. 3a noseke MHOPMaLMKM 3a BU3KMjaTa Ha EY 3a ugHuHaTa, Be Monvme
norneaHeTe ro aenot 3a CosgaBarbe Ha AOMTOPOYHA BPEAHOCT 3a ONWITECTBOTO
BO u3BelTajoT 1 EY Value Realized 2024.

'v oxpabpyBame cute EY 3aMHTEpeCcUMpaHmn CTpaHn — BKyYyBajKku ' KNMeHTuTe
N HUBHUTE MHBECTUTOPW, Y1eHoBMTe Ha OabopoT 3a peBu3nja 1 perynatopute —
[a npogo/mkar Aa copaboTyBaaT CoO HAC Ha HallaTa cTpaTeruja, kako u 3a koe
6uno of nNpallarbaTta WTo ce ond)aTeHn BO OBOj M3BELUTA).

' /

Hukonaj MapHeB Bnagumup CoKonoBcku

PakoBofieH napTHep 3a 3emjata u YnpasuTen Ha [pyLTBoTO

ynpaeuTen Ha [pyLuTBoTO EPHCT W JAHT
-0BNACTEHM

EpHcT 1 JaHr OBnacTenu EpHCT 1 JaHr OBnacTeHu i PEBH30PH

Pesun3opn 100 Ckonje Pesunsopu OO0 Ckonje
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https://www.ey.com/en_gl/about-us/corporate-responsibility
https://www.ey.com/en_gl/value-realized-annual-report
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MpaBHa CTPYKTYPa, COMCTBEHOCT U YNpaByBaH-e

Bo CeBepHa MakefoHuja, EpHCT 1 JaHr OBnacTeHun
Pesunsopu 10O Ckonje e ApyLUTBO CO OrpaHnYeHa
0AroBOPHOCT, OCHOBaHo Bo Ckonje, Penybnunka
CeBepHa MakenoHuja, 1 e YneH Ha EpHCT n JaHr
noban Nnmuted, komnaHuja og O6eanHeTOTO
KpancTteo, orpaHmyeHa co rapaHumja (EYG). Bo oBoj
n3BeLUTaj ce nMeHyBaMe Kako EY CesepHa
MakenoHuja, ,Hue", ,, Hac" nnn Hawmn". EY ce
OfHeCYBa 3aefHWYKM Ha rnobanHaTa opraHusaumja Ha
dupmmn-uneHkn Ha EYG.

EpHcT 1 JaHr OenacteHun Pesmsopu OO0 Ckonje belue
OCHOBaHa Ha 14 aBrycTt 1997 rognHa Kako gpyLuTBo
CO OrpaHnyeHa oilroBOPHOCT, CO COMCTBEHUYKN
kanuTan Bo nsHoc og 1.887.500 geHapu.
ConcreBeHunykara cTpykTypa Bo EY CeBepHa
MakenoHuja Ha 31 [JlekemBpu 2024 e cnefHa:

» EpHCT 1 JaHr JyrounctoyHa EBpona nabnvk numnteq
Huko3wnja, co cegmwite Ha EcnupugoH 10, 1087,
Huko3wnja, Kunap, co concteeH og 49% nnm 924.900
[eHapu of KanutanoT Ha ApyLTBoTO,

> Bnagnmmp COKONOBCKK, OBNACTEH PeBM30P Of
Penybnuka CeBepHa MakegoHuja, co 48% mnu
906.000 geHapw of KanuTanoT Ha APYLUTBOTO,

» laHnua NaH4yeBa, oBnacTeH peBnsop og Penybnuka
CeBepHa MakegoHuja, co 3% unn 56.600 geHapu og
KanuTanoT Ha APYyLUTBOTO.

OpywTBoTo EpHCT 1 JaHr OsnacteHn Pesunsopn OO
Ckonje e peructpupaHo nog 6poj APO07 Bo
WHCTUTYTOT Ha oBnacTeHn pesn3opu Ha Penybnuka
CeBepHa MakefjoHMja, 1 € HOCUTEN Ha NMLEeHUaTa 3a
paboTa 6p. 07-328/1 1 peructapcku 6poj Ha uueHLa
11, 012 jynn 2013 roauHa, n3gageHa og CoBeToT 3a
yHanpeayBame 1 pa3Boj Ha peBusmjata Ha Penybnuka
CeBepHa MakepgoHuja. [naBHaTa gejHoCT e
perncTpupaHa nog 6poj 69.20 - cMeTKOBOACTBEHH,
KHUrOBOACTBEHMW U PEBU3OPCKN PaboTh; JaHOUYHO
COBEeTYBaH-E.

EY CeBepHa MakedoHuja € HOCUTEN Ha FoAMLLIHA
OCUTypuTenHa Noamca 3a ogroBopHoCT (nonuca bp.
130400002028/00) co nepuop Ha ocUrypyBarbe of
1 jyHn 2024 roanHa go 1 jyHn 2025 rogmnHa u
oCurypaHa npemuja Kojalto e Hag notpebHmoT
3aKOHCKM MUHUMYM, YTBPAEH COrMAcHO 3aKOHOT 3a
peBusnja, NpuMeHnmB Bo Penybnmka CeBepHa
MakepnoHuja.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

CeguwrTeto Ha EY CeBepHa MakeoHuja e noumpaHo
Ha yn.XenesHnuka 41/1, 5-Tn kaT, 1000 Ckonje,
Penybnuka CeBepHa MakegoHuja. EpHCT 1 JaHr
OnacTtenun Pesnsopu OO nma cdunujana Bo TupaHa,
AnbaHuja, n oa 1 jaHyapm 2019 rognHa uma yaen Bo
n3Hoc of 49% 1 Bo EpHCT 1 JaHr OBnacTeHu
Pesu3sopn numnted Kocoso, ApYyLUTBO 3a peBu3nja BO
MpuwTnHa, Kocoso.

3aknyyHo co 31 pekemBpu 2024 roguHa, EY CeBepHa
MakegoHunja uma 22 BpaboTteHu (16 BpaboTeH Ha
HeonpeaeneHo Bpeme 1 6 BpaboTeHN Ha onpeaeneHo
Bpeme). Ha 31 mapt 2025 rogmHa, EY CeBepHa
MakegoHKja uma 23 BpaboTteHun (17 BpaboTeHM Ha
HeonpeaeneHo Bpeme 1 6 BpaboTeHN Ha onpeaeneHo
BpeMme). EpHcT 1 JaHr OBnactexn Pesnsopu OO
Ckonje uma 4 BpaboTeHM KO Ce OBACTEHW PEBU30PU
Ha Penybnuka CeBepHa MakegoHuja.

PeBM30pCKOTO APYLUTBO € PAaKOBOAEHO Of TPojua
COMCTBEHUUM, NPEKY HAa3HAYEHN MeHaLlepu.
[OpyLwTBOTO MMa ABajua ynpasuTenu, r-H Hukonaj
["apHeB u r-H Bnagnmmp COKONOBCKMU.

EY, ncTo Taka Bky4yBa Apyro ApyLUTBO, YneHka Ha EY
no6an (EYG) Bo CeBepHa MakegoHuja, EpHCT 1 JaHr
Ycnyrn JOOE/T Ckonje, ApyLUTBO CO OrpaHnYveHa
0AroBOPHOCT, OCHOBaHO Bo Ckonje, Penybnvka
CeBepHa MakegoHuja (cectpa ompma Ha EpHCT 1 JaHr
Osnactenun Pesnsopun OO Ckonje).

®OupmuTe-uneHkn Ha EYG ce rpynupaHmn Bo Tpu
reorpadpckm obnactu: Amepuka; Asumja MNaunduk; n
EBpona, Bnucknot Uctok, NHamja n Adpuka (EMEIA).
Ob6nactuTe ondakaaT noseke permoHn. PernoHm ce
rpynuparba Ha pupMu-yieHkn MNo reorpackn TMHUK,
CO WMCKYYOK Ha pernoHuTe Ha OpraHusauwjaTa 3a
thuHaHcmckm ycnyrm (FSO), kow rn ondakaat
AKTMBHOCTWTE 3@ (OUHAHCUCKN YCIYTU Ha
peneBaHTHUTE (MPMU-YNIEHKN BO PaMKUTe Ha
oapeneHa obnacr.

EY CeBepHa MakegoHuja e gen og EMEIA obnacta. Bo
paMkuTe Ha obnacta EMEIA, nma ocym pervonu. EY
CeBepHa MakepnoHuja e gen og EMEIA pernoHoT.

EpHcT 1 Janr (EMEIA) NMumnten (EMEIA Limited),
aHIMCKa KOMMaHKWja orpaHmnyeHa co rapaHuuja, e
rMaBHNOT KOOPAMHATUBEH EHTUTET 3a hupmuTe
yneHkn Ha EYG Bo obnacta EMEIA. EMEIA Limited ja
OfecHyBa koopavHauumjaTa Ha oBue upmu un
copaboTkaTta Mefy HWB, HO He M KOHTponupa. EMEIA
Limited e hbupma-uneHka Ha EYG, Hema hHAHCUCKO
paboTerse 1 He 06e3beayBa HMKAKBM NPODECUOHANHN
ycnyru.

Cekoj pernoH nlbupa PermoHaneH napTHepckn hopym
(PMN®), ynn npeTcTaBHULM MM COBETYBAaaT v Aenysaat
Kako oBnacTeH oabop 3a permoHanHOTO PakoBOACTBO.
MapTHepoT usbpaH 3a npetcegaten Ha PN, ucto
Taka, e NPeTCcTaBHMK Ha PermoHoT Bo [nobanHmoT



COBEeT 3a yrnpasyBaHe (BUan ctpaHa 9).

Bo EBpona, uma xonauHr eHtuTeT, EY Europe SCRL
(EY Europe). EY Europe e koonepatusHa KOMMNaHwja
CO orpaHunyeHa ogroBopHocT (SRL vnun BA)
perncTpmpaHa Bo benruvja n e Bo CONCTBEHOCT Ha
napTHepu Ha npmn YneHkn Ha EYG koj paboTaT BO
EBpona. Toa e peBn3opcka hmpma permcTpmpaHa og
the Institut des Reviseurs d'Entreprises (IRE-IBR) o
Benruvja, HO He BPLUW PEBM3OPCKU UK APYTU
nNpPoeCUOHANHN YCAYTH.

Bo pamkute Ha J03BONEHaTa NI0KanHa 3aKoHCKa U
perynaTtopHa perynatuea, EY Europe ja cTekHa nnu ke
ja cTekHe rnacavkaTta KOHTpona Hag upMUTe-YneHkn

Ha EYG kou pabotaT Bo EBpona. EY Europe e
KoMmnaHuja-uneHka Ha EYG. EY Europe ce 3q06u co
KOHTpONa Ha rnacameTo Ha EY MakepoHuja og 20
mapT 2019 roguHa.

YnpasHuoT ogbop Ha EY Europe e coctaBeH of
BMCOKM NapTHepu Ha mpmn-uneHkn Ha EYG Bo
EBpona. HerosuTe oBnacTyBata U OArOBOPHOCTU Ce
ofHeCyBaaT Ha CrnpoBeflyBaHe Ha cTpaTervjata u
ynpasyBameTo co EY Europe. MNapTHepuTe Ha
mpmuTe yneHkn Ha EY Bo EBponckaTa eKOHOMCKa
obnact (EEA) n HEKONKY Apyrv 3eMju nMaart yaenm Bo
EY Espona.

EY O6nactu, PernoxHn n 3emju*

T

* MopaTouuTe ce co 1 jynu 2024 roanHa

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa



[locTaBeHOCT Ha Mpexara

EY e rnobaneH nupep BO faBaHeTO Ha YCIYrK 3a
peBuU3Mja, AHOK, cTpaTeruja n TpaHcakummn un
KOHCYNTaHTCKK ycnyrun. Bo ceeToT, ckopo 400.000
BpaboTeHN BO OMPMU-YNEeHKM BO NoBeke oa 145
3eMju, ja genaT NOCBETEHOCTA 3a rpafdere Ha nopgobap
paboTeH cBeT, 06eAMHET CO 3aeHNYKN BPEAHOCTU U
Hernokonebnnea NOCBETEHOCT Ha KBANUTETOT,
WHTErpuTeTOT U NPOECUOHANHNOT ckenTuym3am. Ha
[AeHelWHWoT rnobaneH nasap, UHTErPMPaHMOT NpuUcTan
Ha EY e ocobeHo BaXkeH BO UcnopakaTa Ha
BMCOKOKBANIUTETHU MYNTUHALMOHANHN PEBU3UN, KOU
MOXaT Aia ja ondataT pe4yncun cekoja 3emja BO CBETOT.

BKynHWOT npuxog 3a rognHara LWTo 3aBpLuyBa Ha 30
jyHn 2024 rognHa Ha HMBO Ha EYG rnobanHute
yYneHkun mpmu, e okony 51,2 munmjapam
aMepuKaHCKK gonapu.

OBOj MHTErpMUpaH NpucTan My oBo3MoXyBa Ha EY faa
ce pasBMe M Aa ce OCBPHe Ha onceroT u gnaboynHaTa
Ha ekcnepTusaTa, NOTPebHM 3a peanusaLmja Ha TakBu
CNTOXEHU PEBU3UN.

EYG rv koopanHupa upmMmnTe-4neHku 1 ja
yHanpegyBa HMBHaTa MefycebHa copaboTka. EYG He
[aBa yCcnyru, TyKy BO HUBHUTE L€/ BKAy4yBa
yHanpegyBare Ha AaBaHeTO UCKIYYUTENHM, BUCOKO
KBaNMTETHW YCNYIM KOH KTMEHTUTe of cBOUTE hmpmu-
UneHKM Hacekapae Hu3 ceeToT. Cekoja komnaHwja-
yneHka e nocebeH npaseH eHTUTET. OBBPCKNTE HA
PMpPMUTE-UNTEHKN 1N HUBHWUTE OQrOBOPHOCTY Ce
pakoBofeHu of perynatmeuTe Ha EYG 1 gpyrum
HajpasnuyHu 4OroBopu.

CTpyKTypaTa v rnaBHWUTe Tena Ha rnobanHaTta
opraHusauuja, onuLlaHy Nofosy ro oTCAMKyBaaT
HauenoTo Aeka EY, kako rnobanHa opraHusauuja, umMa
€AMHCTBEHA 3aefHNYKa cTpaTervja.

Bo ncto Bpeme, mpexata Ha EY pabotu Ha
pernoHanHo HMBO BO pamkuTe Ha obnactute. OBOj
onepaTMBeH MOAen 0OBO3MOXYBa Norosiem Pokyc Ha
3acerHaTuTe CTpaHu BO PErMoHuTe, 103BO/YBajKM UM
Ha hMpMUTe-YNeHKM Aa rpagat NoCUAHM OQHOCK CO
KNMeHTUTe N ApyruTe BO CeKoja 3emja n aa bugat
rnoBeKke OrOBOPHM Ha /I0KanHUTE NoTpebu.

nobaneH CosetoaaseH Onbop

nobanHnot coBeTogaBeH oabop (FCO) e KNy4yHo Teno
3a ynpaByBahse Ha EYG. Ce cocTtou of egeH uim
noBeke NPeTCTaBHULM Off CEKOj PETVMOH, APYTU
napTHepW Ha (PUPMU-UNIEHKW KAKO Hajronemm
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NPeTCTaBHULM U HE3aBUCHM HEU3BPLUHK nnua (HH/).
PernoHanHute NpeTCTaBHULUMN, KO MHAKY He
M3BPLLYBaaT BUCOKN PaKOBOAHM ynorn, ce nbupaart
o HUBHUTe PMN® co maHAaT of TpU roanHK, Co
MOXHOCT 3a@ €4HO MOC/1e0BaTe/IHO MOBTOPHO
nmeHyBame. Og 1 jynu 2024 roauHa,
npetctaBHMumTe Ha FCO og EY CA/L] ce uneHOBU Ha
Hej3nHnoT nsbpaH YnpaseH ogbop. MCO ja coBeTyBa
EYG 3a nonntukmTte, cTpaTermmte n acnekTuTe of
jaBeH MHTepec Npu HeroBoTo oanyyvyeame. [CO
ogobpyBa, BO HEKOM Cnyyaun, Mo nNpenopaka Ha
nobanHunoT nsspLueH gupektop (MMO), oapeaeHn
npaLuarba kon 6 MoXxene ga Bnujaat Ha EY.

<

He3aBUCHM HeU3BPLLHK NKLA
(HHM)

[o wecT rnobanHn He3aBUCHN HEN3BPLUHM NnLa
(HHJT) ce Ha3HauyBaaT HaaBop od EY. MnobanHute
HH/1 ce BUCOKM nuaepu uam og jaBHUOT Uan o4
NMPMBATHMOT CEKTOP M 0Apa3yBaaT PasnyHM
reorpadcku n NpoecrMoHanHn cpeamHn. Tue i HocaT
Ha rnobanHaTta opraHusauymja n Ha F'CO 3HauvajHa
npuaobmeka of HUBHUTE PA3TMYHN MEPCNEKTUBN U
3Haera. MnobanHute HH/, ncto Taka, hopmmpaat
MHO3MHCTBO BO [TOTKOMWUTETOT 3a jaBEH UHTEpeC
(MJWM) Ha T'CO. Ynorata Ha MJW BKknyyyBa acnektn o
jaBeH MHTepec Ha oa/lyyyBarEeTO M AnjanoroT Co
3aMHTEpPeCUpPaHNTE CTPaHK, NpaLlaraTa NoKpeHaTu
BO paMKUTe Ha MONUTUKUTE U NpoLeaypuTe 3a
YKaXyBatbe U BKyYyBatbe BO AUCKYCUUM 3@ KBANUTET
1 ynpaByBare co pu3unk. FnobanHute HH/ ce
HOMUHMpaHKM o nocebeH komuteT, ogobpeH og MO un
BepucunkysaH og rCO.

FnobaneH n3spLueH ogbop (MMO)

FnobanHuoT m3speH ogbop (MMO) rn cnnoTtysa
3aefHO NUAEPCKUTE PYHKLMMN, CEPBUCHUTE YCAYTU U
reorpacumn Ha EY. Co oBoj ogbop npetcenaBa
npeTceaaTenoT v rMaBHUOT U3BPLUEH AMPEKTOP Ha
EYG, a rv BknyyyBa u rnobanHuTe pakoBogHu
napTHepw 3a ynpaByBare CO YCYTY KOH K/TIMEHTU U
nogapLuka 3a busHucu; obnacHuTe pakoBogHU
napTHepw; rnobanHnoT PyHKLMOHANEeH nuaep 3a
TaneHT, Kako U NnaepuTe 3a rnobanHUTe CEPBUCHN
NUHWUW — peBU3Mja, KOHCaNTKHT, CTpaTerum u
TpaHCakuuMu 1 aaHouw.

'O, ncto Taka ro Bknyyysa lotnpeTcegaTenoT Ha
FnobanHaTta komucuja 3a nasapw, MNotnpetcegarenot
Ha nobanHaTta kKomucuja 3a cTparteruja,
MpeTcepatenoT Ha [NobanHaTa KOMUCKjA 3@ HOBM
nasapw, Kako v NpeTCcTaBHUK Of NpakcaTa Ha
pa3BoOjHUTe nasapw.

F'MO n rCO opobpyBaaT HOMMHaUMK 3a MpeTceaaten n
['naBeH n3BpLIeH agnpekTop Ha EYG n ro



BepndnKyBaaT UMEHYBaHa Ha rnobanHun NnapTHepU 3a
ynpaByBarbe. N0, ncto Taka ogobpysa MMeHyBakbe
rnobanHu notnpetceaatenn. FCO paTudunkyBsa
UMeHyBaHbe Ha cekoj rnobaneH noTnpeTceaaten Koj
CNYyXW Kako uneH Ha MT'MNO.

Bo onucot Ha paboTHu 3agaun Ha 'O ce B6pojyBa 1
yHanpeayBameTo Ha rnobanHute Lenun n paseojoT,
onobpyBare 1, OHaMy Kaae LITo € NoTpebHo,
UMNAeMeHTaLKja Ha:

» [nobanHu cTpaTernn n N1aHoBm

> 3aedHWYKM CTaHAapax, METOAOMOTMM U NOSIUTUKK
Ko wTo Tpeba aa bugat yHanpeaeHu kaj dupmmte-
YSTEHKM

> Hnymjatuem 3a BpaboTeHM, BKAYUUTENHO 1
KpUTEPMYMM 1 NPOLECH 3@ NPUMaHe, OLeHYBambe,
pa3Boj, HarpagyBakee N MEH3NOHMPaHe Ha NapTHeEPK

» MogobpyBarbe Ha KBANUTET U NPOrpamu 3a 3aLUTuTa

» [pennosu Bo nornea Ha perynaTopHu pabotu un
jaBHU NONNTUKM

> [TONUTUKK M yNaTCTBa LUTO Ce ogHecyBaaT Ha
YCNyruTe KOH MeryHapoaHu KNWeHTU of hmpmuTe-
YneHKM, pa3Boj Ha 1e/I0BHOCTA, Na3apwu u
6peHanparbe

» Pa3BojHK hoHOoBM Ha EY 1 npuopuTeTH 3a
WUHBECTUPaHE

> [oaMLWIHN (hMHAHCKUCKKM n3BewTam Ha EYG n byLietn
> [penopakn Ha F'CO 3a ogpeneHn paboTu

MO ncToTaka peoBHO ro axypupa cTaTycoT Ha
umnnemeHTaumja Ha ISQM 1 n acnektun kou bapaat
HWUBHO BHUMaHWMe.

'O ncTo Taka MMa MOK fila nocpeayBa M a ri peluaBsa
CNopoBuTE Mely 3emjuTe-uneHkn Ha EYG.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa
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nobanHa paboTHa rpyna

nobanHata paboTHa rpyna rn obegmHyBa YieHoBUTE
Ha T'MNO, komuTeTuTe Ha MO, pernoHanHUTe NUaepu u
nupgepwte Ha cektopu. Ce obmaysa ga NpomMoBupa
3aeHNYKO pa3buparbe Ha cTpaTelkuTe Lenm Ha EY n
romara BO NOTTUKHYBar€e Ha KOH3UCTEHTHO
CrnpoBeAyBakbe HW3 Lienarta opraHusauuja.

<k

Oupmu- yneHkn Ha EYG

Cnopepn nponucute Ha EYG, mpMute-uneHkmn ce
obBp3yBaar Aa rm ocTBapar uenuTe Ha EY, kako wTo e
06e36eyBarbeTO BUCOKOKBANIUTETHU YCYTN LLUMPYM
CBeTOT. 3a Taa uen, hmpmuTe-YieHkn npesemaat
uMnaemMeHTaumnja Ha rnobanHu cTpaTerny U N1aHoBU U
paboTaT Ha oApXyBarbe Ha MPOMULLAHMOT OMCEr Ha
ycnyra. Og HuB ce 6apa fa ce ycornacar co
3aeJHUYKWTe CTaHaapav, METOA0NOMUN U NMOMUTUKM,
BKTYUYNTENHO M OHUE KOW Ce OHeCcyBaaT Ha
MeTofonorujaTa Ha peBusmja, ynpaByBaHeTO CO
KBanUTETOT M PU3MKOT, HE3ABUCHOCTA, CNOAENYyBakse
Ha 3Haerbe, TaNeHTOT M TEXHOMOrnjaTa.

Mpen cé, hupmute-uneHkn Ha EY ce nocBeTeHn Ha
BpLUEHE HA HUBHUTE NpodiecMoHanHu paboTtu
COrNacHoO NPUMEHIMBUTE MPOECUOHANTHU U €TUYKN
CTaHOapAM, Kako U MPUMEHTMBUTE 3aKOHCKK Baparba.
BakBaTta MOCBETEHOCT Ha UHTErpUTETOT Y NPaABUYHOTO
paboTerbe ce 3ajakHaTu og EY MnobanHmoT Kogeke Ha
oaHecyBarse n EY BpegHocTute (BMAKM CTpaHa 21).

[MoKpaj ycBojyBareTO Ha perynatmeuTe Ha EYG,
hMpMUTE-UNTEHKN BNEryBaaT BO HEKONKY APYrU
[LOrOBOPY KOULLTO ' MOKPMBAAT acrnekTuTe Ha
HMBHOTO YEHCTBO BO OpraHm3ayunjata Ha EY, kako
LUTO Ce NpaBoTO M 06BPCKaTa 3@ KOPUCTEHE HA UMETO
Ha EY 1 cnogenyBateTo 3HaeHe nomery upmmure
YyneHkun Ha EY.

@upmuTe-uneHkn Ha EY ce npegMeT Ha npoBepka u
OLEHKa Ha HMBHOTO NPUAPXYBarbe KOH YC/TOBUTE Ha
EYG 1 nonntnknTe Kako LUTO Ce He3aBMCHOCTa,
KBanNUTETOT Ha PeBM3Mja, YNpPaByBaHETO CO PU3MLN,
Kako 1 MeTOAo/I0orMjaTa 3a KOHTPOa U YOBEYKU
pecypcu. 3emjuTe LWITO Ce Y1eHKM Ha EY, konwTo He
MOXaT [a MM MCMO/HAT YC/TIOBUTE 3a KBA/TIUTET, Kako U
APYTW yCNOBW 3@ 41eHCTBO BO EYG, Noa/ioXHM ce Ha
ncknyvyBare of EY opraHusauyujata.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

Co3paBakbe Ha 4ONTopoYHa BPeHOCT 3a
onwTecTBoTo

CooyYeHn CO UTHWTE M NOBP3aHM NPEAN3BULM Ha
KNMMaTCKMTE NPOMEHMU N CouMjanHaTa HeeaHaKBOCT,
BepyBaMe geka busHucmuTe Mopa Aa odaT Noaaneky u
nobp30 3a ga usrpaagat nogobap paboTeH cBeT — 3a Aa
ro 3abpsaaTt NPeMMHOT KOH HOBa €KOHOMMja —
€KOHOMMja BO Koja BU3HMCOT, NyfeTo U nnaHeTaTta
HanpeayBaaT. OBaa HOBa eKOHOMUja ke buae
couwmjanHo npa.edHa, eKOHOMCKM UHK/Y3MBHA W
€KOMOLLUKW pereHepaTmMBHa NO AN3ajH.

EY, kKako opraHusaunja, Nnpeans3BuKyBa NMPOMEHN Ha
rofieMa ckana npeky rpagere cojysu, hopmmpame
copaboTka n Mobunmanparse Ha CUTe U CeKoj gen oa
613HMCOT aa yyecTtByBa. EY npogonxyBsa aa ce
doKycmpa Ha co3faBarbe, 3aLUTUTa U MepPerbe Ha
OONropoYHAaTa BPeAHOCT 3a NyfeTo Ha EY, knueHTuTe
Ha EY 1 onwTecTBOTO. TOKMY MHTErPUPAHETO Ha CUTe
OBMWe ANMEH3MN Fo UCnonHyBsa uennoT EY 3a
co3pnaBambe nogobap paboTeH cBeT.

Op coBeTyBakbe Ha BNagmTe 3a TOA Kako Aa u3rpaaar
NoOAPXANBU U NHKNY3NUBHN €KOHOMUN, A0
oxpabpyBare Ha KOMNaHMUTe Aa ce PoKycmpaaTt u aa
M3BECTYBAaaT 3a@ CO3AaBarbeTO Ha A4ONTOPOYHA
BPEAHOCT 33 CUTE 3aUHTEPECUPAHN CTPaHU, yCcayrute
Ha EY BeKe urpaar BuTanHa ynora Bo osa. Cenak,
MOXe 1M Mopa f1a Ce Hanpasu noseke, buaejkn cute
3aMHTEPeCUpPaHN CTpaHu v aedmnHMpaaT cBonTe
ynoru Bo oBa naTyBakbe.

Kako ropa yvyecHuk Bo [106anHMOT NakT Ha
Ob6eanHeTnTe Hauum (UNGC) oa 2009 rogmHa, EY e
NOCBETEH Ha MHTerpuparbe Ha [leceTre NPUHLUUNKN Ha
UNGC u Llenute 3a ogpxnus pa3eoj Ha OH (SDGs) Bo
cTpaTerunjata, Kyntyparta u onepaunnTte Ha EY. Kako
LUTO Ce pa3BuBa perynatopHaTa CTPyKTypa 3a
nsBecTyBame, EY ce noaroTByBa 3a baparbaTta 3a
N3BECTYBaH-e 33 OPXK/IMBOCT, KaKo LUTO Ce OHME LUTO
rn 6apa [Ipektneata Ha EY 3a nsBecTyBarbe 3a
koprnopaTtusHa ogpxnnseoct (CSRD) n ctaHgapanTe Ha
MefyHapoaHuoT oabop 3a CTaHAapAW 3a OApPM/IMBOCT
(ISSB).

Mefy gpyroTto, oBaa NOCBETEHOCT KOH JOTOpoYHaTa
BpeaHOCT Ce ofpa3syBa BO:

. 4wk TnobanHo ynpaByBarbe CO
KOprnopaTuBHa OArOBOPHOCT U
OAPMINBOCT

CoBeTOT 3a ynpaByBaHe CO KOpnopaTueHa
oaroBopHocT (CRGC) BkNyyyBa CeAyM YI1E€HOBM Ha
MO n npeTcTaByBa Npecek Ha BUCOKM nuaepu Ha EY
of pa3nnyHm reorpadumn. CRGC ja koopamHupa
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rnobanHata PyHKLUMja 3@ KOpNopaTMBHA OArOBOPHOCT
Ha EY, Koja ja onepaTtusm3mnpa nporpamaTta EY Ripples
(nporpama 3a KoprnopaTMBHa 0ArOBOPHOCT Ha EY, koja
€ OCHOBAaHa Ha gonroroguiuHa uen 3a EY ga
Nno3nUTUBHO BNKjae Ha 1 munumjapaa xmeotn o 2030
rogvHa npeky: noaapluka Ha paboTHaTa cuia Ha
cnegHara reHepauuja, pabota co BAnjaTenHu
npeTnpuemMayn, 3abp3yBarbe Ha eKonoLLlKaTa
OAPXNBOCT), NOTTUKHYBA NorosieMa
TPAHCMNAPEHTHOCT NPeKy KoopavHMpaHe Ha
He(UHAHCUCKOTO M3BECTYBarbe U Hanpeaysa BO
BOJEHETO NPaKTUKN KOH ApyrnuTe nporpamu 3a
oap¥NnBocT. MobanHaTta yHKUMja 3@ KopnopaTueHa
0oAroBopHoOCT Ha EY ja Boam /luaepoT 3a rnobanHa
KoprnopaTuBHa 0AroBOpHOCT Ha EY, Koj n3BecTyBa 0
yneH Ha GE v e gen og MobanHmnoT nsspLueH oabop 3a
OOpPXNNBOCT Ha EY.

"'nobanHnoT n3spLLeH oabop 3a oapMAnBoCT Ha EY
BK/TyYyBa IMAEPU Of pasnnyHu 06nactn Ha yCnyrn Ha
EY, cekTopu, nHOyCcTpumn 1 reorpadgumm, Kou ce
0rOBOPHM 3a MOCTaBYBaHe Ha CTpaTerujata okony
oap¥NnBMTE NOHyan Ha EY 6a3npaHun Ha BpeaHoCTH,
kou rn obesbenyBaaT hupmuTe YneHkn Ha EY 3a
KnueHTUTe Ha EY. MNpeTcenasa co Hero nobanHmoT
notnpetcegarten Ha EY 3a ogp»numBocCT, CO
npeTcTaBHUUWM 0 LenaTa rnobanHa opraHusaunja Ha
EY, BknyyyBajku ro /inaepot 3a rnobanHun ycnyru sa
KNUMATCKM NPOMEHUN 1 OOPXXINBOCT Ha EY.

JlyfeTo BO EY 1 ogpxnnBocTa

Mpeky 0byka, aHraXxmMaH 1 MHBECTULMMN BO
TEXHONOLKM anaTku, EY nHterpnpa ogpX/amBoCcT BO
cuTe 061acTn Ha opraHm3aumjata. MoXxHocTuTe 3a
aHraXxmparoe, yyerbe 1 pasBoj ce OCHOBHMU 3a
NMOoHyAaTa Ha TaneHTu Ha EY n ce ButanHm 3a EY aa
€BOMyMpa 1 pa3BMBa YCyrn 3@ HOBUTE NpaLlara BO
ESG. Llenta Ha EY e ga n3rpaaun ekcneptmsa u
pa3buparce Ha OAPXINBOCTA, AOAEKA MM aHraxmpa
nyfeto Ha EY.

Bo cunckanHaTta 2024 roguHa, EY ro 3abpsa yuyereTto
3a O[IPXK/IMBOCT HU3 OpraHusaunjaTa: Hag 3,477
3HAUKM 3@ OAPXKNMBOCT Bea AofgeneHn Ha
npotecnoHanuu 3a yBepyBare - LUTO €
eKBMBANeHTHO Ha Hag 53,129 yacoBM Ha yyere - Ha
b6ecnnaTHUTe CTPYKTYPUPAHM KYPCEBHM 3a yYeHe 3a
OfpM/IMBOCT Ha EY, BKNyuyBajku yyerse 3a
KNUMaTCKUTE MPOMEHU, KPYXHaTa EKOHOMMja 1
0apPMNNBOTO hMHAHCUparbe. [ocBeTeHa cepuja 3a
y4yerbe 3a ogp¥nnBocT u ESG, koja belle HacoyeHa
KOH mapTHepu, NpuHUMnanu 1 npoecnoHanuym 3a
yBepyBarbe Ha HMBO Ha AMPEKTOP BO YieHKuTe Ha EY,
npueneye Hag 7,217 yvyecHuun. KnyyHo 3a
WMHTerpmpare Ha 0ApPXIMBOCTA BO noLumpokara EY,
Haa 21,855 npodhecmoHanum 3a yeepyBarse Ha EY ja

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

3aBpLUMja Nporpamara 3a MMCMEHOCT 3a OAPXK/IUBOCT
Ha EY, BknyuyBajku Sustainability Now, a 4,189
3aBplLUMja Kypcesu 3a Sustainable Finance Now.
MporpamaTta 3a MarnucTpu no OApXaMBocT Ha EY e
YHUKaTHa 1 becnnatHa 3a nyfeto Ha EY. Bropata
rpyna og 8 npodecnoHanuyu 3a ysepyBsare Ha EY ja
3aBpLUM MarncTepckaTa nporpama Bo 2024 rognHa.

Kyntyparta Ha EY BKnyyyBa MOXHOCTM 33 yuerbe,
Npeav3BULM 1 aHraX1pakse HU3 LeNoKYMHUOT
CcrnekTap Ha npallara. Sustainability @ EY -
BHATpeLUHa akLMOHa 3aefaHuMLa Ma noBeke oa 5,000
UYNEeHOBMU.

HoBa BHaTpeLlHa Mpexa Ha /lugepu 3a ogpaMBoCT
aHraxwmpa Hag 900 nuaepu Ha MECEYHO M KBapTanHo
HWBO 3a f1a N’ MHPOPMMPA 3a KYYHUTE Pa3BOjHU
HACTaHW 3a kanauuTeTute Ha EY 1 Bo nowumpokara
areHaa 3a oApXAMBOCT, 0BO3MOXYBajku Ha EY aa
CNOAeNn PerMoHanHn 1 NOKanHM NepcnekTMBM 3a Toa
KakKo 0ApXNMBOCTA BAMjae Ha areHauTe Ha KNNeHTUTe
1N NONUTUKMTE. 3aedHnLaTa NnpeaBofeHa oa
BpaboTeHUTe, cocTaBeHa of Hag 3,700 uneHoBu, rm
npeTcTaByBa eKO-MHHOBATOPUTE HA OpraHu3aunjaTa
EY, oTBOpajku HOBWM NaTWLLITa 3a Npean3BMKyBatse Ha
EY v 3a nyfeto Ha EY ga yyaT 1 pa3meHyBaar
MNCKYCTBA 3@ BANjaHNETO Ha OApPMINBOCTa BP3 NyFeTo
n 6usHucuTe Ha EY.

AmbuunjaTa 3a coumnjanHo BavjaHmne
Ha EY

Mpeky EY Ripples, nyfeto Ha EY ro noceeTyBaat
CBOETO BpeMe Ha NpoeKTu hokycumpaHu Ha Llenute 3a
oapxnuB pa3eoj (SDGs), obeanHyBajku
KOMOMHMPAHUTE BELUTUMHM, 3HaEHAa M UCKYCTBA Ha
rnobanHaTa Mpexa Ha EY Bo noTpara no egHa
3aedHnNYKa BM3nja: NO3UTUBHO Aa BMjaaT Ha 1
mMunmjapaa xuBotu o 2030 rogunHa. Bo cnckanHaTa
2024 roauHa, noBeke on 168,000 nyfe Ha EY ro
crnofenuja CBOeTO BPEME M BELUTUHM Ha MPOeKTUTE Ha
EY Ripples, no3utueBHo BAWjaejkn Ha 64 MUINOHK
xmnBoTu. OTkako EY Ripples 6ewe naHcmpaH Bo 2018
roavHa, EY no3mTuBHO BNnjaeLLie Ha noseke oa 192
MUANOHWN XNBOTKU. [locera Bo 2024 rognHa, EY
Hanpasu Napu4yHM MHBECTULUKN BO M3HOC of 102
MUINOHN aMePUKAHCKN OONapn BO NPOEKTU
NOCBETEHU Ha 3ajakHyBaHe Ha 3aedHuLMUTe, a NyreTo
Ha EY npupoHecoa co 934,000 yaca Ha pasinyHu
UHULUMjATUBK U NPOEKTU Ha HEMPOGUTHU OpraHm3aLnm
1 0O6pPOTBOPHM LieNn.

Mpeky EY Ripples, EY copaboTyBa CO KIMEHTU 1
OpraHM3aLum co 3aefiHNYKa Lien Ha MHULUWjaTuBK 3a
coumjanHo BAnjaHne Ha Npo-boHO OCHOBA, 3a
CUHEpPreTCKN Aa NOTTUKHe akuwmja kKoH Llennte Ha OH
33 O4PXX/IMB Pa3Boj.

TRANSFORM, egHa o BogeyvknTe nHmumjatuem Ha EY,
ro BKNy4yBa 0Boj eTnoc. Mo Boacteo Ha Unilever, EY
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N MUHUCTEPCTBOTO 3a HafABOPELUHN paboTu,
KomoHBenT 1 paseoj (FCDO) Ha Bennka Bputanuja,
TRANSFORM obeanHyBa kopnopauun, AOHaTopH,
WHBECTUTOPU M akagemMmnum 3a a NOMOrHe BO
NPOLLMPYBaHETO HA BU3MOHEPCKUTE BNNjaTENHN
npetnpujatmja HM3 Adpuka, Asmja n nowmpoko. 1o
neHec, TRANSFORM dmHaHcupawe okony 125
NpoekTW BO NpeTnpujatunja, Bo 17 3emju, a noBeke of
150 nyfe Ha EY BonoHTUpaa 3a noaapLuka Ha
npeTtnpujaTnjata BoO Mpexata Ha TRANSFORM.

Bo 2024 roguHa, EY dopmanHo Bknyun Ogroeop Ha
KaTtacTpodu BO CTPATErNCKUTE NPUOPUTETU HA
opraHusaymjata. Oea ja nogobpn metTogonorujata Ha
EY 3a oueHyBame Ha BavjaHneTo Ha OgroBopoT Ha
KaTacTpodu 3a aa rm ondatn cute POPMKU Ha MOMOLLI,
BK/y4yBajKky BOMIOHTEPCKM HAMopu, JOHALMN 1
NPUAOHECKU BO HEMPOMUTHM OpraHnsaLmmn n
A06pOTBOPHM Lienu.

Kako gen on TeKoBHATa anmjaHca 3a CoLujanHo
BAnjaHme co Microsoft, EY npogonxyBsa aa ro
cnpoBenyBa Green Skills Passport 3a HeBpaboTeHa
MaavHa, Koja He e BO obpasoBaHue uam obyka.
[MnnoT nporpammnTe Noka)xyBaaT Aeka 61% o oHue
KOW ro 3aBpLUMae KypcoT naaHMpaar ga ce npujasat
3a 3eneHun paboTHM MecTa, a 43% nnaHupaar aa ce
3anuLaT Ha YHMBEP3UTET CO HAaCOKa OAPXINBOCT Uun
[a cnylwaar noseke NoBp3aHu NpeaMeTn. 3eneHnoT
NacoLl 3a BELUTUHM Cera e 4oCTaneH BO ieCeT 3emju,
NoCTUrHyBajkun Hap 41,000 3aBpLUEHN KypCceBu.

BnvjatenHuTe npetnpneMayn KopuctaT MHOBATUBHM
6U3HMC MOodeNu 3a Aa AoHecaT MHULMjaTUBM KOU
MeHYBaaT MMBOTU BO /TOKA/THWUTE 3aedHMLM, HO 4YeCTo
UM e notpebHa nogapLUKa 3a Aa rm peanusmpaar
CBOWUTE Nporpamm Bo LenocT. Bo domckanHaTta 2024
rogvHa, EY opraHusmpalle HacTaHu Ha rnobanHute
hopymu 3a a NOMOrHe BO DOPMUPAHETO U
33jakHYBaHETO Ha NApTHEpPCTBaTa yCOrnaceHu co
SDG nomery ronemMmTe KOMMaHWW, BAKjaTeNHUTE
npeTnpMemMayn n HeenaguHute opraHusaymm (HBO).
Ha ChangeNOW, EY opraHusupatle HacTaH 3a
BellTayka nHtenureHuymja (Al) 3a coumjanta
MHOBAaLMja, NCTPaXYBajKK ja ynorata Ha NPUBaTHUOT
CEeKTOp BO OTK/yYyyBameTO Ha Al 3a coumjanHa
nHoBauwmja. EY ncto taka ja notnuwa ObspckaTta Ha
®oHpaumjata LWWBab 3a coLmjanHo NpeTnpUeMHNLLITBO
Rise Ahead, 06Bp3yBajku ce fa ja 3ronemm
MHBecCTUUMjaTa Ha EY BO counjanHaTa MHoBauuja.

MpaBegHaTta ynoTtpeba Ha Al Hyan orpomeH
noTeHuMnjan 3a co3aaBakbe NO3MTUBHM CouMjanHu
npomeHun. EY e naptHep 3a pa3soj co data.org,
paboTtu co rnobanHa 3aeaHMLA Ha NPakTU4apu 3a
HanpedyBarbe Ha ynoTpebaTta Ha NogaToumn BO
3aeiHMUATa 3a couymjanHo BAnjaHune. EY e ncro taka
aKTMBEH YfeH Ha 3aegHunuaTa Teach Al,
NpUKNyyyBajkm ce Ha KOHCynTaTUBHUOT oabop Ha
Microsoft n nogap»yBajku Kny4yHu namumjatuemn. Co
Teach For All, EY pa3Bu nporpama 3a rpageme

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

KanaunTeTn 3a Mpexa oa 15,000 HacTaBHUUM,
o06e36eayBajkun yyere 3a reHepaTMBHA BellTavka
nHtenureHymja (GenAl). Kako gen og annjaHcara
Technovation Al Forward, TumoBute Ha EY
obe3begyBaaT MEHTOPCTBO M 0byKa 3a Aa oBnacTaT 25
MWIMOHWN AEBOjYNHA U MITAAN MEHU MPeEKy
obpasoBaHue 3a Al, koanparbe 1 NPeTNPUEMHULLTBO.

AmbuunjaTa 3a gekapboHu3aunja
Ha EY

EY ocTaHyBa Ha npaBuoT NnaT Aid M UCMOMHK
MOCTOjHUTE Lenu 3a gekapboHunsaumja, MOCTaBEHM BO
2021 roauHa. EY Ke rv Hamanu anconyTHUTE eMUCUK
3a 40% BO paMkuTe Ha Oncer 1, 2 1 3 go 2025
rogvHa, BO 0AHOC Ha OCHOBHATa NNHMja of
thnckanHata 2019 roamHa, BO COrMacHOCT €O LenTa
Ha EY 1.5C 3acHoBaHa Ha HaykarTa. [11aHoT oa ceqym
TOYKM ONuLLYBa Kako EY ke ce hokycupa Ha akuujaTta
co:

1. HamanyBame Ha emucumnte og 6usHUC
naTyBarba, CO e/ Aa ce NoCTUrHe
HamanyBare oa 35% go 2025 roguHa Bo
0HOC Ha OCHOBHATa NMHMja o hrckanHaTa
2019 roguHa.

2. HamanyBarbe Ha BKynHaTa ynoTpeba Ha
enekTPUYHa eHeprunja Bo KaHuenapumTe un
HabaBka Ha 100% obHoBNMBa eHepruja 3a
npeoctaHaTuTe NoTpebu, CTEKHYBAjKK
yneHctBo Bo RE100 go 2025 roguHa.

3. CTpyKTypupame Ha [JoroBopu 3a KyrnyBame
Ha enekTpuyHa eHepruja (PPAs) 3a ga ce
BOBefe NoBeke 06HOBNNBA €/1EKTPUYHA
eHepruja BO HaLMOHAMHUTE MPEMMN OTKONKY
wTo EY KOHCyMMpa.

4. KopucTeme Ha peLleHnja basmpaHu Ha
npupoaaTta U TeXHONOMMKN 3@ HaManyBarbe Ha
jarnepopoT 3a oTCTpaHyBarbe of
aTMocdepaTa U KoMneHsaluja Ha noseke
jarnepoq OTKO/MKY LLTO Ce eMUTYBa, CeKOja
roguHa.

5. 0Ob6esbenyBarbe Ha MPOEKTHUTE TUMOBM 3a
dHFaXXMaH CO anaTk KO UM OBO3MOXXYBaaT
[a npecMeTaart, a noToa Aa paboTaT Ha
HamanyBaH€ Ha KonYmMHaTa Ha jarnepoq
LITO Ce eMUTYBa Npu U3BpPLLYBaHE Ha
HMBHaTa paboTa 3a KMEeHTOT.

6. bapame o 75% op pobaByBaunTte Ha EY,
cnopep NOTPOLLYBaYkaTa, a NoCcTaBaT Le/nu
3aCHOBAHW Ha HaykaTa HajaouHa 10
hunckanHata 2025 roamHa.

7. WHBecTMparbe BO YCYrN U pelleHunja Ha EY
KOW Momaraar Ha KMeHTuTe da ja
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gekapboHu3npaar cBojaTa pabota u ga
obe3bepnat peLUeHKnja 3a Apyru NpeansBuLn u
MOMHOCTM 33 O4PX/NBOCT.

OcBeXeHaTa eKosollka cTpaTervja Ha EY ke ru
NPOLUMPK NOCTOjHMTE Lienn 3a gekapboHumsaumja n
NPaKTUKMUTE MO3UTMBHM 33 NPMPOAAaTa 3a Aa mm
33[0BOMN pa3BMBaYKMTE NasapHy O4YeKyBaHba 1
CTaHgapauTe 3aCHOBaHM Ha HaykaTta. EY ocTtaHyBa
MOoCBETEH Ha LenTa ,,HeTo Hyna'" n MOMeHTanHo
paboTu Ha cnegHaTa asa oA NNaHoT 3a
nekapboHusaumja Ha EY 3acHoBaH Ha HaykaTa. Be
MO/SIMMe nornegHeTe ro M3BeLTajoT 3a MBOTHA
cpeavHa Ha EY 3a noBeke getanu.

‘* PaboTa CO kNMMeHTU Ha TemaTa
OLPMINBOCT

Beke noseke of 20 roanHn, EY nma gokaxaHo
NCKYCTBOja Ha pa3BMBaH-e Ha CBOUTE BELUTUHMU,
YyCAYIW 1N peLUeHnja 3a ga rm 3agoBonn notpebute Ha
KNMEHTUTE N pa3BMBaAYKOTO pa3buparbe Ha HaykaTa u
HEj3MHUTE MMNANKALMK 3@ ONWTEeCTBOTO. YcayruTe 3a
0APXNMBOCT Ha EY ce am3ajHupaHu aa rm
npean3BuKaaT v aa rv nogap»Xat kKnneHTute Ha EY BO
YyBMAOT BO NMorosiemarta Cvka: ynpaByBakse CO
PU3NKOT, HamManyBake Ha TpoLlouuTe u
KOMMNEKCHOCTA, NOTTUKHYBaH€ Ha MHOBALUMN,
rpagerbe nosepba 1 NOCTUTHYBaHE€ MEP/INBM
pesynTtatu.

EY KoMOGMHMpa Anaboko 3HaeHbe 3@ OAPXINBOCT U
CEKTOp Ha rnobanHo HMBO, CO PErMOHAHM U
reorpadcku penieBaHTHM TMOBK. Cé noBeke,
ycnyruTe Ha EY rv ucnutyBaaTt cUCTEMCKWUTE MPOMEHU
noTpebHK 3a 1a UM MOMOrHAT Ha KNneHTUTe Ha EY aa
co3aaaT OCHOBHM MIaHOBYW 3@ KPaToK U O POK.

TumoBuTe Ha EY UM Cny»aT Ha KIIMEHTUTE Ha MHOTY
HauMHu:

> Ycnyrv BodeHu of creLmjanucTykm BeLUTUHM 33
OAPMINBOCT, BK/YYyBajKk1 NpUpoaa v
6voanBep3nNTET, AAHOK HA OAPXIMNBOCT,
(PUHAHCKUpaHbe U HAJOMECTOLM U KNMMATCKK
PU3MK.

> PerynatopHu 1 n3BecTyBaukun yCnyru 3a noaapLlka
Ha CMIOXEHWTe U pa3BMBaYknTe Bapakba BO NoBeke
jypucamnkunm.

» CrpaTternja un TpaHcopMaumja hokycmpaHm Ha
MYNTUAUCLUUNIMHAPHA U CEKTOPCKM creuyunduryHa
TpaHcopmaLmja BoaeHa of OApPX/INBOCT,
ondakajku cTpaTeruja, onepawmu, pusmnk,
TexHosoruja, nogaToum, TaneHTt u MGUHaHCKK.

> YCnyrn uHdy3smpaHu Co OapXAnBOCT, Kafe LUTo
NOLLIMPOKOTO NopTdonmo Ha EY Mmoxe ga oarosopu
Ha MHULKMjaTUBUTE 3@ OAPXK/IUBOCT M NaTekuTe 3a
KnueHTUTe.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

» 3BecTyBaHeTO MNOBP3aHO CO KIMMaTa,
BK/My4yBajKM pa3Boj Ha MporpaMm 3a noaapLLka Ha
HedMHAHCMCKOTO U3BECTYyBaHe 1 OTKPUTHja 3a
HWBHOTO YYECTBO BO COMMIACHOCT CO PerynaTopHuTe
H6aparba 3a n3BecTyBame (Ha np., CSRD, 3akoH 3a
OrOBOPHOCT 3@ KOPMOPATMBHM NoaaToLM 3a
KnumaTckuTe npomeHun Bo KanudopHuja (CCDAA))
1 no6POBO/THM PaMKuM 3a M3BeCTyBakbe (Ha np.,
TCFD, ISSB, CDP, GRI).

[Tomararbeto Ha knueHTUTe Ha EY ga nocTtaBaTt
aMbuMLMO3HM Lien U pUropo3Ho Aa NaHMpaar,
MHBECTMPAAT U ro cegaT HUBHOTO MCMO/THYBaMe €
OHamy kage EY Moxe oa uma Hajronemo BavjaHue Ha
TpaHcopmaumjaTta notpebHa 3a OAroBOp Ha
KNMMaTCKUTE U NPUPOAHNUTE KpU3K. YciyruTe 3a
0ApPXNMBOCT Ha EY ce obe3benyBaaT Ha KAMEHTUTE U
npeKy NOCBETEHW TUMOBM 3@ OCHOBHUTE MPean3BuLm
BO ESG v ogpXMBOCT, U NPeKY LeNoKynHUOT oncer
Ha TpPaAULUMOHaNHUTe yCcayrn Ha EY.

Ycnyrute Ha EY ncTo Taka BknyyvyBaaT MHDOpPMMparse
M NOAAPLLKA Ha 3aUHTepecupaHuTe CTpaHu BO
pa3BOjoT Ha CTaHAapAM, BKyYyBajku noaapLLka Ha
ISSB, EBponckaTa rpyna 3a coBeTyBahs€ 3a
dmHaHcucko n3secTyBatbe (EFRAG), PaboTHaTa
rpyna 3a (oMHaHCUCKM OTKPUTKj@ NOBP3aHU CO
npupoaata (TNFD) n PaboTHaTa rpyna 3a
PMHAHCUCKM OTKPUTKja NOBP3aHu CO KNumaTara.
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CuncTteM 3a ynpaByBaHbe CO KBANMUTET

Bo 2023 roguHa, umnaemeHTaumjata Ha
MefyHapoaHMOT cTaHaap/ 3a ynpaByBare Co
kBanuteT 1 (ISQM 1) Bo EY 6elLue 3aBpLUEHa 1 MO MpB
nar, YieHkute Ha EY ro oueHyBaa cBojoT Cuctem 3a
ynpaByBarbe CO KBAIMTETOT M 3ak/y4nja 3a HeroeaTta
ethekTnBHOCT. ISQM 1 0BO3MOXK MMMNEMEHTALM]a Ha
dhopmanmanpaH CMCTeM 3a ynpaByBaHe CO
KBanUTETOT Of MPEeTXOAHNOT CUCTEM Ha KOHTPONN 3a
KBanuTeT.

OBaa roguHa, belle Ha3HavyeH nobaneH onepaTmBeH
nMAep 3a CUCTEMOT 3a ynpaByBakbe CO KBAUTETOT U
'nobaneH nuaep 3a MOHUTOPWHE U aHanNn3a Ha
CMCTEMOT 3a yrpaByBaHe CO KBaNUTETOT, CO e Aa
Ce NCKOPUCTM uMnaemMeHTaunjata Ha ISQM 1 3a
NomoLL Ha hupmMunTe YneHkn Ha EY ga ro nogobpar
KBanuTeToT. [N06anHMOT onepaTUBEH nnaep 3a
CMCTEMOT 3a yrpaByBame CO KBaNUTETOT e
hOKyCMpaH Ha NOHATAMOLLHO pa3BMBaH-e Ha
pobyCTeH N KOH3UCTEHTEH CUCTEM 3@ yrpaByBame CO
KBanuTeTOT 3a cuTe hMpMn YneHkm Ha EY, co
MOXHOCT 3a npwunaroayBaHe Ha N0KanHUTe yCnoBU.
'nobanHnoT nMaep 3a MOHUTOPUHT U aHanM3a Ha
CMUCTEMOT 3a yrpaByBame CO KBAaNUTETOT e
hoKycMpaH Ha pa3bupare Ha TeMUTe 1 yYyeraTa of
AKTUBHOCTUTE 3@ MOHUTOPWHT 33 4a UM NMOMOIHe Ha
dmpmuTe YneHkn Ha EY npoakTMBHO Aa ce cnpasat co
puUsMLMTE U KOHTUHYMPAHO Aa ro nogobpysaat CBOjOT
CUCTEM 33 yNpaByBakbe CO KBAIUTETOT U KBAaNUTETOT
Ha peBu3njaTa.

CUCTeMOT 3a ynpaByBakbe CO KBA/IUTETOT
npe3eHTMpaH TyKa UCTO Taka r'v MCnosHyBa baparaTa
Ha MefyHapoaHuUTe cTaHaapav 3a KOHTPo/a Ha
kBanuteT (ISQC 1), usganeHu og MefyHapoaHuoT
onbop 3a peBM3nja U CTaHaapaM 3a yBepyBarbe
(IAASB). Bo kKOHTeKCT Ha ISQM 1 1 roguLuHaTa oLeHKa
Ha HaLUMOT CMCTEM 3@ YNpaByBae CO KBanuTeToT, EY
CeBepHa MakefloHUja ce ofHeCyBa Ha cnegHuTe
hmpmm uneHkn Ha EY Kou n3BpLlyBaaT peBm3nmn nnm
nperneay Ha MUHAHCUCKN U3BeLUTaun, Uan apyru
yCNyru 3a yBepyBatbe WK NoBP3aHN yCyru:

> EpHcT 1 JaHr OBnacteHu Pesusopu [Joo Ckonje

[lononHuTenHo, ja AaBaMe HallaTta NnoTepAa 3a
yCOrnaceHocT Koja ondpaka:

> E(eKTUBHOCT Ha hYHKLIMOHUPAHETO Ha
BHaTPELUHUTE CUCTEMM 3@ KOHTPO/A Ha KBA/IUTETOT.
Kako LITO e HaBefeHO BO AeN0T 3ak/1yyok of
roguLlHaTa OLEHKA Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBaHe CO
KBanMUTeTOT 3aknyyHo co 30 jyHn 2024 roguHa of
0BOj n3BeLTaj, EY CeBepHa MakefoHuja 3akyun aeka
HaLUMTe BHATPELLUHN KOHTPO/HM CUCTEMU Ce
COOABETHO AM3ajHMPaHN 1 PyHKUMOHUPaaT
ePeKTMBHO. Be MonMme nornefHeTe Ha cTpaHuua 4,
CcTpaHuua 18 n gononHMTeNHWOT Aen npunor 3 Ha
CTpaHuua 63.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

» TpakTUKWTe 3@ HEe3aBMCHOCT Ha PeBM30pCKaTa
¢hmpma. MNMoHaTamy, NOTBpAYBaMe Aeka e CNpoBefeHa
BHATpeLUHa peBM3nja Ha ycornaceHocTa co
He3aBWCHOCTa. Be MonvmMe norneaHeTe Ha
AOMONHUTENHWOT Aen Npunor 3 Ha CTpaHuua 63.

» [lonuTnkaTa cnefeHa of peBm3opckaTta hmpma BO
0HOC Ha KOHTMHYMpaHaTa eAykaunja Ha 3aKOHCKUTe
peBusopu. Be Monume nornegHeTe Ha
AOMNOMHUTENHMOT Aen Npuaor 3 Ha cTpaHuua 63.

HaluaTa ynora kako peBusopu

3anHTepecMpaHuTe cTpaHu nmaat notpeba og
posepba BO kanuTanHuTe Nasapu 3a ga goHecar
BaXHW OA/TyKM KOM MOTTUKHYBaaT eKOHOMCKM pacT.
PeBun3opuTe nrpaaT KpUTUYHA y0ra BO NrpageHeTo Ha
oBaa aosepba npeky cBojaTta cnocobHOCT Aa
BaMAMPAAT M MHTEPNpeTnpaaT nogaToum 06jeKTMBHO
1 He3aBUCHO, 06e36eayBajkM COOABETHO HMBO Ha
npeansBunk. Ha 0BOj HAUMH, KBaNUTETOT Ha peBMU3MjaTa
Urpa K/y4YHa ynora BO CO3aBaHeTO 0/IFOPOYHa
BPEAHOCT 3a CMTe 3anHTepecpaHm CTPaHu.

Obe3beayBarbeTO Ha BUCOKO KBANIMTETHU PEBU3UN
HMKorall He 6110 NOBaXHO OTKO/KY BO [I€HELUHOTO
OMKPYXYyBaHbe, Nopaamn 3ronemeHara rnobanHa
KOMMMEKCHOCT, KapakTepusnpaHa co NPoAo/IKeHa
rnobanusaunja, 6p30 ABMIKEHE Ha KANUTanoT u
BJ'Il/IjaHI/IeTO Ha TeXHONOLUKUTE NPOMEHN.
PenyTtauwnjata Ha EY CeBepHa MakegoHuja 3a
obe3benyBarbe Ha BUCOKO KBANUTETHMU
nNpoteCcnoHanHn peBM3opPCKN yCIyrn He3aBUCHO U
06jeKTMBHO € OCHOBHA 3a HALLMOT yCnex Kako
He3aBWCHMW peBu3opu. Hne npogonkysame aa
MHBeCTUpame BO HaLMOT CUCTEM 3a ynpaByBakbe CO
KBanMTETOT M fla NpoMoBMpame nogobpeHa
06jeKTUMBHOCT, HE3aBMCHOCT M NpodecnoHaneH
ckentuumsam. OBKe efleMeHTH Ce OCHOBHM 3a
M3BPLUYBaH-ETO Ha BUCOKO KBA/TMTETHU PEBU3NN.
[M3ajHnparbeTo, UMMNAEMEHTUPAHETO U
PYHKLMOHUPaAHETO Ha edhekTnBeH CuUCTeM 3a
ynpaByBakbe CO KBAIMTETOT € Off CYLUTUHCKO 3HaYeHe
3a OBMe Hanopw.

Bo EY CeBepHa MakeqoHKja, HallaTa ynora kako
peBu3opu e fa obesbeanme yBepyBatbe 3a dep
npeTcTaByBare Ha PUHAHCUCKUTE M3BELLTAN Ha
KoMMnaHuuTe WTo rv pesuanpame. Cobnpame
KBanMMUKyBaHN TUMOBM 3a f1a 0be3beanme
PEeBU3OPCKK yCyrn, NOTNNPAjKN Ce Ha HALLEeTo
LLIMPOKO UCKYCTBO BO Pa3/INYHN MHOYCTPUCKU CEKTOPMU
N ycnyrn. KOHTUHyMpaHo ce CTpemMume aa
nogobpumMe npoLecuTe 3a KBanuTeT 1 ynpaByBakbe CO
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PU3MKOT, Taka LUTO KBAIMTETOT Ha HallaTa ycayra aa
61ae Ha NOCTOjaHO BMCOKO HUBO.

[lofeka na3apoT 1 3auHTepecMpaHnTe CTpaHu
npoaomKyBaaT aa 6apaat BUCOKO KBANIMTETHU
peBU3NK, TME UCTO Taka bapaaT ce noeteKTUBeH U
ehmKaceH HaumH 3a 0be3begyBarbe Ha PEBM30PCKM
ycnyru. EY npogonyBa ga 6apa HauymHu 3a
nopobpyBarbe Ha ePeKTMBHOCTA 1 ehMKacHOCTa Ha
CBOjaTa peBM30pCKa METOAOMOrMNja U NpoLecu, Aoaeka
ro nogobpyBa KBaNMTETOT Ha peBuU3njaTa.

EY paboTtun Ha pa3buparse Ha Toa Kaae KBanMTeTOT Ha
peBusmjaTa Ha hupute YneHkn Ha EY moxebu He e BO
COrNacHOCT CO HMBHUTE COMCTBEHM OYEKYBaHba U
OYeKyBatbaTa Ha 3aMHTEPeCUMpPaHNTe CTPaHu,
BK/yYyBajKku r'M He3aBUCHUTE perynaTopu 3a peBusuja.
OBa BK/y4yBa y4Yerbe off HaABOPELUHN MHCMEeKLMUHK,
BHATPELUHWN MHCMEeKLMWN 1 APYrM aKTUBHOCTM 3a
MOHUTOPWHT, KaKO 1 MAEHTU(NKYBaHe Ha OCHOBHUTE
MPUYMHKN 3@ HEFATUBHM HACTaHM NMOBP3aHK CO
KBa/MTETOT 3a 1a Ceé OBO3MOXW KOHTUHYMPAHO
nopobpyBare Ha KBAaNUTETOT Ha peBM3njaTa.

| ._wk [3ajHuparbe, CNpoBe/yBakbe U
) | ynpaBsyBatbe CO CUCTEM 3a
ynpaByBatbe CO KBaUTeT

ISQM 1 6apa npoakTuBeH v npuctan 6asmpaH Ha
pY3KK 3@ yNpaByBakbe CO KBA/IMTETOT Ha HUBO Ha
hmpmaTa, 6apajku o HUB Aa AM3ajHUpaar,
uMnaemMeHTUpaaT u ynpasyBaaT co CUCTeM 3a
ynpaByBakbe CO KBA/MTET.

ISQM 1 BkAy4yyBa onwmpHK baparba 3a ynpaByBatbe,
NMAEPCTBO M KYNTypa Ha NpodecnoHanHu
CMEeTKOBOACTBEHM (hMpMK 1 BOBEAYBA NPOLEC Ha
NPoLEeHKa Ha pM3nK 3a Aa ce PoKyCcMpa BHUMAHNETO
Ha HaManyBakb€ Ha PU3NLNTE KO MOXAT Aa nMaat
Bl'll/ljaHI/Ie BP3 KBAMMTETOT HA aHFAXMaHOT. NcTo Taka,
noTpebHo € MooMNLWMpPHO cneferse Ha CUCTEMOT 3a
yrnpaByBakbe CO KBANUTET 3a [la Ce MAeHTUMUKYBaaT
HepgocTaToLuUTe KoM 6apaaT KOPEKTUBHU aKTUBHOCTU U
aa ce obesbeam ocHoBa 3a eBanyalnja Ha CeBKyMHaTa
ePeKTMBHOCT Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBakbe CO
KBanuTeT.

ISQM 1 npuKkaXyBa UHTErpMpaH v NOBTOP/IMB NpucTan
KOH CMCTEMOT 3a ynpaByBake CO KBANUTET BP3
OCHOBA Ha NpMpPoAaTa U OKOMHOCTUTE Ha KOMMaHuWjaTa
W @aHraXMaHuTe LITO MM n3BpLUyBa. NcTo Taka, rm 3ema
npeasua NPakTUYHUTE MPOMEHN U PA3NNYHUTE MOAENMN
Ha paboTere Ha komnaHunTte (Ha npumep, ynotpeba
Ha TEXHO/OrMja, Mpexa v MynTUANCLUNANHAPHN
hrpmn).

[Mpuctanot Ha EY e pa ce umnnemeHtnpa Cuctem 3a
ynpaByBakse CO KBANUTET KOj MOCTOjaHo ce
NPUMEHYBA HM3 LienaTta Mpexa Ha UPMU-UIeHKH 3a
[a Ce NPOMOBMPA KBANUTETOT HA aHFAXMaHOoT 1

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

ehekTUBHOCTA Ha paboTereTo. OBa e ocobeHo
Ba)HO BO rnobanHaTta ekoHOMMja Kade LITO MHOry
pPeBM3NM Ce TPAHCHALMOHAMHWU 1 BKIyYyBaaT
ynoTtpeba Ha apyru hupmu-uneHkn Ha EY.

3a aa ce NocTuUrHe oBaa uesn, GUpMnUTe-4neHkn Ha
EYG nmaat npuctan 4o ogpeaeHu NOAUTUKM,
TEXHOMOrMK, CTPATErMUN U NPOrpaMmn Kou ke ce
KOpuUCTaT Npu AM3ajHupare, UMNIeMeHTaumja u
yHKLUMOHUPaHe Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBaHse CO
KBanuTeT Ha hupmuTe-uneHku. Llenta Ha oBue
pecypcu e fa ce noaapXat upMUTe-4neHku n
HUBHWOT NepcoHan.

Ha npumep, EY nma BocnocTaBeHO npucTan KoH
NoTPebHMOT NpoLeC 3a NPOLEHKA Ha PU3MKOT KOj
BKNy4YyBa MHMOPMaLUnM 1 NOBPATHU UHDOPMaLIMK Of
CUTe CepPBUCHU NNHUU, DYHKLMM U reorpadickm
obnactu Ha ycnyru Ha EY 3a ga pa3sue rnobantHu
MWHUMYM OCHOBMU, BKNy4yBajKK LieNn Ha KBanuTeT (BP3
OCHOBa Ha baparsata Ha ISQM 1), pu3num 3a kBanuteT
M 0AroBOpPU 3@ PU3KK (BKAYYYBajKN M1 KNyYHUTE
KOHTPONWN Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBake CO KBA/UTET)
NpeTnocTaBeHn 3@ NPUMeHa 3a PUPMUTE-YNEHKN Ha
EY. dononHutenHo, EY nma passuneHo rnobanHu
anaTku 3a la 0OBO3MOXM NoApLLKa Ha npouecuTe Ha
CUCTEMOT 3a ynpaByBae CO KBanuTer.

DOupMuTe-uneHku Ha EY, BKIyunuTenHo n oHme Bo EY
CeBepHa MakefoHuja, ja uMaaT KpajHaTa O4roBOPHOCT
3a AM3ajHOT, UMNIeMeHTaumjaTa u MYHKLUUMOHUPaAHETO
Ha HMBHMOT CUCTEM 3a yrnpaByBaHe CO KBanuTeT u
nMaaTt oAroBOPHOCT fa:

» [1a rv oueHart noMTUKUTE, TEXHONOTUNUTE,
cTpaternnTe, NnporpamMmTe N OCHOBHUTE TMHUMN,
pun3nunTe Ha KBaZIMTET U OAroBOPU LLUTO UM Ce AafeHMN,
n

» [la yTBpAat ganu Tpeba ga ce gononHat og oupmara-
yneHka 3a ga bmupgat cooaBeTHM 3a ynoTtpeba (Ha np.,
panu nonvTnkaTa Tpeba aa ce n3MeHM 3a Aa ce
YCOrMacu CO TI0KaNHUTE 3aKOHW 1 MPOMMUCU UK aKo
CcoApMMHaTa BO PaMKMTe Ha TexHonorujata Tpeba ga
ce npesefe Ha NI0KaseH jasuk).

Ynorn Ha cMCTemoT 3a ynpaByBame
CO KBanutet

Co uen oa ce AM3ajHMpa, UMNIEMEHTUPA U
(OUHKLMOHMPaHeTo Ha CUCTEMOT 3a yrpaByBatbe CO
KBanuTeT Ha CeBepHa MakefoHwWja Ha NoeanHLUN UM ce
pofeneHu ynoru Bo CMCTEMOT 3a yrnpaByBakbe CO
kBanuTeT. OBMe NoeAMHLM CO TUe YI0TM UMaaT
COOABETHO MUCKYCTBO, 3Haetbe, BMjaHue 1 nosuuuja, u
AOBO/IHO BpeMe Aa ' U3BPLUAT CBOMUTE Y/IOMM BO
CUCTEMOT 3a ynpaByBatbe CO KBaNUTET U ce
OArOBOPHM 3@ UCMO/MHYBaHETO Ha CBOWTE
OArOBOPHOCTMU.

Ynorute v ogroBopHocTuTe Bo CMCTEMOT 3a
ynpaByBakbe CO KBAUTET ce AethMHNPaHN BO
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nobanHaTa NONUTMKA 3a CUCTEMOT 3a yNpaByBame CO
KBanuTeT co Len obesbenyBare HA KOH3UCTEHTHOCT
BO hYHKLMOHMPAHETO Ha CUCTEMOT 3a YNpaByBaHe
Ha KBanuTeT Ha EY CeBepHa MakedoHuja. 3a oHne
WHAMBMAYWN BO (MpMUTE YneHKn Ha EY mnnn
pervoHanHuTe NMaepckn ynoru, NocTojaT paMkm 3a
OIFOBOPHOCT KOW I' OMULLYBAaaT Kako ke buaat
0ArOBOPHM 33 CBOMTE OArOBOPHOCTM NOBP3aHM CO
CucrtemoT 3a YnpaByBare Co KBanuTeT, Kako 1 3a
APYTUTe aKTUBHOCTM OKYCMPaHM HA KBANUTETOT U
KaKo OfIrOBOPHOCTMTE Ce NMOBP3yBaaT CoO HUBHUTE
OLEHKM 3a NepdhopMaHcu.

[NaBHMTE YN0rK BO CUCTEMOT 3a YNpaByBatbe Co
KBanuUTET r'v BK/y4yBaarT:

KpajHaTa 0AroBOPHOCT U OTYETHOCT: PakoBogHNOT
napTHep Ha 3emjaTa e NoeaMHeLOT KOMY e AofeneHa
KpajHa 0AroBOPHOCT M OTYETHOCT 3a CMCTEMOT 3a
ynpaByBate CO KBANIUTET, BKAYYNTENHO N OLleHKaTa
3a HeroeaTta e(MKaCcHOCT.

OnepaTuBHa OAroBOPHOCT 3@ CUCTEMOT 3a
ynpaByBatbe co kBanuTeT: OAroBOPHUOT NapTHeEpP
(nnpgep) Ha 3emjaTta 3a peBusnja uma onepaTnBHa
0[IrOBOPHOCT 3a CUCTEMOT 3a ynpaByBare CO
kBanuteToT. OBa BK/y4yBa 1 AaBarbe Npenopaka 3a
rogMHaTa 1 OLueHKa Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBaHe CO
KBanUTeTOT A0 PakoBoAHMOT napHep Ha 3emjaTa.

OnepaTWBHa OJrOBOPHOCT 3@ UCMOMHYBaHe Ha
6aparbaTa 3@ He3aBUCHOCT: /TMAepOoT Ha
HE3aBMCHOCTA BO 3eMjaTa € OArOBOPHO NnLe Ymnja
onepaTBHA OfrOBOPHOCT € UCMO/HYBaHE Ha
6aparbaTa 3a He3aBMCHOCT.

OnepaTtuBHa OArOBOPHOCT 3a cfiefete Ha Cuctemor
3a ynpaByBahbe CO KBA/IMTETOT: [JUPEKTOPOT 3a
npoecrnoHanHa NpakTMKa Ha 3emjaTta e OiroBOPHO
nnLe umnja onepaTMBHA OArOBOPHOCT € C/iefeHbe Ha
CMCTeMOT 3a ynpaByBatbe Co KBanuTeToT. OBa
BK/TYUYyBa COrMacyBarbe UNu npeanarakbe Ha npoMeHu
Ha roguLLHO HMBO 3a eBanyaLuja 3a npernopadvaHunoT
CucTeM 3a ynpaByBatbe CO KBA/IMTETOT.

EheKTMBHOCT: 3aKNy40K 3a roguLiHaTa
npoueHka og 30 jyHn 2024 rognHa

PakoBogHMOT NapTHep 3a 3emjaTa, BO MMe Ha EY
CeBepHa MakenoHuja, Tpeba aa ro npoueHn Cuctemor
3a ynpaByBarbe co kBanutetoT (SQM) Ha roguLuHa
OCHOBA, A0 30-TK jyHW, 1 Aa 3aKNy4M 3a HerosaTa
edukacHocT. MpouecoT Ha eBanyauuja ce U3BPLLYBA
Cekoja rognHa Bp3 OCHOBA Ha rnobanHaTta nonnTuka
3a roguLlHa eeanyauuja Ha SQM, Koja e npumep 3a
rnobaneH UHTeNekTyaneH pecypc obesbeneH 3a aa ce
NOTTUKHE KOH3UCTEHTHOCT BO M3BPLLYBAHETO Ha
CncTeMoT 3a ynpaByBaHe CO KBaNuTeTOT Ha EY
CeBepHa MakenoHuja.

OBaa NpoLeHKa ce 3aCHOBa Ha Toa gann CMCTeMoT 3a

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

ynpaByBarbe CO kBanuTeToT Ha EY CeBepHa
MakenoHuja obe3benyBa pasyMHO yBepyBaHe Aeka:

> EY CeBepHa MakeaoHuja n Hej3UHNOT
nepcoHan rv UCNosiHyBaaT CBOUTE
0AroBOPHOCTM BO COITACHOCT CO
npodgecnoHanHuTe CTaHgapan u
NPUMEHINBUTE 3aKOHCKW U PEryNaTopHU
6apama, 1 aHraxMaHuTe ce CNpoBeayBaaT BO
COrNACHOCT CO TakBUTe cTaHaapau u bapama;

> M3BeLwuTante Kou ce M3[aBaaT Of CTPaHa Ha
UYeHOBUTE Ha hMpmaTa U OAroBOpHUTE
MapTtHepwn (PICs) ce cooaBeTHU BO
OKOMHoCTUTE.

MpoLeHKkaTa Ha edpukacHocTa Ha CUCTEMOT 3a
yrnpaByBakbe CO KBANUTET M KOPUCTU MHOPMaLUnTe
COBpaHK 0ff MOHUTOPUHT aKTUBHOCTU U3BPLLUEHMN BO
TeKOT Ha efieH nepuoa. MpoLeHkaTa rv pasrneaysa
pesynTaTuTte of CIefHOBO:

> TecToBM Ha KNYYHN KOHTPOMIN HA CUCTEMOT 3a
ynpaByBar€ CO KBANIUTETOT

> BHaTpeLLHM 1 HaaBOPeLLIHN KOHTPONW Ha
aHraXmasure.
> Opyrvi MOHUTOPUHI aKTUBHOCTU (Ha NpUMep,

TecToBM Ha EY CeBepHa MakefoHMuja 1
WHOMBUAYANHUTE UCMONHYBaHa Ha eTUYKUTE
H6aparba NoBP3aHM CO He3aBUCHOCTA,
KBaNMTETHU KPUTUKW HanNpaBeHu of CTPaHa Ha
HaABOPELLHWUTE perynaTopu peneBaHTHU 3a
CucTeMoT 3a yrnpaByBaHe CO KBa/IMTETOT,
npaLlama NpujaBeHun Npeky eTmykaTa nnHuja).

MpodhecnoHanHata npoLeHka ce KopucTu BO
OLleHyBaHse Ha pe3ynTaTuTe of MOHUTOPUHT
AKTMBHOCTUTE, BK/TyYYyBajKu ro 1 yTBpAyBaHeTOo Aanu
HaoauTe, NoeAMHEYHO UK Bo KOMBMHaUMja co Apyru
Haoau, ce 3rolemMyBaaT 10 HMBO Ha HegocTaTok. CuTe
MaeHTUNKYBaHNM HegocTaToum bapaaT Aa ce U3BpLUK
aHanm3a Ha npuymnHaTa, nnaH 3a nogobpyBsarbe Ha
KBaNMTETOT M Ce OLeHYBaarT 3a fia ce yTBpan
CEPMO3HOCTA U CeNnpucyTHOCTa Ha aedmumnToT. Kora
Ke ce yTBpAW CEPUO3€EH HeJoCTaTok, hmpmaTa-uieHka
Tpeba oa npoueHn aanu edPeKToT Ha HeOCTATOK €
KOperunpaH, a ganu npesemeHuTe Mepkn o 30-Tu jyHu
2024 6une epekTUBHM, NPU YTBPAYBaHETO HA
roguLiHaTa oLeHKa Ha HejsMHMOT Cuctem 3a
ynpaByBarbe Co KBanuter.

" ,,J—.' 3aknyyok 3a rogvilHaTa eBanyaumja Ha
) | cucTeMoT 3a ynpaByBahse CO KBaIMTETOT
of 30 jyHn 2024 rognHa

1. [oAMLIHMOT 3aKNy4vok 3a oleHka 3a EY CeepHa
MakegoHuja og 30 jyHn 2024 roamHa e geka
CucTeMoT 3a yrnpaByBaHe CO KBanuTeToT
o0b6e3beqyBa pa3yMHO yBepyBakbe eka Le/nTe Ha
CUCTEMOT Ha yrnpaByBaHe CO KBa/IMTETOT Ce
NoCTUrHaTw.
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KOMIMOHEeHTU Ha
HALLUMOT CUCTEM 34
yNpaByBakse Co

KBannTeT
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KOMMOHEHTN Ha HALLMOT CUCTEM 33 yNpaByBatbe CO

KBAannTeT

Bo cnegHute genosu, rm onuyBame OCHOBHUTE
KOMMOHeHTN Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBarbe CO
kBanuTteT, kon EY CeBepHa MakefoHwuja rm cneam:

»  CuCTeM 3a ynpaByBatbe CO KBaNWTeT Ha NpoLecoT
Ha NPOoLEHKa Ha pu3unK

»  YnpaBsyBase W N1aepcTBo

»  PefieBaHTHM eTUYKM 1 3aKOHCKM Bapatrba

»  [pudhakarbe 1 NPoaoKyBarbe Ha KIMEHTOT U
aHraMmaHoT

»  M3BpLUyBame Ha aHraXxmMaHoT
4 Pecypcu
> VIHhopmaummn n KOMyHuKaumja

»  CucTeM 3a ynpaByBakbe CO KBanuTeT Ha NpoLecoT
3a cfiefietbe 1 Kopekuuja

lMpoLec Ha NPoLeHKa Ha PU3MKOT BO CUCTEM 3a
yrnpaByBaH-e CO KBanuTeT

EY CeBepHa MakegoHuja MMa AM3ajHNPaHO n
UMMEMEHTUPAHO NPOLEC HA NPOLIEHKA Ha PU3MK 3a
[a ce yTBpAAT LenuTe Ha KBanuTeT, a ce
MAEHTUMNKYBAAT M Aa Ce NpoLeHaT pu3numTe 3a
KBanuTeT M fa Ce AN3ajHMPaaT n UMNIEMEHTUPaaT
OfroBOPU 3a CNpaByBame CO PU3NLMUTE 3a KBANUTET
Kako WwTo ce 6apa of ISQM 1. MNpouecoT Ha NpoueHka
Ha pPM3MKOT Ce CNpoBeAyBa FOAMLLIHO BP3 OCHOBA Ha
FnobanHute SQM NOAUTUKM 3@ NOTTUKHYBaHbE
KOH3MCTEHTHOCT BO CNPOBeAyBareTO Ha CUCTEMOT 3a
ynpaByBahse CO kBanuTeT Ha EY CeBepHa
MakegoHuja.

Co uen na ce NOTTUKHE KOH3UCTEHTHOCTA AoAeKa Ha
hmpmnTe-uneHkn Ha EY nm ce obesbenyBa npucTan
KOj € MPOMEH/NNB 1 NPUCNocob1B Bp3 OCHOBA Ha
hakTUTE U OKOMHOCTUTE HAa hMpMaTa-uneHka, Bo
rnobanHnoT CUCTEM 3a yrpaByBakbe CO KBa/MTeT ce
pa3BUEHM OCHOBHM LiefI1 3@ KBANUTET, PU3MLK 3a
KBanMTeT M OArOBOPY O/ NPEeTCTaBHULM Ha
rnobanHoTo pakoBOACTBOTO 33 peBU3Mja BP3 OCHOBA
Ha npuaoHec off PYHKLUMOHAMNHM U YCAYXHU TPYNuM Ha
rnobanHo HMBO, HUBO Ha 06NACT 1 HA PErMOoHaNHO
HMBO. NobanHUTe OCHOBHU NMUHMM Ha SQM
BKMy4yBaaT:

»  CucTeM 3a ynpaByBabe CO KBanIMTeT OCHOBHA
nuHuja Llenu 3a kBanuTeT

»  CucTeM 3a ynpaByBarbe CO KBAfMTET OCHOBHA
NHWja Pusnum 3a KBanutet

»  CucTeM 3a ynpaByBakse CO KBa/IMTET OCHOBHA
nnHnja Oarosopu

»  CwucTeM 3a ynpaByBarbe CO KBanUTeT
OCHOBHa NnHuja Pecypcu (Ha np., rnobanHu

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

NOMUTWKMN MW TEXHONOMUM KOM ja
ybnaxyBaaT OCHOBHaTa NnMHKMja Pusnum 3a
kBanuTeT Ha EY SQM)

» Cuctem 3a ynpaByBaHe CO KBanuTeT
OCHOBHaTa NMHMja KNyYHn KOHTPOIM KOU Ke
6upgat aM3ajHMpaHn 1 UMNIeMeHTUPaHM 3a aa
ce ybnaxu ocHoBHaTa NMHKja Pusunum 3a
KBanuTeT Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBakse CO
KBanuTeT Ha EY

OCHOBHUTE MMHMM Ha [N06anHMOT CUCTEM 3a
ynpaByBak€ CO KBA/IUTET Ce MPETNOCTaBYBa Aeka ce
NPUMEHMBU 3a CeKoja (hmpma-yieHka Koja U3BpLUyBa
aHraXmanu Ha ISQM 1. Oupmute-uneHkn Ha EYG
MMaaT 0AroBOPHOCT Aa M OLeHaT OCHOBHUTE JIMHUK
Ha [No6anHMOT C1CTEM 3a ynpaByBake CO KBA/IUTET U
fa ytepaaT aanu Tpeba ga ce AONOMAHAT Man
npucnocobaT OCHOBHUTE /IMHUK Ha nobanHnoT
CUCTEM 3a ynpaByBarbe CO KBanuTeT of hmpmara-
yneHkKa 3a ga buaaT cooaBeTHM 3a ynotpeba (Ha np.,
AOMOMHUTENHW PU3MLM 3@ KBaNUTETOT,
npwunarogyBaHe Ha OAroBOPUTE UTH.).

EY CeBepHa MakegoHmja rv pasrnega OCHOBHUTE
JIMHUKX Ha [no6anHMOT CMCTEM 3a ynpaByBakse CO
KBaNMUTET M rO U3BPLUN CNEJHOBO:

»  vnpudatv nnm othpnm MrobanHnUTe OCHOBHUTE
JIMHUMW Ha PECYPCY U KNYYHUTE KOHTPOIM MO
COO0ABETHA aHanM3a Ha HalmnTe akTn u
0KOMHOCTK. Bo cnyyaj Ha oTdhpnarbe Ha
[nobanHuTe OCHOBHM PECYPCU N KIyYHUTE
KOHTPONK, OBa NPeIMMMHAPHO Ce ANCKYyTUpa co
PEernoHorT.

4 3aeqHOo CO PErnoHoOT, ro NAEHTU(NKYBA HUBOTO
Ha M3BpLUYyBar€e Ha rnobanHuTe OCHOBHMU KNYy4YHN
KOHTpPONN.

»  'm npucnocobu npuaTteHnTe OCHOBHN KTYyYHM
KOHTponu rnobanHu, og obnacta n o perMoHoT.

MpernegoT Ha OCHOBHUTE NMUHMM Ha TnobanHuoT
CUCTEM 3a ynpaByBaHe CO KBANIMTETOT v pasrneaa
hakTuTe n okonHoctuTe Ha EY CeBepHa MakefoHuja,
BKMy4yBajKuM ja npupoaaTa u onepaTtuBHUTe
KapakTepucTnku Ha EY CeBepHa MakefoHuja,
BMOOBUTE HA U3BPLUEHW aHFaXXMaHU 1 CUCTEMCKUTE
TPEHA0BM Off aKTUBHOCTUTE 3a ClefileHe BO pamkute
Ha CMUCTEeM 33 ynpaByBatbe CO KBanuTeT .

Mokpaj NnpernegoT Ha OCHOBHUTE ANHUMK Ha
'nobanHNoT CUCTEM 3a yNpaByBaHe Co KBanuTeT, EY
CeBepHa MakefoHwMja yTBpAM Aanu Ce HEOMXOAHU
NOMNO/THUTENHN Lienun 3a KBANUTET, PU3NLM 33 KBANUTET
nnu ogroBopw. Bp3 ocHoBa Ha nMpernegoT Ha oBue
oCHOBHM NnHKUK EY CeBepHa MakegoHwuja gogaae
NIOKaNHM OAroBOPW Ha KBaNUTETOT Ha PU3KK BO
obnactute nMueHUMparse 1 permcTpauymja.
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TOHOT Ha BpPBOT

PakoBogcTBoTO Ha EY CeBepHa MakefoHuja e
0IrOBOPHO 1@ ro NOCTaBU BUCTUHCKMOT TOH Ha BPBOT
W [la ja NoKaxe noceeteHocTa Ha EY 3a rpagemne
nopobap AeN0BeH CBET MPEKY CBOETO OAHECYBaHE U
nocTanku. Mlako TOHOT Ha BPBOT € 0f BUTa/HO
3Hauere, nyfreto og EY ucto taka pasbupaar geka
KBanUTeTOT U NpodeCcMoHanHaTa ofroBOpHOCT
3aMnoyHyBaaT O HVB U jeKa BO PaMKWUTE HA HUBHUTE
TUMOBM U 3aeiHULN, TUE Ce U Nuaepu. 3aefHUYKNTe
BpeaHoCcTn Ha EY, Kou rm nHcnmupupaar nyreto Ha EY
W v BodaT [a ja HanpaBsaT BUCTMHCKaTa paboTa, u
noceeTeHOCTa Ha EY 3a KBanuTeT ce BrpageHu BO 704
KOW CMe M BO C& LUTO NpaBume.

Kyntypata Ha EY cunHo ja nogapxyBa copaboTkaTa u
cTaBa nocebeH akLeHT Ha BaXHOCTA Ha
KOHCYNTauuuTe BO CMPaBYBAHETO CO C/IOKEHU UMK
cy6jeKTUBHU MpaLlarba 38 CMETKOBOACTBO, PEBM3N]a,
N3BECTYBaHbe, perynaTtopu u HesaBucHoCT. CMeTame
[leKa e BaXHO fia ce yTBpAM AeKa TUMOBUTE 3a
aHraXmaH un cybjekTute LITO rv peBuaMpaar rv cnegat
COBeTUTE 3@ KOHCYNTaUWM U HWe ro HarnacyBame 104
kora e noTpebHo.

MocTojaH cTaB Ha EY CeBepHa MakedoHuja e aeka
HUTY €fleH KNMEHT He e NOBaXKeH of HallaTta
npodecnoHanHa penyTtauuja - yrneaoT Ha EY
CeBepHa MakefoHuja 1 yrneaoT Ha CEKOj O HaluUTe
npoecuoHanuu.

[Mpucrtanot Ha EY KOH genoBHaTa eTuka n UHTerputeT
e coapaH Bo nobanHnoT Koaekc Ha oiHeCYBaHEe U
ApyruTe nonuTnkn Ha EY v e BrpageH Bo KynTyparta Ha
EY Ha KoHcynTauuu, nporpamu 3a obyka v MHTEPHU
KOMYHMKaLMK. BUCOKOTO pakoBOACTBO MOCTOjaHo ja
33jakHyBa BaXHOCTA 33 KBAIMTETHO M3BPLUYBare Ha
paboTaTa, ycornaceHocT co NpoecnoHanHuTe
CTaHaapau, NpUAPXyBare KOH NoNuTUKUTE Ha EY 1
BofdeH-e co npumep. JononHUTENHO, UpPMUTE-UNEHKN
Ha EY ro oueHyBaaT KBaMTeTOT Ha
npodecnoHanHuTe ycnyru Wwro ce obesbegysaaT kako
KNy4yHa MepKa 3a oLleHyBaHe U HarpagyBarbe Ha
npodgecnoHanumte Ha EY.

Co uen pa ce u3Mepu KynTypaTa Ha KBanuTET Kaj
hmpmuTe uneHkn Ha EY n ga ce obesbepat Ha EY
CeBepHa MakegoHWja BpegHM CO3HaHKja 3a
nepuenyuuTe Ha KynTypaTta Ha KBanuTeT, BKy4YyBajKu
ro v TOHOT Ha BPBOT, copaboTkaTa v ynpaByBaHeTO
co 06eMOT Ha paboTa un eTMYKOTO OfHeCyBarbe, belle

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

NPBUYHO NaHcMpaHa FnobanHa aHkeTa 3a KBanuTeT BO
anpun 2023 roguHa. Pesyntatute oa FnobanHoTo
NCTpaxyBame 3a kBanuteT 3a 2024 rogunHa bea
NCKOPMCTEHM 3a f1a Ce UAeHTUMKyBaaT obnactuTe
kape wTo EY CeBepHa MakepoHuja ce cHaora gobpo u
Kage Moxe faa buaat notpebHu noBeke akTUBHOCTH.
Pe3syntatute oa MNobanHOTO UCTPaXKyBaHe 3a
KBanuTeT 3a 2024 rognHa nokaxyBaaT ieka HalunTe
nyfe NpenosHaBaar fieka TOHOT Ha BPBOT MNOCTaBEH 0f
PaKOBOACTBOTO MOKaXKyBa NOCBETEHOCT Ha
KBanNuTeTOT 1 Aeka EY ro npenosHaBa U ro LeHu
NPMAOHECOT 3a KBanuTeToT. [peno3HaBaHeTo Ha
HallaTa CuHa KYNTypa Ha KOHCYNTaumm, nogyyyBarse
N HacMepyBahe N KOHTMHYMpaHO noaobpyBabe Ha
KBaNuUTeTOT ce pedekTMpa 1 BO pesynTtatute of
FnobanHoTo NcTpaxyBaroe 3a kBanuTeT. Cenak,
pe3ynTaTuTe UCTO Taka yka)kyBaarT Aeka Tpeba ga ce
HanpaBsu yLUTe noBeke 3a fa ce nofobpun HallaTta
KYNTypa okony cHabayBareTO CO pPecypcu.

nobaneH Kogekc Ha
oflHeCYyBaHe

Hue npomoBupame KynTypa Ha UHTErpuTeT Mery
npodecnoHanumTe Ha EY, Kako 1 oHune kKou pabotar
co EY. F'nobanHMoT Koaekc Ha ogHecyBarbe Ha EY
obe3beayBa jaceH CeT Ha MPUHLUMUNKN KOW v BoAaT
HalLMTe akLMM 1 HaLWeTo Ae/TOBHO OHECYBaHe 1N KOU
Tpeba ga rn cnepat cute nyre oa EY. FnobanHunot
KodekC Ha ogHecyBakbe Ha EY e nogeneH Bo net
KaTeropuu:

1. PaboTere CO egHM CO apyrn
2. PaboTterbe CO KAMEHTU U ApPYTY

3. [ejcTByBaHe CO NpodhecnoHaneH
NHTErpuTeTt

4. OppxyBarbe Ha HawlaTta 06jeKTUBHOCT U
He3aBMCHOCT

5. 3awTuta Ha nogatoum, nHopmaumm un
NHTeNeKTyaneH kanutan

Mpeky HawwuTe Npoueaypw 3a NoaapLIKa Ha
ycornaceHocTa co 'nobanHnoT Kogeke Ha
ofHecyBaHbe Ha EY 1 npeky 4ecTn KOMyHuKauuu, ce
CTpeMUME [ia cO3aaAeMe CpeanHa Koja rm oxpabpyBsa
cuTe nyfe od EY pa pejctByBaat ofroBOpHO,
BK/y4yBajKM ro v NpujaByBaHeTO Ha HEMPaBUTHOCTU
6e3 cTpaB o ogmasga. OnwTo, pesynraTuTte of
aHKeTaTa 3a Ccnyllarbe Ha BpaboTeHuTe Bo mapTt 2024
roanHa [People Pulse Survey] noka)kaa geka
y4yecHMUmMTe CMeTaaT Aeka MoXart Aa rm ucnosHat
ouveKkyBaHbaTa, 40AeKa ja OApXKYyBaaT eTukarta u
WUHTErpuUTEeTOT U BEPYBAAT [Aeka OA/IyKMUTe AOHECEeHWN of
nvgepuTe ce BO COMrNacHOCT CO BPeAHOCTUTE U
KOOEKCOT Ha oAHecyBame Ha EY.
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PaMku Ha ogroBopHOCT

PamkunTe Ha oagroBopHOCT Ha EY ce ceT Ha NONUTUKK 1
paMKu Kou ro cTaBaaT KBa/IMTETOT BO akLuja u
OnuLLYBaaT Kako napTHepuTte Ha EY, n3spHuTe
AVPEKTOPU, YNpaBuTenuTe U nuaepuTe ke buaat
0ArOBOPHM 33 CBOMTE OArOBOPHOCTM NMOBP3aHU CO
CuncTeMoT 3a ynpaByBatbe CO KBANIUTET, Kako 1 3a
APYrUTe aKTUBHOCTM OKYCMPaHW Ha KBANUTETOT U
KaKo 0fIrOBOPHOCTMTE Ce NMOBP3aHN CO HUBHUTE
OLIEHKW 3a NnepdopMaHcu.

nobanHaTta pamka Ha OArOBOPHOCT BaXM 3a cute
napTHepu Ha EY, U3BPLUHKU AUPEKTOPU, YyNpaBUTENnN n
nuaepw 6e3 orneq Ha HUBHATA y/10ra, CepBUCHA
NIMHWja Ha ycnyrm uam nokauwmja. MNoctojat
cneunuryHM paMKkn 3a yBepyBakbe Kou ja
gononHysaat rnobanHaTa pamMmka Ha OAroOBOPHOCT,
crnomHara norope. Mokpaj Toa, ABe NUHKPEMEHTANHU
paMKy Ha OArOBOPHOCT MM MOKpMBAaaT MHANBMAYMTE BO
NMAEPCKN YOI HAa HMBO Ha YNeHKa U PErnoH, Kou
BaXarT 3a CMTe CePBUCHM NIMHWUM Ha YCYTU 1
YHKLMOHAMHN TMAEPCKN YIOTW.

CviTe paMKmn Ha 0QroBOPHOCT MNOCTaBYBAAT jaCHM
OYeKyBaHba 3a KBaNMTET 3a OApPXKyBarbe Ha goBepbaTa
LUTO HABOPELLHUTE 3aMHTEPEeCMpPaHmM CTPaHK ja umaat
BO EY. PaMkuTe onuwyBaaT KpUtepnymm 3a
yBepyBarbe [ileka KBaiMTeTHaTa OLUeHKa Ha
noeauHeLOT e COOABETHO pasrfie4aHa BO HMBHATA
OLleHKa 3a neppopmaHcu.

KOAeKC Ha ogHecyBame

nobanHMOT Koaekc Ha ofHecyBarbe Ha EY
obe3benyBa HACOKM 33 aKTUBHOCTUTE M 1€/I0OBHOTO
oaHecyBaroe Ha EY. EY CeBepHa MakefoHuja e
ycorfnaceHa Cco BaXeuykuTe 3aKOHW 1 perynaTuem, a
BpeaHocTUTe Ha EY ja noTKpenyBaaT HallaTa
NMocBeTEHOCT fia ja NpaBMMe BUCTUHCKaTa paborTa.
OBaa BaxHa 3ano0xba e nogap»XaHa o HeKONKy
NonuUTUKK 1 Npoueaypu, objacHeT BO naparpagure
nogony.

-

HesaBucHoOCT

YcornaceHocTa co pefieBaHTHUTE eTUYKM bapatba,
BK/TYUYBajKM ja 1 HE3@BUCHOCTA, € K/TyYeH e/leMeHT Ha
CuCTeMOT 3a ynpaByBakse CO KBanuTeT. BkiyuyBa
yTBpAYyBaHbe [JeKa BCYLUHOCT He CMe He3aBUCHU.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

ETnukun 6aparba peneBaHTHUW 3@ HALLUTE PEBU3NK U
NpoeCcnoHanHu ycayrn ce BKNy4YeHn Bo
MefyHapoaHN eTUYKK CTaHaapAn 3@ CMETKOBOAUTENN
3a NpodecnmoHanHn cMeTKkoBoanTenn (BKNyYyBajku rm
1 MefyHapoaHWTe CTaHaapav 3a He3aBUCHOCT)
(KogekcoTt Ha IESBA). Hue, ncro taka, rm
MCMNOMHYBaMe NTOKanHUTe eTuYkn Gaparba nim
KOAEKCU BO HAA/IEXHOCT Ha HalLMTe PeBU3NK U
npotecunoHannu ycayru. lMornegHeTe ro 4enoT 3a
MpakTUKK 3a HE3aBUCHOCT Ha MHOPMaLIMK 3a
NOMNTUKINTE, anaTKUTE U NPOLIECOT KOj Ce OfiHeCyBa Ha
OfIpXKYBaHeTO Ha He3aBUCHOCTA.

HeycornaceHocT co 3aKoHUTE 1
nponucute

Bo cornacHocT co ETnukunot kogekc Ha IESBA, EY
YyCBOM NONNUTUKA AM3ajHUPaHa fia MM UCMNOMHU CBOUTE
06BPCKU 33 M3BECTYBaHE 3@ HEYCOINaCceHOCT CO
3akoHuTe n perynatusmte — NOCLAR. MonuTunkaTta rm
ondaka 0bBPCKMTe 3@ N3BECTYBakbe BO OAHOC Ha
HecoofBeTHaTa akTMBHOCT Of CTPaHa Ha KMeHTuTe
WK NepcoHanoT Ha EY, Kako peneBaHTHU 3@ HUBHUTE
COOABETHMU 1€NI0BHU aKTUBHOCTH.

Mokpaj o6BpckuTe 3a n3BecTyBarbe Ha NOCLAR, EY
MOXe Aa bvae gomkeH Aa aade oapeaeHn n3BeLLTan
[0 PeneBaHTHUTE pPerynaTopHy opraHu Bo BPCKa Co
€BEHTYa/HOTO MPEKPLUYBakbe 0 CTPaHa Ha
KIMEHTUTE - BUCTUHCKU UM OCOMHUYEHU. Kage WwTo
nocTojaT TakBM 06BPCKM, U3BELUTaUTE Ce MpaBaT BO
COrNacHOCT CO NOKANHUTE 3aKOHM.

MpujaByBaH-e Ha HEMPaBWUIHOCTY

EY ETnukata teneoHCKa iMHMja UM OBO3MOXYBA Ha
nyreto of EY, kKnneHTUTe 1 Apyrute HagBop o
opraHusauujaTa a npujasaT 4OBEP/IMBO aKTUBHOCTH
KOW MOXaT Aia BK/1y4yBaaT HEETUYKO WU HENPABUITHO
OfHeECyBaH€, U KOM MOXaT fga buagat Bo CNPOTUBHOCT
CO NpoheCUoHaNHUTe CTaHdapan Uav Ha Apyr HauuH
He ce BO COrMacHOCT CO 3aefiHUYKNTE BPEAHOCTH Ha
EY nnun FnobanHnoT Kogekc Ha ogHecyBakbe. Ha
rnobanHo HMBO, TeneoHCKaTa NMHKja ja ynpaByBa
HaABOpeLLHa opraHu3aumja koja obe3beagysa
[IOBEP/INBO U, aKO Ce NocakyBa, aHOHUMHO
npujaByBare.

Kora nsBewTajoT npucturHyBa Ha EY ETnukara
TenedoHCKa NnHuja, 61no nNo TeneoH UMM NHTEPHET,
TOj 0O6MBa UTHO BHUMaHWeE Of ETUYKMOT TUM Ha
yneHkara. Bo 3aB1CHOCT of cogpmnHaTa Ha
M3BeLUTajOT, COOABETHU MHAUBUAYW Of YNpaByBareTO
CO pu3MLM, Y0oBEUKMN PeCcypCKM Un Apyru yHKUUn
MCTO Taka ce BKNyYeHM BO peLlaBaHeTo Ha
N3BELUTAjOT.
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AKagemckun nHrerputet

EY nm obe3benyBa Ha nyreto og EY ceondpaTHa
nporpama 3a yyerse 3a noaapLuka Ha KBanuteToT u
npoeCUoHaNHNOT pa3Boj. AKageMCKUOT UHTerpuTeT
€ OCHOBa Ha Taa nporpama. EY CesepHa MakedoHuja
rM NOAAPXKYBA HALLMTe Nyfe Aa ce BKIy4aT 3HaYajHo
BO MpOrpamMara 3a yY4YeHoe 1 jacHO YKaXKyBa feka ke
nma nocneamum 3a cekoe npekpLUyBame Ha
aKafeMCKNOT UHTEerpuTeT.

AHTU-KOPYNUMCKA NOUTUKA

nobanHaTta nonuTmka 3a 6opba NpoTMB Kopynuuja Ha
EY nm paBa Hacoku Ha BpaboTeHuTe Ha EY 3a
oApefeHn HeeTUUYKM U He3aKOHCKN aKTUBHOCTU. Ja
Harnacysa obBpckaTa 3a MOYNTYBaHe Ha 3aKOHUTE
NpPOTUB Kopynuuja 1 gaBa geunHumLmja 3a Toa LWTO
npeTcTaByBa UCTOTO. VICTO Taka, ' ngeHTUdrKyBa
0[rOBOPHOCTUTE 3a MpUjaByBakbe Kora Ke ce oTkpue
Kopynuwja. Bo cornacHocT co pacTeukoTo rnobanHo
BMMjaHMe Ha MUTOTO M KOpyrumjaTta, ce oapXysaat
HanopuTe Aa ce NpoAoNXKN CO BrpafyBate Mepku
NPOTMB MOTKYyNyBare HU3 EY.

‘* TpryBarbe CO NOBMACTEHM
NHopmaumm

TpryBaHeTo CO XapTUKW off BPEAHOCT € perynmMpaHo co
MHOTY 3aKOHW 1 perynaTuBm, a nepcoHanoT Ha EY e
06Bp3aH a ce NpUAPKYBa KOH BaXKeUKMTE 3aKOHM 1
MPOMMCK BO BPCKa CO TPryBaHeTO CO MOB/aCTeHM
nHopmauum. OBa 3HaUM geka Ha NepcoHanoT Ha EY
My e 3abpaHeTo [a TPryBa co XxapTuu o BPeaHOCT,
Aofeka noceayBa MaTepujanHy MHKOPMaLMK Kou He
ce of jaBeH kapakTep.

EY rnobanHarta nonnTrKka 3a TpryBake CO MOBNACTEHM
MHOpPMaLMK ja NoTBpAyBa o6BpckaTta Ha HalLuTe
nyfe Aa He TpryBaaT Co XapTuuM of BPeAHOCT Kora
MmaaT npuctan Ao NoBnacTeHn MHpopmMaumu, 1 Aasa
[eTanu 3a Toa LITO NpeTCcTaByBa NOBacTeHA
(MHCajoepcka) MHopMaLumja 1 MAEHTUMMNKYBA CO KOTO
HalwwuTe nyfe Tpeba Aa ce KOHCYNTMpaaT ako umaat
npallaHba BO BPCKAa CO HUBHWTE OArOBOPHOCTY.

EKOHOMCKM 1 TPrOoBCKM CaHKLNK

BaxHo e EY nyfeTo Aa ja noynTyBaaT cekorall
MeHyBaykaTa CUTyaluja BOo OJHOC Ha MefyHapoaHuUTe
€KOHOMCKM M TProBCKK caHkumuun. EY rm Habmbyaysa
CaHKUMWTe n3hafaeHu Bo NoBeke permoHmn npeq
npudakarbeTo Ha AeN0BHUTE OIHOCK ¥ Noc/e
npudakareTo. Ha nyreto og EY nm ce naBaaT Hacoku

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

3a BI'IVIjaHVIETO Ha OAHOCUTE N aKTUBHOCTUTE.

CnpeyyBatbe Ha nepere napu
(Cnn-AML)

EY CeBepHa MakegoHuja e knacudumumpaHa kako
EHTUTET JOMKEH Aa M1 C/IeAN BaMeykuTe NponucK 3a
CnpeuyBatbe Ha neperbe napu (AML). Bo cornacHocT
co EY MobanHoto ynaTcTBo 3a AML, CeBepHa
MakeoHMWja MMa MMNAEMEHTUPAHO MONUTUKA 1
npoLueaypu AN3ajHUPaHn 4a rm CnoiHn osne
06BpPCKM, BKAYUNTENHO U NpoLeaypw 3a ,,3ano3Haj ro
TBOjOT KnmeHT" (KYC), NpOoLEeHKM Ha PU3NK 1
M3BECTYBarb€ 3@ COMHUTENTHN aKTUBHOCTW. JlyfeTo of
EY ce obyyeHuM 3a HUBHUTE OArOBOPHOCTM CrOpes
perynaTtmeMTe 1 MMaaT HaCoOKM CO KOro Aa ce
KOHCYNTMPAaaT Kora umMaart npaLlama.

, ‘* 3alTiTa Ha nogaroumTe 1
[0BepNnBOCT

Mporpamara 3a 06Bp3yBaykun KOPNOpPaTUBHU NpaBuia
Ha EY n noBp3aHuTe nonntnkn Ha EY yTBpayBaaT
NPVHLUAM U MUHUMANHKU CTaHAapan ko Tpeba fa ce
NpMMeHyBaaT 3a cobuparse, KOPUCTEHE 1 3aLUTUTA Ha
cuTe MHopMaumm 3a kon EY nma oaroBopHOCT,
BKMyYyBajKn MM NMYHWUTE NOAATOLM KOW Ce ogHecyBaaT
Ha cerallHu, NopaHeLUHW U NoTeHUMjanHKn
npodecnoHanum Ha EY, knneHTn, pobaByBaun u
[OEenoBHU copaboTHULWM, Kako 1 apyra nHopmauwmja
KOja Ce CMeTa 3a [JOBEeP/IMNBaA 3a KITMEHTUTE, TPETU
nvua unu opraHusauumjata EY. OBaa nonutuka e Bo
cornacHocT co baparbarta Ha OnwiTaTa perynatuea 3a
3allTUTa Ha nogaTounTe Ha EBponckaTa yHuja (GDPR)
M CO ApYyruTe NPUMEHINBY 3aKOHU U perynaTnsemn Bo
BpCKa CO 3alUTuTaTa Ha nogatouuTe U NpuMBaTHOCTA,
NnoKpaj peneBaHTHUTE NPoeCnoHanHn CTaHgapan Kov
o0be3beqyBaaTt pamka 3a JOBEPNBOCT. YneHkuTe Ha
EY, npeky nokanHata nonnTunka, MoxaTt
[OMNOMHUTE/HO [ia ' 3ajakHaT NPUMEHNINBUTE 3aLUTUTK
COrMMacHOo 10KanHMOT 3akoH. O6Bp3yBaykuTe
KoprnopaTuBHM NpasBuna Ha EY ce ogobpern o
perynatopute Bo Benunka bputanuja n EY n
pononHuTenHo obesbefyBaaTt MpaBeH MexaHn3aMm Koj
ro on1ecHyBa NPeHOoCOT Ha IMYHM NoJaToLm BO
pamMkuTe Ha MpexaTa Ha EY.

‘* PoTaumja n gonropoyHa
CopaboTtka

EY CeBepHa MakefgoHKja ru nounTyBa 6aparbaTa 3a
poTauuja Ha peBU3OPCKUTE NapTHepu cnopes
KopgekcoT Ha IESBA 1 3aKOHOT 3a peBu3nja Ha
MakegoHuja, kako 1 baparbata Ha KomucujaTa 3a
xapTum og BpegHocTt Ha CA[l (SEC), kage wTo e
notpebHo. EY CeBepHa MakefoHuja ja noaap»yBa
poTauunjaTa Ha peBM30pCKUTe NapTHepu buaejkn Taa
06e36eqyBa HOBa NepcnekTMBa U NPOMOBMUPA
HEe3aBWUCHOCT Of PaKOBOACTBOTO Ha APYLUTBOTO,
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[0[1EKA Ce 3aApPXKYBa UCKYCTBOTO M 3HaeHETO 3a
6usHmMcoT. PoTauumjaTta Ha peBM3OPCKUTE MapTHepU, BO
KoMbuHaumja co baparaTa 3a HE3aBUCHOCT U
He3aBWCeH Haf30p Ha peBM3ujaTa, nomara Aa ce
33jakHe He3aBMCHOCTA M 06jeKTMBHOCTA U € BaXHa
3aLUTUTA Ha KBANIMTETOT Ha peBu3njaTa.

3a eHTuTETM Of jaBeH uHTepec (PIE), TnobanHaTa
NoAMTUKA 3a He3aBUCHOCT Ha EY 6apa rnaBHMOT
napTHep 3a aHraXXmaH, NPOBEPYBaYOT Ha KBA/IUTETOT
Ha @HraXXMaHoT M ApYruTe PEBU3OPCKN MapTHEPU KOU
AOHEeCYBaaT KAYYHU OANYKM UM MPOLIEHKM 3a
npallama 3HavyajHuW 3a peBusnjaTa (3aeqHo, KyuyHute
pPeBU30PCKMN MapTHEPK) Aa Ce poTnpaaT no ceagym
roguHu. 3a Hoea PIE (BkMy4yBajku HOBO KOTMPaHa
KOMMNaHwuja), KNyYyHUTe PeBU3OPCKM MapTHEPU MOXKAT
[a OCTaHaT Ha nosuuwmjata 4ONOMHUTENHWN [Be rOANHU
npeq 4a ce potTMpaart of TUMOT ako CyXene BO
KOMMaHwmjaTa LWecT Un NoBeke roguHn npep
KOTUPAHETO.

[To 3aBpLUYyBaHETO HA MAKCMMANTHUOT Nepuoa Ha
cny»x6a 3a potauuja, KNy4YHUOT PeBU3OPCKM NAPTHEP
He MOXe [ia BOAMW WM KOOPAMHMPA NPOheCcnoHanHmn
ycnyru 3a komnanujata PIE Koja ja peBuanpame oo no
3aBpLUYBaHeTO Ha NeEpPUOAOT Ha poTaumja. OBoj
nepuoa e nNeT roAvHK 3a rMaBHUOT NApTHeP 3a
peBv3nja, TP roaMHK 3a MPOBEPYBAYOT Ha
KBaNMTETOT Ha aHraXxMaHOoT W iBE FOAUHM 3a ApyruTe
napTHepW NOAIOMHM Ha poTauuja.

Kora 6apaHnoT nepunof Ha poTauuja 3a rmaBHUOT
napTHep 3a peBu3nja yTBpAeH Of NOKaNHUOT
3aKOHOJABEH OpraH Wau perynatop e noman o net
roavHW, MOBUCOKNOT 0 TOj Nepmof Ha OAMOP UK TpK
roavHM MOXe @ Ce 3aMeHM 3a MHaKy bapaHuoT
nepuopg Ha potauuja og net roguHu. OBOj UCKNYYOK 3a
HaA/1eXXHOCTa 3a IMaBHWOT NapTHEeP 3a peBM3nja Moxe
[la ce NpUMeHyBa CaMo 3a PEBU3OPCKUTE Nepuoan Kou
3anoyHyBaart npeq 15 anekemspu 2023 rogunHa.

Mokpaj 6baparbaTta 3a poTaumja Ha KNyYHUTe
pPeBU30PCKU NAPTHEPU NMPUMEHINBY Ha KOMMNaHunUTe
PIE kou rv pesugmpame, EY BocnocTasu pamka 3a
3alUTWUTa of A4oNropoyHa copaboTtka OBa e BO
cornacHocT co bapamata Ha KogekcoT Ha IESBA n
BK/yYyBa pa3rfieqyBakbe Ha 3akaHUTe 3@ He3aBUCHOCT
co3fafieHn o BK/TyYeHOCTa Ha npoecnoHanumure Ha
EY Bo gonr nepuop Ha BpeMe M paMKa 3a 3aLlTuTa 3a
afipecuparbe Ha TakBUTE 3aKaHu.

Hue npumeHyBaMe npoLecu 3a e(heKTUBHO Crnefemre
Ha ycornaceHocTa Co BHaTpeLlHaTa poTaumja 1
6aparbaTta 3a PeBU30PCKM NAPTHEPU 1 APYTU
npodecnoHanum Ha EY Kkom nmane gonra acouujaumja
CO peBuaMpaHnoT eHTUTET. MiMa 1 npouec 3a
nnaHupare Ha poTauunja u oHeCcyBakbe OA/TyKU KOj
BK/yYyBa KOHCyNnTauum n ogobpyBarba of HalnTe
NPoeCUOHANHN NPakTUKN 1 HE3ABUCHM
npodecnoHanum, kako n og Hawwnort MMM/ 3a 3emjaTa.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

HagBopeluHa poTauuja

3a eHTUTETM Of jaBeH UHTEPEC, HME TV NoYUTyBame
H6apamaTa 3a poTaumja Ha HaABOPELLHUTE PEBU30PCKU
thnpmum cornacHo YneH 17 (1) op Perynauujata Ha EY
3a peBu3Kja 1 NIokanHaTa perynaTmea.

Mpuhakarbe 1 NPoao/IXYBate Ha KIUEHTUTE U1
aHraXXMaHuTe

_& rnobanHa nonuTMKa 3a
\ npudakarbe 1 NPoaoXyBakse Ha
KTMEeHTUTE W aHraXMaHuTe

FnobanHata nonuTrka Ha EY 3a npudakarse 1
NPOAO/MKYBake Ha KITMEHTU 1 aHraXXMaHu yTBpayBa
NPUHUMNK 3@ hupmMnTe YneHkn Ha EY ga ogpenat ganm
[a npudartaTt HOB K/IMEHT, HOB aHraXMaH co
NMOCTOEYKN KMIMEHT UNW A NPOAO/IKAT CO NOCTOEYUKN
KNWEHT Unun aHraxmaH. OBre NpUHLUMIN Ce OCHOBHM
33 0ip)KyBaHbe Ha KBanNUTeTOT, yNpaByBaHe CO
PU3MKOT, 3alUTUTa Ha nyreTo o EY n ncnonHyBare
Ha perynaTopHute baparba. FnobanHaTa NONMTMKA Ha
EY 3a npudhakarbe 1 NPoao/KyBakse Ha KNNEHTU U
aHraXxmaHu e npuMep 3a NonuTuka nsgageHa oq EYG
3a a ce obe3bean NpuapXKyBarbe KOH BPeAHOCTUTE
Ha EY 1 ga ce NOTTUKHE KOH3UCTEHTHOCT BO CMCTEMOT
3a ynpaByBarbe CO KBaNuTeT.

LlenuTte Ha nonuTmkaTa ce:

» [la ce BOCMOCTaBM CTPOr MPOLIEC 3@ OLieHYBarbe Ha
PU3MKOT U [JOHeCYyBaH-e OfNyKM 3a Toa Aanu aa ce
npudaTaT uam NPoaoMKaT KAUEHTU UAN aHFaMMaHM

» [la ce ucnonHat npumeHnmeuTe baparba 3a
HE3aBMCHOCT

» [la ce uaeHTUUKYBaaT 1 COOABETHO Aa ce
peLlaBaaT cuUTe KOHMANKTM Ha MHTepec

> [la ce naeHTMnKYBaaT KAMEHTM UNN aHFAaMMaHK
KOM MpeTCcTaByBaaT 3rofieMeH pusmk

> [1a ce UCTAKHAT KNMEHTU UMM aHFaMMaHU KOW He ce
BO COIMMAaCcHOCT CO BpeaHoCTUTe Ha EY

> [la ce 6bapa KOHCynTauuja cCo Ha3HavyeHu
npodecnoHanum Ha EY 3a ngeHTMdunkyBare Ha
AOMOMHUTENHM NPOoLey Py 3a yNpaByBakbe CO PU3MNK
3a cneundUUYHN BUCOKO PU3NYHK hakTopn

» [la ce ycornacar co npaBHUTe, PerynaTopHuTe 1
npoecnoHanHuTe 6aparba

» [a ce yTBpaM AeKa NNaHUPaHMOT aHraXMaH e Bo
pamkuTe Ha EY CepBucHaTa paMka 1 He BKIy4yBa
3abpaHeTa ycnyra.
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Mokpaj Toa, rmobanHata nonuTmka Ha EY 3a
KOHMANKTU Ha MHTepec AeduHupa rnobanHu
CTaHAAPAM 3@ agpecrpame Ha KaTeropunTe Ha
noTeHunjanHn KOHMAMKT Ha UHTEPEC M Npouec 3a
HWBHO NAeHTUGMKYBaHe. Taa BKIy4vyBa 1 ogpeadu
HaCoYeHM KOH ybna)kyBarbe Ha NoTeHUujanHnuTe
KOHIMKTU Ha MHTEPEC LUTO € MOXKHO Nobp30 u
noegnkacHo, KOPUCTEjKM COOABETHU 3aLUTUTH.
TakBWTE 3aLUTUTU MOXKAT Aa BKIyvyBaaT gobusame
COrNacHOCT Of] KIMEHTOT 3a [iejCcTByBaHbe 3a Apyra
CTPaHa Kafe LWTo MOXe 1a MOCTOM KOHM/IMKT Ha
MHTEpecC, BOCMOCTaByBaHe OfAe/IHN aHraXMaHCKN
TMMOBM 3a [1ejCTBYBaHbE 3a [1Be UM NoBeKe CTpaHu,
UMMNIeMeHTUPaHe Ha COOABETHWN 0OABOjyBatba Nomery
AHFAXMMAHCKUTE TUMOBU UMK O,E|6I/IBaH:>e AdHMAaXMaH 3a
fa ce n3berHe ngeHTUUKyBaH KOH(INKT.

nobanHata nonuTuka Ha EY 3a KOH(IMKTL Ha
MHTEepec 1 NoBp3aHMTe ynaTcTeBa v pasrneqysaaTt
3rofieMeHaTa KOMMIEKCHOCT Ha aHraxMaHuTe un
KNMEHTCKMUTE OIHOCK, Kako 1 noTpebaTa 3a Bp3nHa u
TOYHOCT BO OArOBOPOT Ha KNNEHTUTE. Tue ncTto Taka
ce ycorfacyBaart co HajHoBMoT Kopekc Ha IESBA.

"* MpVMeHa Ha MonnTMKaTa BO
npakca

Hune ro kopuctume EY npouecoT 3a npudakarse Ha
KnneHTn n aHraxmanm (PACE), cuctem 6asmnpaH Ha
WHTPAaHeT, 3@ KOopaAMHMpPaHe Ha akTUBHOCTUTE 33
npudakarbe v NPOAOCIKYBaHe Ha KNMEHTU U
aHraXmaHu BO COrnacHOCT Co rnobanHuTe NoanTUKK,
NOMUTUKUTE Ha CepBMCHATA NNHMja Ha YCNyru u
NONUTUKUTE Ha YneHkuTe Ha EY. PACE ru Bogun
KopvcHMUUTE HM3 BaparbaTta 3a npudakame un
NPOAOMKYBarbe N MAEHTU(DUKYBA NONUTUKUTE U
petepeHunTe Ha NPoheCnoHaNHUTe cTtaHaapam
noTpe6bHM 3@ OLeHKa Ha BU3HNC MOXHOCTUTE 1
nosp3aHuTe pusnun. PACE e npumep 3a TEXHOMOLLKHN
pecypcu gocTanHu 3a YneHkute Ha EY Hu3 yenunot
CBEeT, CO Uen fja ce NoTTUKHE KOH3UCTEHTHOCT.

MpoLecoT 3a npudakarbe UM NPOAO/IKYBaHe Ha
K/TMEHTW 1 aHraXXMaHwu BK/y4yBa pasrieayBakbe Ha
oLleHKaTa Ha pM3NYHUTE DAKTOPU Of CTPaHa Ha TUMOT
Ha aHraMaHoT BO LUMPOK CMeKTap Ha KaTeropuu,
Kako LUTO Ce MHAYCTpMjaTa, CTaBOT Ha ynpaBarta,
BHaTpeLLHWUTe KOHTPO/N, KOMMIEeKCHOCTA Ha
peBu3ujaTa 1 NOBP3aHUTE CTPaHMU.

Kako nen on 0BOj npouec, rv pasrnegyBame
PU3NYHUTE KAPaKTEPUCTMKM Ha NOTEHLUNjanHNOT
KNIMEHT UM aHraXXMaH 1 pesynTaTuTe of npoLeaypurte
3a AnabuHcka aHanmsa. MNpea aa npudgatume HOB
KNIMEHT UM aHraXXMaH, UCTO Taka yTBpAyBame Aanu
MOXKEMe [1a aHraXxmpame [J0BOTHO U COOABETHM
pecypcu 3a fa obesbegnume KBaIMTETHU YCYTH,
0Cc0b6eHO BO BUCOKO TEXHWUYKM 06M1acTu, 1 aanu
YCIyruTe LITO KAMEHTOT rv 6apa ce COOABETHM 3a Hac
fa rm obesbegmme. MpouecoT Ha ogobpyBarbe

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

npeaBnayBa Aeka HOBUTE PEBU3OPCKM aHraXXMaHu He
MoXaT Aa buaaT npudateHn 6e3 ogobpyBatse o
NPeTCTaBHULM Ha TUMOBUTE Ha [AMPEKTOPOT 3a
npodecnoHanHa npakca (PPD) n YNpaBHMOT NapTHep
3a yBeypyBare (AMP) Ha HMBO Ha 3eMja, PErNOH U
06/1acCT, Kako LITO e MPUMEHNNBO.

Bo rogmwHmoTt npouec Ha EY 3a npofonysarbe Ha
KNMEHTU M aHra)XMaHWK, ja oLeHyBame HallaTa ycayra
1 cnocobHocTa Aaa npogomkume aa obesbenysame
KBanuTeTHa ycnyra. AHraXXMaHCKMOT NapTHep, 3aeaHO0
CO HaLLEeTO NMMAepPCTBO Ha YCNyruTe 3a yBepyBatse,
FOAMLLHO ja OLeHyBa BPCKAaTa CO EHTUTETUTE Ha Kou
nm 06e3begyBame PeBU3OPCKM UK YCYTKX 3a
yBepyBarbe 3a a YTBPAU AANN NPOAO/IKYBAHETO €
CO0ABETHO.

Kako pe3ynTat Ha OBaa OLeHKa, ogpefeHun
PEBU30PCKM aHraXMaHu ce UOEHTUMUKYBAHU KaKo
H6aparbe 3a JONOMHUTENHW NpoLeaypy 3@ HaA30p 3a
BpeMme Ha peBu3njaTa (bnncko cneaerbe), a HeEKou
PEBU30PCKK OQHOCK Ce NpeknHaTn. Kako 1 Bo
NpoLEeCcOT Ha Npudakatbe Ha KIMEHTU 1 aHraXMaHu,
HawwuTte nokanHu PPD n AMP ce BKiyyYeHU BO
NpoLecoT Ha NPOAO/MKYBarbe 1 Tpeba Aa ce cornacar
3a NPOAOMKYBaHETO a Ce CyYu.

BpLuerse Ha peBu3umn

EY nHBecTupa noseke of 1 Munvjapaa amepukaHcku
[0napu BO c/ieHa reHepauuja TexHosorunja 3a
peBu3Mja Kako fien of NPofo/IKeHaTa NOCBETEHOCT Ha
EY koH uneHkute Ha EY 3a obe3benyBarse Ha
BMCOKOKBaNUTETHN peBu3nn. OBaa nHBecTuLUMja ja
ofpasyBa nocBeTeHocTa Ha EY 3a u3rpagba Ha
posepba n yBepyBarbe BO KanutasaHUTe nasapu U Bo
€KOHOMUUTE LLUMPYM CBETOT.

<l

Ynorata Ha TexHofnorunjaTa

NHBecTuumjaTa Ha EY Bo TexHonorunja ce 6asmpa Ha
cunarta Ha NoCTOJHUOT HanpefeH CeT Ha peBU30opCcKka
TEXHOMOrMja — UHTErPUPajKK HanpeaHU TEXHONOrnn
nop egHa 6ecnpekopHa nnatdopma, fgogeka ce
NOTTUKHYBa TpaHCopmaLnja Npeky NCKOPUCTYBare
Ha:

»  CnepaHa reHepaumja Ha MOXHOCTM 3a MpucTan
[0 nogaToum W HanpeagHa aHanmsa

»  KopucTerbe Ha BellTauka MHTenureHumja
»  TNonobpeHo KOPUCHMYKO UCKYCTBO

Bo 2024 roguHa, rnobanHaTa opraHusaumnja Ha EY
o6jaBu gononHuUTeNHM 25 HOBM KanauMTeTy 3a
TEXHOMOruja 3a peBu3unja, Noaap»XKaHun of NPOLUNPeHa
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copaboTka co Microsoft, WTo ro AoHece BKYMHMOT
6poj Ha 45 ob6jaBy Bo NpBaTa No/0BMHA Of OBOj
yeTupurogmileH nporpam. Osme objasu ce
npuMeHyBaaTt HM3 EY 1 BknyyyBaaT rnobanHo
CcKanupaHa BeluTavka uHtenureHumja (Al). Osue
KanauuTeT 0BO3MOXeHN COo Al — KOU v KopucTat
jaBHO fgocTanHuTte n EY-reHepupaHuTe nogaToum — ce
AVPEKTHO, becnpekopHO MHTerpupanHu co EY Canvas
3a fla v noaapxat npodecnoHanuuTe 3a pesnsnja Ha
EY BO oueHyBareTo Ha pu3MKkoT. EY ncTo Taka
BOBe[lyBa HOBW KanauuTeTu 0BO3MOXeHu co Al BO
npeauKTMBHATA aHanu3a; npebapyBarbe U Cymupame
Ha COAPXWUHW; Y MHTENUIreHUMja Ha QOKYMEHTH,
BK/yYyBajKky NpoLeaypu 3a ycornacyBate Ha
MHAHCUCKNTE M3BeLUTaN.

DoKyC Ha MOTTUKHYBaHe KBaMTET NpekKy
TexHonoruja

CnefHa reHepaumja Ha MOXHOCTM 3@ NpucTarn 4o
rogaroun v HaripegHa aHasinm3a

HanpegHuTe nogaTtoyHn KanauuMTeTn nomaraar fa ce
NOTTUKHE KBAUTETOT MpeKy NoaapLLKa Ha aHanmsara
Ha LenoCcHM nonynauMm Ha nogaToumn — NoaapxyBajku
peBu3nja basmpaHa Ha NogaTouwn koja e BrpageHa Bo
meTogonorujata. FnobanHMoT aHaNUTUYKK ceT Ha EY
Helix (EY Helix) Beke ja nogapxyBa ynoTtpebaTa Ha
3ajakHaTta aHanu3a HY3 uenarta pesusnja —
O0BO3MOXYBajku Ha TUMoBWTe Ha EY ga ce
hokycmpaaT Ha BUCTUHCKUTE nogaToun Bo
BUCTUHCKOTO Bpeme v nogobpo aa ja pasbepar
peBuaMpaHaTa KOMMNaHuja u Hej3MHNOT PU3NYEH
nejsax. Co noHaTamoLLUHa MHTerpaymja Ha
HanpegHaTa aHanmnsa AMPEKTHO BO PabOTHMOT Tek Ha
EY Canvas, EY noctaByBa Cu/iHa OCHOBaA 3a
npoLunpyBame Ha ynotpebarta Ha Al Bo ronemu
pa3Mepw 1 3HAYUTENHO ro NogobpyBa KOPUCHUYKOTO
NCKYCTBO. YHanpeayBareTO Ha KanauuteTuTe 3a
cobvparbe 1 aHanm3a Ha nofaToumM nomara fa ce
obe3bean gononHuTenHa gosepba BO BUCOKO
KBanuTeTHa peBu3smMja Npeky LUMpere Ha OnceroT Ha
NnoAaToLM LUTO Ce KopuCTaT 3a fobrBarbe 40Kasm 3a
peBu13Knja, BKYYYBajK1 U Ae3arpermpann u HeloBO/HM
nogartouu.

KopucTerbe Ha BeLuTavyka MHTeNnreHumja

BeluTaukarta nHTeNMreHumja BO roneMm pasmepu 1
APYTUTe NHTENIMIEeHTHN KanayuTeTy nomaraaT Aa ce
NOTTUKHE KBANUTETOT NPeKy CTaHAApAU3Mpare Ha
npoLecuTe N UCKOPUCTYBake Ha nogaToumTe 3a
obe3benyBarbe Ha HACOKM 3@ PU3MK U PENEBAHTHM
npenopakmn 3a TumoBuTe Ha EY. NocToevknte nametHu
aBTOMAaTM3aUMCKM KanauuTeTu, kako wTo ce EY
WNHTeNUreHTHN nMCTh 3a nposepka 1 EY Mpouenypu 3a
ycornacyBahe Ha (PMHAHCUCKMTE M3BELLTaN,
aBTOMaTM3MpaaT n nogobpyBaaT PyTUHCKK
pPEeBU30PCKN aKTUBHOCTH, LUTO MOMara Hanopute ga ce
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npeHaco4aTt Ha 061acTn Co NOBUCOK pUsmMK. Inegajku
Hanpepn, BoAeHNOT paboTeH Tek v apyrute
nopobpyBarba Ke ro NogurHaT oBa Ha CeAHOTO HUBO,
KOPUCTEjKIN Fo 3HAEHETO 1 UCKYCTBAaTa Ha apyrute
TMMOBW Ha EY 3a nogapuika Ha noanabok okyc Ha
PY3NKOT 1 NpoAo/IxeHa aoBepba BoO
BMCOKOKBANuUTeTHA peBu3mja.

[MogobpeHo KOPUCHUYKO UCKYCTBO

BoaeukoTo MCKYCTBO nomara fia ce NoTThkHe
KBaNMUTETOT NPeKy O/leCHyBare Ha BUCOKO
WHTErPUPaHN 1 KOH3UCTEHTHO U3BPLUEHN PEBU3MM
wnpym ceeToT. EY Canvas e BO LleHTapoT Ha
PEBM30PCKOTO UCKYCTBO [AEHEC, MOAAPKYBajku
eheKTMBHA KoopAmnHauwmja, KOH3UCTEHTHA
AOKYMeHTaLKja 1 nonecHa copaboTka nomery
TMMOBWTE Ha EY 1 KOMNaHWUTE HW3 LLeIMOT CBET.
NHTerpupareTo Ha BogeH paboTeH Tek, nogatoun un
3Haere noa egHa nnatopma nM 0OBO3MOXKYBA Ha
TumoBwWTe Ha EY ga nmaaT npuctan go cute
KanauuTeTun BkIyyYeHn Bo 06e3beyBarbeTo Ha
BMCOKOKBANMTETHU PEBU3NM, JOAEKA UCTOBPEMEHO UM
OBO3MOXYBa Ha KOPUCHULMTE Ha KOMMNaHMjaTa HOBU
hyHKUMM 3@ noaobpo pa3buparbe Ha CTaTyCcoT Ha
peBuM3ujaTa.

KBanuTeToT BO LieHTapoT Ha pa3Boj Ha
TexHonorunjaTa

HanopuTe Ha EY 3a 0o6e36enyBarbe Ha OBaa
nnaTopma 3a TeXHONornja 3a pesusuja of cnegHaTa
reHepauuja ce KoHconuanpanHu nog rnobanex
TpaHchopMauunckn nporpam. OBoOj Nporpam BKAy4yBa
CTaHAAPAM3MPaHN MPOTOKO/M Ha KOU Ce NPUAPXKYBa
BO O[JHOC Ha cO3[aBaHbe, Pa3Boj K UMMNIeMeHTauumja Ha
TEXHO/OLLKN KOHLeNnT. Bo 0BOj Hanop ce BKyYeHu
noBeKke 3avHTepecupaHu CTpaHK, BKIyYyBajku
rnobanHu 1 permoHanHu NPeTCcTaBHULM Of
MpodhecrnoHanHata npakca, FnobanHata mpexa 3a
KBanuTeT Ha peBu3nja u EY TexHonoruja.

HoBuWTe KOHLENTM 3a TeXHOMOrMja 3a OCUrypyBarbe ce
npeseHTMpaaT npepq rnobaneH KOMUTET Ha OBUE
3aMHTEepeCcMpaHn CTpaHM 3a OLleHKa BP3 OCHOBA Ha
HEKOMKY KPUTEPUYMU 33 KOPUCT, BKyYyBajKiu
KBaNuUTeT, BPeAHOCT 3a NpodecnoHanumute Ha EY n
BPeOHOCT 3a knneHTuTe Ha EY. AKO KOMUTETOT CMeTa
AeKa KOHLEeNnToT HeMa A0BOMHO aTpmbyTK cnopeq
OBME N APYTY KPUTEPUYMU, KOHLENTOT Ce oTdpna unm
ce npaBaT nNpunaroayBarba, a KOHLENTOT MOBTOPHO ce
npe3eHTMpa npeg KOMUTETOT.

PobyCTHO TeCTUpakse HW3 LiennoT pasBoeH LMKYC,
BK/1y4YyBajKM 1 CO KPajHUTE KOPUCHULM, e Npeayc/oB
3a objaByBarbe Ha koja 61no peBM3opcka
TexHonoruja. TexHonorujaTta 3a yBepyBakrbe noToa ce
npe3eHTMpa 3a objaByBaHbe Nped rnobanHoTo
NNAEPCTBO Ha NMHMjaTa Ha YCIyTW 3a PeBu13Kja,
OTKaKO Ke 3aBpLUM 0Ba OMCEXHO TecTMparbe,
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BKMyYyBajKu MUIOTMPaHbe, MOBPATHUTE MHDOPMaLIMK
ce oleHyBaaT M BKy4yBaaT, U noTpebHaTa
cepTudmKaumja e 3aBpLUeHa.

MeTofonorvja 0Bo3MoXeHa of TEXHOMNOrnja

KomMnaHuute rm kopnctaT TEXHOMOTMMTE 3a PasBOj Ha
HOBM CMCTEMM M MPOLIECK 3a ynpaByBarbe CO
OGU3HMCOT, KaKo M 3@ aHanu3a Ha NoBeKe NnoaaToLm 3a
NHopmmnpare Ha BusHuc oanykmte. OBaa
TEeHAEeHUMja 0OBO3MOXYBa NobasnpaHa aHanmsa Ha
nogaToumM 1 NpucTan 3acHOBAH Ha PU3MK KOH
peBu3MjaTa, LITO 3HauM Aeka LenocH1Te nonynaumm
Ha NMoaaToLM MOXaT fla ce aHanu3npaar u ro
hoKycMpa BHUMAHMETO Ha PEBMU30POT Ha
LIeNTOKYNHMOT TeK Ha TpaHCaKLMn 1 npoLecu.

BrpageHnoT npuctan 6asmpaH Ha nogaToumn BO
'nobanHaTta peBM3opcka metodonornja Ha EY ja
nogobpysa NpenMMMHapHaTa oleHKa Ha pU3nKoT o
CTpaHa Ha PeBM30pPOT 1 MoMara fa ce 0BO3MOXMU
pPeBU30POT Aa MM Npean3BMKa TUe 3aknydoumn H13
pasnuMyHuTe hasm Ha pesm3njata. PeBnM3opoT Moxe
NMOBTOPHO [Aa ro OLeHM PU3MKOT BP3 OCHOBA Ha OHa
LITO € naeHTUMKyBaHO BO nogatouuTe, LUTO CO34aBa
TeK Ha peBU3Mja Koj e ntTepaTvBeH No Npupoaa.

CrnpaByBatbe CO PU3UKOT Off MpekymepHa
HaKMOHETOCT KOH TeXHOoMorujaTa

EY vma npoueaypu, NOAUTUKA U MeXaHU3MU 3a
noaapLLKa 3a Aa ro oxpabpu oAroBOPHOTO KOPUCTEHE
Ha PeBM30PCKMUTE anaTku U TexHoMoruja, BKIy4yBajKku
TEXHO/MOMM OBO3MOXEHM CO BeLLTaYKa
WHTeNUreHuuja, v aa ro ybnaxm pusunkoT of
npeKkyMepHa 3aBUCHOCT Off CTpaHa Ha PeBU30PCKUTE
npocpecnoHanuu. Mokpaj Toa, MobanHata
peBu30pCKa MeTofonoruja Ha EY Harnacysa npuMeHa
Ha coofBeTeH NpoecroHaneH ckenTuumsam npm
M3BPLUYBAHETO Ha PEBM30OPCKUTE MpoLedypu.
[13ajHOT Ha PEeBM30PCKUTE anaTku 1 TeXHOMOrMja Ha
EY, BKMy4yBajKu TEXHOMOTUM OBO3MOXKEHW CO
BeLUTauyka UHTeNUreHuuja, e HaMeHeT Aa obesbean
noaapLUKa 3a npoueaypuTe Ha PeBU30PCKMOT TUM 3a
CrpaByBakbe CO PM3MLMTE Of MaTEPUjanHO NMorpeLlHo
npujaByBarbe, HO He 1 [1a ja 3aMeHU Ba)KHaTa y/fora
Ha npocecroHaneLoT BO NPMMeHaTa Ha HUBHOTO
MCKYCTBO M MPOLIEHKA 3@ AOHEeCYBakbe 3ak/yYok.

-

Hoswu pusnum

W TpagnumoHanHuTe 1 HOBUTE PU3MLM MOXaT fa
nMaaT BfvjaHue Ha (PMHAHCUCKMTE M3BEeLUTaun, a
npUCTanoT Ha peBMn30poT Tpeba NOCTOjaHO Aa ce
pasBWBa 3a A4a Ce CnpaBswu CO ABaTa TUNa punum.
HoBwuTe pu3num BKNyyyBaaT NPOMEHINBK
MaKpPOEKOHOMCKM M FreononnUTUYKK YCI0BK, Pa3Boj Ha
K/IMEHTUTE BO KOPUCTEHETO TEXHOMOTMja (KaKo LUTO e
BELUTAYKaTa UHTeUreHumnja), pusmum og cajbep

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

6€36egHOCT, KIMMATCKM PU3MLM U CeLndnyHN
pa3BOjHM HAaCTaHW Ha kNueHTuTe. LleHTapoT 3a
WN3BOHPEAHOCT BO YMNPaBYBaHETO CO PU3MLUM
NpoJoMXyBa Aa pa3BMBa anatky 3a nogobpysare Ha
€cnocobHOCTa 3a Cneferse U CnpaByBakbe CO HOBUTE
pU3NLM BO PEBU3OPCKOTO NOPTHONNO. PeBn3opckute
TMMOBW UCTO Taka MOXaT [a BK/y4aT creumnjanmcTy 3a
crnpaByBaHe Co 06/1aCTV Ha HOBW puU3num,
BK/y4yBajKku crneumjannctu 3a ESG, cajbep
6e36egHOCT WK BelTavyka UHTeNUreHymja.

Vismama

Kako LTo opraHusauuute cTtaHyBaar ce no-
KOMMMEKCHW 1 NOBEKe 3aBUCHU off AUTUTANHN
TexHonorum, nocton notpeba ga ce 3ajakHar
HamopuTe Ha PEBM30POT 3a NAEHTUGMKYBaHLE U
pearvpame Ha puM3nuuTe of MaTepujanHo NorpeLLHo
npujaByBaH-e NOPaan n3Mama, Kako 1 peakumjata Ha
PEBU30POT Ha MAEHTUUKYBAHATA UM COMHUTENHATA
n3mama. EY e nocBeTeH Ha cnpaByBatbe CO
npallaraTa Ha 3auHTepecnpaHnTe CTpaHu BO BPCKa
CO OIrOBOPHOCTMTE Ha PEBM30POT BO OHOC Ha
n3mamara.

EY rnega HOBM MOXHOCTM 3@ UCKOPUCTYBaHE Ha
nogatouunTe 3a MAEHTUMUKYBarbe U pearmpare Ha
PU3MKOT 0 M3MAaMHUYKO (PUHAHCUCKO U3BECTYBaHE.
Ha npumep, peBn3opuTe cé NoBeke KOPUCTAT aHanm3a
Ha NogaToun 3@ MAEHTUUKYBaHbe Ha HEOBUYHM
TPaHCAKUMM M HUBHW MOAENN KON MOXKAT Aa
yKaxyBaaT Ha 3rofieMeH pusuk o namama. fnocrojat
anaTtku n npouecn Ha EY Kou ce pa3smBaar 3a fa UM
nomMorHaT Ha TuMoBuUTe Ha EY na nageHtTudmkysaat u
pearmpaar Ha puM3MKOT o n3mama. OBue BK/y4yBaar:

»  AnaTtka 3a aBTEHTUYHOCT Ha JOKYMEHTH,
Koja TeCcTupa M3mMeHeTn nsbpanu
€NeKTPOHCKN [JOKYMEHTN KOPUCTEjKM
Pa3IMYHN TEXHWKM 1 MoMara aa ce
naeHTUnKyBa kora ookyMeHToT 0be3beneH
KaKo [OKas 3a peBuM3nja Moxe ga bun
N3MEHEeT, MaHUMyAMpPaH Ui MoanuLumpaH.

»  AHanusaTtop Ha pu3uK of M3Mama npu
3anuwyBarbe Ha TpaHcakuum (JEFRA), koj
TecTupa cekoja 3anuniiaHa TpaHcakumja
n3bpaHa 3a KapakTePUCTUKM NOBP3aHM CO
3rofieMeH pu3nK ofl HAAMMHYBaHe Ha
ynpaByBarbeTO M NAEHTU(NKYBA 3aMncCK 3a
AOMONHWUTENHA pa3rnefyBakbe.

»  TMpouec 3a n3BecTyBaHe 3@ KPAaTKOPOUHU
npogaBayu, Koj cnean n guctpubympa
n3BeLTan rnobanHo Ao PeEBU3OPCKUTE
TUMOBW W NNAEPCTBOTO.

» [pebapyBarba Ha HeraTUBHa MeMyMCKa
M3M10XKEHOCT, KOV UAEHTUMDUKYBAAT CTaTUK
KOW YKa)KyBaaT Ha pU3KK of n3mMama uin
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HenouynTyBarbe. M3bpaHute ctatum ce
AncTpmnbympaaTt BHATPELLHO 3a
NMOHaTaMOLLIHO pa3rfeayBatbe.

»  YHanpegeHu MeTpuku 3a hopeH3unka, Kou
KOpucTaT NoAaToUM 3a NAEHTU(MKYBakbe Ha
WNHAMKATOPW 3a 3rofIeMeH pU3nK of nsmama
BP3 OCHOBA Ha MpMMeHaTa Ha TEXHUKM Ha
MaLLMHCKO y4eHse Ha MCTOPMCKM nogaToum
ofl (huHaHCMCKM n3BeLlTam, obesbenyBajkn
UM Ha PEBU30PCKMUTE TUMOBM CMOCOBHOCT Aa
ro nogobpaT CBOETO OLeHyBaHEe Ha
pusnLMTE 0 M3Mama npeky cneunduyeH
hOKYyC Ha HMBO Ha CMeTKa.

Mpernen Ha U3BpLUeHa peBu3ija

MonutuknTe Ha EY rvn onuwyBaat 6aparsaTa 3a
HaBpPeMeHO ¥ AUPEKTHO NPOdeCcMOoHaNHO YYeCcTBO Ha
CEeHMopUTe, Kako U HUBOTO Ha Npernea NotTpebHo 3a
n3BpLUeHaTa paboTa v ycnoBuTe 3a AOKYMEHTMPaHbe
Ha n3BpLUeHaTa paboTa v NOCTUIrHATKM 3aKy4YoLUM.
Hag3opHWTe YneHoBM Ha TUMOT Ha PEBU3OPCKHU
aHra)XkMaH BpLUaT feTaneH nperneq Ha pesnsopckara
[OKYMeHTaluuja 3a TEXHUYKA TOYHOCT U KOMM/IETHOCT.
NCKyCHUTE peBU30OPCKU AUPEKTOPU U NapTHepuTe Ha
aHra)XKMaHoT BpLUAT Npernef Ha BTOPO HMBO 3a Aa ja
yTBpAaT COOABETHOCTA Ha peBM30pckaTa paboTa kako
LennHa 1 nosp3aHaTta rnpeseHTauuja Ha
CMEeTKOBOACTBOTO U (PUHAHCUCKUTE n3BeLlTan. OHamy
Kafe LUTO e COOBETHO, U BP3 OCHOBA Ha PU3NKOT,
[LAHOYHMOT npoecnoHaney rv npernegysa
3HaYajHWTe JaHOYHM U OPYTU PeNeBaHTHU PaboTHM
LOKYMEHTW. 3@ KOTUPAHUTE EHTUTETU, EHTUTETU 0f
jaBeH UHTepec 1 opedeHn ApyrM KOMNaHuu,
npernefyBayvoT 3a KBA/IUTET Ha aHraXXMaHoT (onuwlaH
MOAONY) MM NpernegyBa BaXHUTe 0bnacTv o
CMEeTKOBOACTBOTO, (PMHAHCUCKOTO MU3BECTYyBak-e U
M3BPLUYBaH-ETO Ha peBu3njaTa, kKako U (PUHaHCUCKUTe
M3BeLUTan Ha peBnanpaHaTa KoMMnaHuja u n3BeLUTajoT
Ha peBM30pOT.

MpupoaaTa, BpeMeTo 1 06eMOT Ha NperneauTe Ha
peBM30pcKaTa paboTa 3aBMCAT Of MHOTY (DakTopH,
BKyYyBajKu:

»  Pusuk, matepujanHocT, CyBjeKTMBHOCT U
CMIOXEHOCT Ha COOABETHMOT NpeamMeT

»  CnocobHOCT 1 NCKYCTBO HA YEHOBUTE HA TUMOT
3a peBM3Kja 3a NOArOTOBKA Ha peBM30pCKaTa
AOKyMeHTaunja

»  HuBO Ha AMPEKTHO y4eCTBO Ha NperneayBavyoT BO
peBusopckaTa paboTa

»  CTeneH Ha aHraXunpaHu KoHcynTauum

MonutuknTe Ha EY, ncto Taka, ja onuwysaar

KPUTUYHO BaxkHaTa ynora Ha OAroBOpHUOT NapTHep

(PIC) BO ynpaByBareTO M MOCTUIHYBaHETO KBANIUTET

Ha peBM3njaTa 1 3ajakHyBaHETO HA BaXHOCTa Ha

KBaNMTETOT 3@ CMTE YIEeHOBU Ha PEBU3OPCKUOT TUM.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

Bapatba 3a KOHCynTaLum

[MonntnknTe 3a KOHcynTaumm Ha EY ce nsrpageHun Bp3
KynTypa Ha copaboTka, npu LWUTO NpoecnoHanuuTe
3a peBu3nja Ha EY ce oxpabpysaaT aa ru cnogenysaat
CBOUTE MePCNeKTUBU 3a CNOXKEHM Npobnemu BO
CMETKOBO[CTBOTO, peBuU3MjaTa 1 U3BeCTyBareTo. Bo
aHkeTaTa 3a kBanuteT Bo 2024 rognHa, 86% of
NcNUTaHMUWTE 13jaBuja Aeka KynTyparta Ha copaboTka
Bo EY rn oxpabpyBa ga 6apaaT coBeT 1 noaapLUka.

Kako LUTO OMKpy»KYyBaHeTO BO Koja paboTaTt hmmmTe
uneHkmn Ha EY cTaHyBa ce no-koMnaekcHoO 1 NoBp3aHo
HW3 LeNNOT CBeT, KyNTypaTa Ha KOHCYNTauum Ha EY
CTaHa yLUTe NOBa)KHa 3a NomMararbe Ha Y1eHKMTe Ha
EY na noHecat coofBeTHM 3aK/y4OLM 3@ EHTUTETUTE
LUTO I'vi peBMaMpaaT Bo HaBpeMeHa ocHOBa. baparbaTa
3a KOHCY/NTaLWW 1 MoBp3aHMTe NMOUTUKM Ce
AV3ajHUPaHM Oa BKy4aT COOABETHM pecypcu, Taka
LLTO PEBM30OPCKUTE TMOBM fia IOHECAT COOABETHM
3aKnyyoum.

KyntypaTta Ha KoHcynTauuum Bo EY ru nogapxyBsa
peBU3OpPCKUTE TUMOBM Aa obesbepyBaaT
6ecnpekopHU, KOH3UCTEHTHU U BUCOKOKBANIMTETHU
YCNyru Kou rm UCnosiHyBaat notpebute Ha
peBMANPAHNUTE EHTUTETU, HUBHUTE YNPaBHU Tena u
CUTE 3aUHTEPECUPAaHU CTPAHM.

3a CNIOXEHU n YyBCTBUTENMHW Npallarba, NoOCToOn
chopmaneH npouec koj bapa kKoHCynTaunja HaaBop oA
TMMOT 3a peBusnja co apyrn npoecmoHanuym Ha EY
KON UMaaT NnopenieBaHTHO UCKYCTBO, NPBEHCTBEHO
npotecunoHanuu og MNpodecnoHanHaTa npakca u
He3aBMCHOCTA. BO MHTepec Ha 06jeKTMBHOCTA U
nNpogeCcnoHanHNoT CKenTuumsam, NoNuTUKUTe Ha EY
H6apaat uneHoBuTte Ha MpoecnoHanHaTa npakca,
He3aBMCHOCTA M OfPedeHnN Apyru Aa ce NoBneYvaT of
KOHCynTaumjaTa ako BO MOMEHTOB C/1y)KaT Uin
HeodaMHa Cryxene Ha eHTUTETOT Ha KOj ce oaHecyBa
KoHCynTaumjaTa. Bo oBue okonHoctu, Ke buaat
Ha3HaYeHu Apyr1 COOABETHO KBANMM(UKYBaHW
NHOMBUAYW.

MonutuknTe Ha EY ucto Taka 6apaat cute
KOHCYNTaumm aa 6muaat AoOKYyMEHTUPAHWU, BKYYyBajKu
NMMCMeHa CornacHoCT o NULEeTO MAW NnuuaTa kou bune
KOHCYNTUPaHM, 3a Aa Ce NoKaxe HUBHOTO pasbupame
Ha npallareTo U HErOBOTO pPeLleHune.

‘* MpoBepka Ha KBaMTETOT Ha
peBusujaTa

MonutnknTte Ha EY 3a nperneq Ha KBanuMTeToT Ha
aHraMaHoT, KoM Ce BO COr/lacHocT co ISQM 2,
Mpernean Ha KBAIMTETOT HA @HraXMaHoT, ce
ofHeCyBaaT Ha PeBM3NNUTE KOM MoAnexaT Ha nperneau
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Ha KBa/IMTETOT Ha aHraXMaHOT ¥ KBanndmkaummTe Ha
NpoBepyBaynTe 3a KBA/IUTET HA AHIFAXXMAHOT, CO
obyka 1 nogapLUKa 3@ U3BPLLYBaHe Ha NpernegoT Ha
KBanUTETOT Ha aHra)XxMaHoT. [poBepyBaymTe 3a
KBanUTET Ha @aHraXXMaHOT Ce UCKYCHU
npocecnoHanum Ha EY co 3HavyajHO 3Haere BO
coofBeTHaTa obnact. Tue ce He3aBUCHW Of] TUMOT 3a
aHraXmaH n o6esbenyBaat 06jeKTUBHA OL|EHKA Ha
3HayajHMUTe NPOLEHKN HanpaBeHu o4 TUMOT 3a
aHraXMmaH U 3aknyyoumTe OHECeHM BP3 OCHOBA Ha
HUB. |/|3BpI_IJyBaH:>eTO Ha nperneaoT Ha KBAaIMTETOT Ha
aHraXMmaHoT, cenak, He r'v HamasnyBa OirOBOPHOCTUTE
Ha PIC 3a aHraxmMaHoT 1 HErOBOTO M3BpLUYBaHe. Bo
HWKOj C/lyvaj He MOXKe a Ce NpeHece oaAroBOpHoOCTa
Ha NpoBepyBaYo 3a KBaNWUTET Ha AHraXXMaHOT Ha
apyra MYHOCT.

MpernenoT Ha KBANUTETOT HA @HrAXXMaHOT ondaka
LieNOKYMHUOT LMKYC Ha @aHraXXMaHOoT, BKy4YyBajKu
nnaHvparbe, OLeHKa Ha PU3MKOT, cTpaTerunja 3a
peBu3nja 1 U3BpLUyBame. [oAnTuknTe 1 NpouegypuTe
3a n3BpLyBarbe U OKYMEHTUPAHE Ha Npernegnte Ha
KBaNMTETOT Ha aHraxmaHoT obe3benyBaaT
cneumdmryYHN HacoKK 3a NpuUpoaaTa, BPeEMETO U
obemoT Ha npoueaypuTe WTo Tpeba Aa ce U3BpLUAT,
Kako 1 notpebHaTa JOKyMeHTauuMja Koja foKaxyBa
HWBHO 3aBpLUyBatbe. Bo cMTe OKONHOCTH, NperneaoT
Ha KBa/IMTETOT Ha aHra)xMaHOoT Ce 3aBpLUyBa npea aa
6uae gaTym Ha U3BELLITajoT Ha PeBU30POT.

Mperneante Ha KBAMTETOT HA @HIAXXMaHOT T
M3BPLUYBaaT PeBM30PCKUTE NAPTHEPU BO COMMACHOCT
€O NpohecnoHanHUTe CTaHAapAM 3a PEBU3UMN HA CUTe
KOTUPAHW KOMMAaHWUK, CUTE eHTUTETM Of] jaBeH UHTepec
M OHMe KoW ce cMeTaaT Aeka Tpeba Aa nmaaTt 6:mMcko
cnepgerse. [npektopoT Ha AMP 3a 3emjaTa (Mnn
lngepoT Ha peBusuja 3a 3emjata) u N[ 3a 3emjaTa ro
ofobpyBaaT HazHauyyBareTO HA MPOBEPYBAYOT 3a
KBaNUTET Ha aHraXMaHOoT 3a@ CEeKOj NPUMeEHNNB
aQHraXXMaH.

[Mpouec Ha pellaBarbe Ha
Pa3NUYHN NPOEeCnOHanHn
MWUC/IeHba BO paMKUTe Ha
PEBU3OPCKUOT TUM

EY uma kyntypa Ha copaboTka koja ru oxpabpysa v
ouyeKkyBa nyreTo aa 36opyBsaat, 6e3 cTpaB o ogMasaa,
[IOKOJIKY Ce MojaBn pas3nnka Bo NpodecMoHanHoTo
MUCMeHe UK ako HemaaT Aobpo YyBCTBO 3a
npaLlarse NoBpP3aHO CO aHraXXMaH Ha KMEHTOT.
MonuTUKKUTE 1 NpoueaypuTe ce An3ajHNpaHn aa um
0BO3MOXAT Ha YNIeHOBUTE Ha TUMOT Ha PEBU30PCKM
aHrakMaH fia nokpeHaT 6110 KakBW HecornacyBatba
BO BPCKa CO 3HayajHu paboTmh 3a CMETKOBOACTBO,
peBu13nja UNu U3BeCTyBatbE.

OBWe NONUTUKKN UM Ce CTaBaaT Ha pacnosnarare Ha
BpaboTeHNTE BO MOMEHTOT KOra Ce NpukyyyBaaT Ha
EY, a H1e npogomkyBaMe a NpoOMOBMpamMe KynTypa
KOja ja 3ajakHyBa O04rOBOPHOCTA M aBTOPUTETOT Ha

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

€[Ha NIMYHOCT Aa M CnyLla cBouTe CTaBoBM U fa bapa
Pa3NYHKN BUAYBatba Of APYruTe.

Pa3nuknTte Bo NpoheCnoHanHOTO MUC/EHE LITO Ce
nojaByBaaT 3a BPeMe Ha peBu3ujaTa reHepasHo ce
peLlaBaaT Ha HUBO Ha TUMOT HA @HFAXMAHOT 3a
peBu3nja. MefyToa, ako 6110 Koe NnLe BKTYYEHO BO
AMCKYCHWjaTa 3a Hekoe npallakbe He e 3a[j0BO/THO CO
oanykaTa, Tve ja ynaTyBaaT Ha CeqHOTO HMBO Ha
aBTOpPUTET iofleka He ce MOCTUrHe JOroBOP WK He ce
[IOHeCe KOHEYHa Ofy1yKa, BKYUYUTENTHO W
KOHCyNTaumja co npoecrmoHanHtaTa npakca A0KonKy
e notpebHo.

MoHaTaMy, ako NpoBepyBaYoT Ha KBA/IMTETOT Ha
aHraXMaHoT Aafe Npernopaky LTO NapTHepoT Ha
aHTaXMaHOT He M1 Npudaka Win NpaLlaHeTo He e
peLLeHO Ha 3a40BO/ICTBO HAa MPOBEPYBAYOT Ha
KBafIMTET, M3BELUTAjOT HA PEBM30POT He Ce M3/aBa
[ofleKa He ce peLly npaLlarbeTo.

Pa3nnkute Bo NpodecMoHanHOTO MUC/IEHE KOU Ce
peLlaBaat Npeky KOHCyATaumja co CTpy4HaTa npakca
Ce COOABETHO AOKYMEHTUPAHM.

e

YyBatbe Ha AOKyMeHTalwja

InobanHaTta NonuTMKa 3a YyBarbe M OTCTPaHyBarbe Ha
3anucu 1 MHopMaLMmn NoAAPXKYBa U Ce rpaau Bp3
OCHOBa Ha oapeabuTe Bo [MobanHMOT KOgeKC Ha
ofHecyBame Ha EY Bo ogHOC Ha ejcTBYBarbe CO
npoecnoHanHa MHTErpuTeT BO OAHOC Ha
AOKYMEHTUPaHe Ha paboTaTa v NoYNTYBakbE Ha
WHTENeKTyanHWoT kanutan. OBaa NnonuTmka u
FnobanHMoT pacnopeq 3a 3aapXyBarse (GRS)
yTBpAyBaaT 6aparba 3a ynpaByBakbe CO 3anncu U
nHdopmaumm (RIM) 3a ynpaByBatse CO 3aMnCKu 1
NHopMaumn 1 ookymMeHTH (*3anncm n nHpopmaummn™)
BO TEKOT Ha HUBHWOT XXMBOTEH LMKy C, BKYYYBajKM ro
6apameTo 6e3beaHo aa ce orchpnaT unm n3bpuwiat
3amnuncK 3a Ko POKOT Ha 3aAPXKYyBakbe € NCTEYEH,
OCBEH aKO He ce NpMMeHyBaaT NocebHn n
npudatnnem okonHoctu. OBaa nonntnka, GRS n RIM
H6aparbaTta ce BO COMMacHOCT CO MPUMEHIMBUTE
npodecnoHanHn ctaHaapaun v ce 6asnpaHu Ha
perynatopHu, npaBHu 1 6usHMc 6aparba 1 06BPCKK, U
ce NPUMeHyBaaT Ha CMTe aHraxmaHu u nyfe Ha EY u
ce oAHecyBaaT Ha NpaBHUTe bapama Ha EY CeBepHa
MakedoHMja, MPUMEHNVBY Ha CO3aaBaHbe U
ofpXyBaHbe Ha paboTHM JOKYMEHTU, PeIeBaHTHM 3a
n3BpLUeHaTa paborta.

Pecypcu

[TocTojaHO Cce MHBECTMPA BO pecypcu o cTpaHa Ha EY.
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Pecypcute gedmHnpanm og ISQM1 Bkny4vyBaat
WHTENEKTYanHW, TEXHOMOLLKM N YOBEYKM PeCcypcH.

MeToponoruja 3a pesu3uja

'nobanHata meTogonoruja 3a pesnsumja Ha EY (EY
GAM) obesbeayBa rnobanHa pamka 3a obesbefyBarbe
Ha yCnyrv 3a peBu3nja Ha BUCOKO HMBO Mpeky
KOH3UCTEHTHa NPUMEHA Ha pa3sMUC/TyBaHba, MPOLEHKN
1 NpoLeaypu BO CUTE aHraXMmaHu 3a pesusuja, 6e3
ornen Ha ronemuHaTta. EY GAM ucto taka bapa
yCOrNaceHOCT CO pefieBaHTHUTE eTUYKkK baparba,
BK/Ty4yBajK1 HE3aBUCHOCT o peBuaMpaHaTta upma.
M3BpLUYyBarbeTO Ha MPOLIEHKM HA PU3NK; MOBTOPHO
pa3srnegyBarbe U MOAUMMLMPArbE Ha HMB Kako LITO e
COOABETHO; N KOPUCTEHE HAa OBME MPOLEHKN 3a
YyTBPAYBame Ha NpupogaTta, BpemMeTo 1 06eMoT Ha
peBU30OPCKMTE NMpoLeaypu ce oCHOBHKM 3a EY GAM.
MeTogonorujata UCTo Taka HarnacyBa NpMMeHa Ha
coofBeTeH NpodhecoHaneH ckenTmumsam npm
M3BPLUYBaAHETO Ha peBu3opckuTe npouenypu. EY
GAM e basupaHa Ha MefyHapoaHuTe cTaHaapav 3a
pesu3uja (ISA) n e gpononHeta Bo EY CeBepHa
MakefoHKja 3a Aa ce ycornacu Co nokanHute
CcTaHaapau 3a pesnsuja Bo CeBepHa MakedoHuja 1
perynaTtopHuTe uam 3akoHCckuTe bapama. EY GAM e
efleH NpuMep 3a NHTeNeKTyaneH pecypc 4ocTaneH 3a
ynieHkuTe Ha EY 3a ga ce noCTUrHe KOH3UCTEHTHOCT BO
N3BPLUYBArETO Ha aHraXMaHuTe 3a peBu3nja.

Kora ce gocTanHu peneBaHTHM noAaToum U ce
ekcrnopTupaHu og oupmara Bo rnobanHata
aHanuTuyka nnatdopma EY Helix, BrpageHaTa
npucTanHa aHanusa Ha EY GAM ce dhokycupa Ha
noeHOCTaBYyBarbe Ha 3aaaunTe 1 nofobpyBarbe Ha
NnoBpP3aHOCTa 0f eiHa peBU30pCKa npoueaypa Ao
cnenHaTta, KOPUCTejKMN LIeNOCHN nonynauum Ha
nopatoum og ompmata. CnocobHocTa 3a aHanmsa Ha
nogaTtoLm co kopucterse Ha EY Helix ro nogobpyBa
pa3buparbeTo Ha PeBMU30OPCKMTE TUMOBHW 33 OU3HUCOT
Ha hupmaTta 1 nomara Ha TMMOBUTE Aa ce hokycmupaat
Ha yTBpAyBatbe Ha cneundmnyHuTe pU3nLUM Ha
dhmpmaTa, Kny4yHuTe TpaHcakuum 1 TPeHO0BU U
aHoManuu Kom MoxXart Aa buaaT nHaMKaTopu Ha
HETOYHOCTU UM n3Mama. PeBu3opckuTe npoueaypw,
BK/TyYyBajKu MPOLIEHKN HA PU3MK U aHANUTUYKK
npoueaypu, 3anoyHyBaaT CoO MEeHTanMTeT HaCoYeH KOH
nogatounTe, aHanm3npajku peneBaHTHU UHAHCUCKM
N He(MHAHCMCKM noaaToLM M JONOAHYBAjKM M1 Co
TPaAULMOHANHN PEBMU30PCKM TEXHUKM Kako LUTO ce
npallama, HabrbyayBama U HCNeKUuja.

KopucTejkn EY Atlas, peBusopoT Ha EY gobua EY
GAM, opraHu3npaH no TeMu, 1 e An3ajH1MpaH aa ja
dokycmpa cTpaTervjaTta 3a peBusuja Ha pusnunTe og
(hMHAHCUCKWTE M3BELUTaN 1N Ha AN3ajHOT U
M3BPLUYBAH-ETO Ha COOABETHMOT PEBMU30OPCKM OArOBOpP

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

Ha Tue pusnuyn. EY GAM ce cocTom o ABa KyyHK
KOMMOHeHTW: 6aparba v ynaTCTBa; U NOAAPXKYBaYKM
dopmu 1 npumepun. baparsata 1 ynartcreaTta
ofpasyBaaT U PeBU3OPCKM CTaHAAPAN U MONUTUKK Ha
EY. MNMpumepute Bo EY GAM rvn gononHysaat
H6aparbata 1 ynatcTBaTa co uaycTpauuy Ha BogevkuTe
NPaKTUKK.

EY GAM cneundmyHo rv pasnunkyBa baparbarta u
ynaTtcTBaTa Kou ce NpUMeHyBaaT Ha pPeBU3NN HA
KOTUPaHW (hMpMK U PUPMK Of jaBEH UHTEpPEC.

EY npopgonkyBa Aa ja pa3BnBa MeTofosiormjarta 3a aa
Ce CrpaBu CO MPOMEHUTE ¥ PEBU3UNTE BO
PEBM30PCKUTE U ApYruTe NPOECHOHANHN CTaHaapAN
M MPOMEHWTE BO (PUHAHCUCKUTE M3BELLTAjHM NpoLecH
Ha hupmuTe, 1 3a ga ro nogobpu ynaTcTBoTO
MOBP3aHO CO MpaLlarba KOW Ce BaXHW 3a
3aMHTEepecMpaHuTe CTpaHn Ha hMpMmUTe, Kako LITO ce
pv3nLUMTe NMOBP3aHM CO KTMMATCKMUTE MPOMEHM,
PU3MKOT 0f cajbep 6e36egHOCT M KOPUCTEHETO Ha
HOBWTE TEXHO/IOTMN BO HUBHUTE OMepauumn nnm
thnHaHcucknTe n3BewTam (Ha Np. aBTomaTm3aumja,
BelUTayka MHTenureHuumja, 6nokyejH). TumoBuTe 3a
peBusuja Ha EY gobuBaat metogonorunja, ynatcrea u
pecypcu 3a MAeHTU(MKYBare M OArOBOP Ha YHUKATHYM
pY3nLM KOW MPOM3eryBaaT of MakpoekOHOMCKMTE U
reononMTUYKUTE YCI0BM, KNIMMATCKMTe Npallama,
PU3MKOT 0f cajbep 6e36egHOCT U TEXHOMOLKUTE
HapyLUyBakba.

[Opyru nogobpyBatba ce HamnpaBeHu 3a fa ce
afpecmpaart UCKycTBaTa ofi UMMneMeHTauujaTa u
pe3ynTaTuTe of HaBOPELLHUTE 1 BHATPeLLHUTE
MHCMeKUmu.

HeopgamHa, EY GAM 6ewwe axypupaHa 3a 6aparbaTa
Ha MCP 600 (PeBuaupaH), MNMocebHn pasrnegysarba -
PeBun3nn Ha PUHAHCUCKIN n3BeLlTam Ha rpynaTta
(BKNy4yBajkm ja paboTaTa Ha PeBM30OPOT Ha
KOMMOHEHTAaTa) M NPOMEHUTe Ha KogekcoT Ha eTuka
Ha MefyHapoaHMOT COBET 3a eThKa Ha
CMEeTKOBOAMTENM 3a fia Ce agpecupaar
pa3MmncyBaHbaTa 3@ He3aBMCHOCT BO FpymnHa
peBusMja. KomnaeT Ha anatky 3a UMNIeMeHTaumja Ha
peBManpaHuTe baparba belle n3naneH.

Mokpaj Toa, TEKOBHUTE N HOBWUTE PA3BOjHM HACTaHWU ce
Cnepaat, a HaBpeMeHM KOMYHMKaLMKM 3@ NaHnpare u
N3BpLUYBak-e Ha peBu3nja ce nsnasaat. Osue
KOMYHMKaLMK HarnacysaaT obnactu 3abenexaHu 3a
BpeMe Ha MHCMeKUnnTe, Kako 1 Apyru KIyyHu TeMu of
WHTEpec 3a /IoKaHUTe perynaTtopu 3a pesmsuja u
MefyHapoaHMOT (DOPYM Ha HE3aBUCHW perynaTopu 3a
pesusuja (IFIAR).
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HethrHaHCMCKO 13BeCTyBakbe

YneHkunTe Ha EY ob6e3beayBaat ycnyru 3a yBepyBatbe
3a LUMPOK CrnekTap Ha He(PUHAHCUCKM MHDOPMaLMK 1
NHOpMaLMK NOBP3aHM CO N3BECTYBAHETO.
MeTogonorujaTta 3a yBepyBame 3a OApXANBOCT Ha EY
(EY SAM - EY Sustainability Assurance Methodology)
obe3benysa rnobasnHa pamka 3a NpMMeHa Ha
KOH3UCTEHTEH NPUCTAN BO CUTE aHFAaXMaHu 3a
yBepyBare Ha Hhopmaumm 3a ogpxnnsocT (ESG).
EY SAM npeaBuayBa ncrnopaka Ha ycnyru 3a
yBepyBarbe Ha BUCOKO HMBO NPEKY KOH3NUCTEHTHA
NnpUMeHa Ha pasmMucayBarba, NPOoLEeHKU 1 npoueaypu
BO CUTE aHFraXMaHu, be3 orneg Ha HMBOTO Ha
yBepyBarbe WTo ce bapa. EY SAM e ucto taka
apnanTmbunHa Ha npupoaaTta Ha ESG nssectyBareTo U
KputepnymmTe npumMeHeTn o CTpaHa Ha
n3BeCcTyBaykaTa pmpma npu n3roTByBarEeTO Ha TOj
n3BeLUTa;.

MeToponorujata Harnacysa NpMMeHa Ha cooBeTeH
npoecnoHaneH CKeNTULM3am Npu U3BPLLIYBAHETO Ha
npoueaypute, BKAy4yBajKkM ro MpoOMEHIMBMOT MNej3ax
BO ESG nsBectyBareTo 1 kputepuymute. EY SAM e
6asnpaHa Ha MefyHapoaHWTe CTaHaapau 3a
aHraXmaHu 3a yesepyBarbe (ISAES) n e gononHeta Bo
CeBepHa MakefjoHMja 3a [1a Ce yCOrnacu co nokanHure
CTaHOapau 3a yBepyBarbe U perynaTopHuTe unm
3aKOHCKMTe bapatba.

Kako gen of Hallata n 06BPCKUTE Ha APYruTe YneHKn
Ha EY 3a ycnyru 3a yBepyBaHse Ha BUCOKO HUMBO
noBp3aHM CO He(UHAHCUCKO 13BeCTyBare, EY pa3su
ynaTtcTsa, 0byKku 1 Nporpamm 3a MOHUTOPUHT U
npoLecu Kou rv KopucTaT npodecroHanumTe of
YnieHKMTe Ha EY 3@ KOH3UCTEHTHO M e(heKTUBHO
M3BPLUYBare Ha TakBuTe yciyrn. OBa rv Bk/y4vyBa u
YCNyruTe 3a KIMMaTCKU MPOMEHU U OAPMANBOCT Ha EY
— nocebeH TMM Ha NpodecnoHanLum 3a OAPXXINBOCT.

Pa3BueHn ce 1 ynatcTea 3a peBM30OPCKUTE TUMOBM 3a
NpoLeHKa Ha B/IMjaHUETO Ha KIMMATCKUOT PU3MK Ha
(hMHAHCUCKOTO U3BECTYBaHe COrMacHo
MefyHapogHuTe cTaHaapam 3a MHAHCKUCKO
n3pectyBate (MCOW) nnu gpyrn pamku 3a
hMHAHCMCKO n3BeCTyBame. [nobanHute,
pervoHanHuTe u apxasHute MMA, GyHKUMKTE 3a
kBanuteT Ha EY 1 ogaenunte 3a MCOW, 3aegHo co
Apyrute npotecnoHanum 3a GUHaHCUU n
OfpPM/IMBOCT, Kou paboTaT co TMMOBUTE Ha Cekoja
hmpmMa-yneHka, ce 3arno3HaeHn co NPOMEHIUBUOT
perynatopeH nej3ax Ha He(OMHAHCUCKO M3BeCTYyBame,
nyreTo Ha EY, knneHtute n npouecute. Tue ce necHo
[OCTarnHu 3a NoaapLLKa Ha PeBU30PCKUTE TUMOBM.

EY nocTojaHo MHBeCTMpa BO pecypcu (HOBEYKH,
WHTENEeKTYaNHM 1 TEXHO/MOLLIKM) 3@ aHraXXMaHW 3a
yBepyBatbe 33 U3BECTYBaH€ 3@ OPM/IMBOCT

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

NMoAroTBEHO BO cornacHocT co CTaHaapauTe 3a
obenopgeHyBarse Ha ogp»IMBocT Ha MCOW nnn
EBponcknTe cTaHOapAM 3a M3BeCTyBakbe 3a
oapxnusocTt (ESRS).

[JononHutenHo, nogobpeHnTe NpoLiecy NoBpP3aHM Co
ynpaByBaHeTO CO KBanUTeToT Ha EY umaar 3a uen ga
Ce CrnpaBaT Co TaKBWTe acMeKTW Kako LLUTO ce
MpoLecoT Ha Npudakarbe Ha aHraxMaHoT, 6baparbaTa
3a obyka 1 akpeauTaumja, u pacnpegendarta Ha
pecypcu creummyHO NoBpP3aHu Co YCyruTe 3a
yBepyBatbe 3@ He(HAHCUCKUTE M3BECTYBaHba.

EY naBa npugoHec Bo 6POjHK jaBHW 1 MPUBATHM
MHMLMjaTMBM 3@ NogobpyBare Ha KBAIMTETOT,
KOMMapaTMBHOCTA M KOH3UCTEHTHOCTA Ha
He(UHAHCUCKOTO M3BECTYBaH€e, BK/yYyBajKu ro
KIMMaTCKMOT pu3nk. OBME aKTUBHOCTYM Ce OABMBaaT
Ha rnobanHo, permoHanHoO U HaUMOHAMHO HUBO.
‘* CepTudunumparbe Ha
TexHonorujaTta

EY nma pobycTeH npolec Ha cepTudmkaLwmja 3a aa
MoMOrHe a ce oCurypa fieka TexHosorvjaTa koja ce
KOPWCTW BO aHraXXMaHuTe 3a peBu3Mja e CooaBeTHa 3a
LenTa (T.e. AeKa peLleHneTo v UCMosHYBa CBOUTE
Lienn, e CooABeTHO 3a ynoTpeba BO peBU30PCKUTE
OKO/THOCTM W fieka nyfeTo Ha EY nmaaT coogBeTHM
Haa1eXHOCTU 3@ KOPUCTEHE HA PELLIEHNETO).

CepTUtnLMpaHeTo Ha TeXHO/OorMjaTa ce ofHecyBa Ha
HW3a acnekTun, BKNy4yBajKku geka peLleHneTo uMa
jacHa uen 3a peBM3opckaTta AoKyMeHTaluja, e
COOABETHO TeCTUPAHO, Aeka MeTodosiorvjaTa n
KOHTMHYMPAHOTO yyetbe ce AOCTamnHM 3a NoAapLUKA Ha
HeroBaTa MprvMeHa 1 fieKa peneBaHTHUTE NPaBHU 1
perynaTopHu 6apakrba ce ynpaByBaHu (Ha np.
MPUBATHOCT Ha nogaTouuTe).

‘* PasnunyHocT, eqHakBOCT U
WHKMY3UBHOCT

[donroroguiiHaTa nocBeTeHOCT Ha EY 3a n3rpaaba Ha
PasMYHK, NpaBeaHn, MHKY3UBHN U TUMOBKU CO
BMCOKM NepopMaHCKn € 0cobeHo BaKHa BO
peBuM3KnjaTa, Kafe LTO Pas/IMYHUTE NePCneKkTUBK
NOTTUKHYBAaT NpoteCUOHANEH CKENTULM3AM K
KPUTUYKO pasMmcnyBambe. lNopaam Toa,
nopasHoOBMAHA, NpaBeaHa U MHKIY3nBHA CpeanHa
rnomara Bo nogobpyBarbe Ha NPOLECOT Ha
OOHeCyBaHe OfNYKKN, NOTTUKHYBA MHOBALMK 1 ja
3ro/ieMyBa opraHmsaumnckarta armnHocCT.

[MaTyBareTo Ha EY BO 0O4HOC Ha pasnnMyHoOCT,
eHaKBOCT 1 UHKNYy3nBHOCT (DE&I - Diversity, Equity,
and Inclusiveness) Tpae MHory roguHu. Mako e
NOCTUrHAT 3HaYMTeNeH Hanpeaok nof rnobanHarta
cTpaTerunja, EY octaHyBa hokycmpaHa Ha DE&I Hu3
LenaTa opraHusauuja. FnobanHmMoT n3BpLUeH oabop
(GE) ce obBp3a KoH nyfeTo Ha EY 1 Ha nasapoT aa ro
3abp3a DE&I npeky noTnuulyBakbe Ha M3jaBaTa 3a
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DE&I Ha GE. OBa ro notepayBsa DE&I kako knyyeH
B6U3HMC MEXAHMU3aM U TV ApPXK hupMuTe YneHkn Ha EY
OArOBOPHM 3a@ HaNPeAoKOT, MOYHYBajKkM Of TOHOT Ha
BPBOT.

Bo nocnegHwTe rogmHn, nocebeH akLeHT e CTaBeH Ha
NPOMOBMPaHe Ha POAOBATA PA3HONMYHOCT. TpueceT n
ceyM NpOLeHTM of HOBWTE napTHepu Ha EY dmpmute
YNEHKM 33 PEBU3Wja HN3 LeNnoT CBET, MPOMOBMPAHM
Ha 1 jynn 2024 rognHa, 6ea XeHu, a ejeH cuneH
NMOTOK Ha XEHCKO NNAEPCTBO € N3rpafeHa, noaap»XaH
oa 52.8% op cute BpaboTyBakba Ha aHraXMaHuTe 3a
peBu3Mja Of CTPaHa Ha YneHkuTe Ha EY Hus yenmot
cBeT Bo 2024 roguHa, 6ea eHu.

* PeBU30PCKM MPOCHECUOHANLIM 10 PAHT KOM Ce XMeHH

30%

MapTHEPW U U3BPLLHW AVPEKTOPK

47%

CeHMOp MeHallepu 1 MeHallepu

CeHunopu 1 nepcoHan

* 1 jynn 2024 roguHa (FnobanHa opraHnsaumja Ha EY) *

WHKNY31BHUTE OpraHm3aunm ja MakCMMmM3npaaTt MOKTa
Ha cuTe pasnukun. BpaboteHuTe Tpeba ga ce
YyyBCTBYBaaT kKako Aa paboTaT 3a opraHu3auuja koja
He CaMO LUTO ' LLeHN Kako NoeauHuM TyKy 1 v rneaa
pasnukuTe kako

CW/THW CTPAHW 1 IO BPeAHYBAa HUBHMOT NpuaoOHeC.
MOTTMKHYBaFETO Ha OBa YyBCTBO Ha Mpunararse e
KNYYHO 3@ NPUB/IEKYBaHE HA HajTaIeHTMPaHUTe
noeauHUM 1 Nomararse Ha npogecnoHanumTe Ha EY
[a OCTaHaT MOTMBMPAHM U aHraXupaHu. Bo aHkeTata
3a C/lywarbe Ha BpaboTeHute Bo MapT 2024 rognHa
[People Pulse Survey], 82% op pensopute Ha EY
n3jaBuvja oeka opraHmsaunjata EY obesbenysa
paboTHa cpeamnHa BO Koja ce YyBCTByBaaT cnoboaHu
aa bupat ceown. [lnpepute Bo EY ro ctaBaat DE&I
(PasnuyHocT, EQHAKBOCT 1 VIHKNY3MBHOCT) Kako
NPVYOPUTET 1 TOA € K/TyYeH NnokasaTen Bo cute
nporpamm 3a ynpaByBare CO TANIEHTU Ha
opraHu3auujarta. 3a ga ce OBO3MOXW NMoronema
0AroBOPHOCT, MNobanHMOT U3BELLTAj 3@ HaNpedok Ha
DE&I e kny4yHa anatka 3a NOTTUKHYyBare Ha
KOH3UCTEHTHU akLMu 1 n3BecTyBame HU3 EY, BO
nogapLika Ha ambuuwmjata n ctpaternjata Ha EY. Hue
npogomKyBame fa rnefame KonekTUBEH Hanpeaok
HW3 OpraHusaymjaTa, kako n obnacTu kage WTO
MOXeMe fia ce hoKycMpame Ha HanopwTe 1 Aa rm
3aTBOPMME MPa3HUHWTE 3a Aa buaeme CUrypHU geka
nyfeto Ha EY nmaaT npuctan g0 UHKNY3UBHA 1
npaBefHU UCKYCTBa.

Kako rnobanHa opraHusaumja, EY nma MoxHOCT Aia ce
CNpaBw CO B/IMjaHMETO HA HeeHAKBOCTUTE U
HernpaeaaTa 1 ga ce 6opu 3a HanNpeaok BO paMKUTE Ha
EY n nowwmpoko. Co3naBarbeto Ha MnobanHaTa
paboTHa rpyna 3a couujanHa npaBegHocT Ha EY
(GSET) ja 3ronemun NnocBeTeHOCTA Ha 3rONEMEH U
KOHTUHYMpPaH hOKYC Ha coumjanHaTta npaBegHoCT,

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

LWTO nogpasbupa OTCTpaHyBarbe Ha NpeykuTe,
nsrpagba Ha NONHKAY3UBHM CPEANHU U
O0BO3MOXYBarbe NpucTan go pecypcu n MOXHOCTH.
CouwvjanHaTa NpaBeAHOCT 3HAUYN AeKa CTPEMMME
cekoja nnyHocT Bo EY CeBepHa MakeaoHwuja ga ma
npucTan go pecypcuTe n MOXHOCTUTE LLITO UM Ce
noTpebHu, co ornea Ha pPasNUYHUTE NMOYETHN TOUKN.
Toa ncTo Taka 3Haum OTCTpaHyBake Ha bapmepuTe 3a
MOXHOCTM U MHKTY3MBHU UCKYCTBA, KOM MOXaT Aa
LOBefaT [0 HeefjHakBK pe3yntaTu. EY BepyBa Aeka
O6U3HMCKTE MMaAaT AMPEKTHO BNMjaHMe 3a Aa ce
CMpaBaT CO OBME MPAasHWMHM 1 Aa n3rpagat nogobap
paboTeH CBeT, NpeKky TMMCKa paboTta, MHKNY3MBHO
ogHeCyBaHe M NpaBefHa pacnpegenba Ha paboTarta,
KaKOo M HaYMHOT Ha KOj Ce JOoHecyBaaT Oa/ykuTe 3a
OLeHyBarbe Ha NepdopMaHCcuTe, HanpeayBaHe 1
NMeHyBame.

BpegHoctuTe Ha EY ce BogeYkM MPUHLUMAN KOW ja

06n1MKyBaaT HallaTa KynTypa, ogHeCyBaHe 1 OANYKW.
HawiunTe BpegHOCTM ro gemHMpaaT T0a KOu CMe:

HawwuTte BpegHOCTU: KOU CMe Hue

Nyfe Kown . Nyfe kou
Nyfe co
OeMOoHcTpupaar . rpagar ogHocu
eHepruja,
UHTErpureT, : 6a3upaHu Ha
eHTy3MjasaMm
NnoYmnT, TUMCKa npasuneH
n xpabpoct
pa6oTa u Ha4uH Ha
na sopaar
MHKNY3UBHOCT paboTerse
1 2 3
| I

BpeaHyBate Ha BpaboTeHUTe

M3jaBaTa 3a BpeAHyBare Ha BpaboTeHnTe Bo EY
(EVP) e BeTyBaH€TO LUTO O laBaMe Ha HaluuTe
BpaboTeHn BO 3aMeHa 3a paboTaTta Bo EY CeBepHa
MakegoHuja. PaboTHaTa cuna Ha EY noctojaHo ce
MeHYyBa, U HNe cMe BO AMHAMUYEH N KOHKYPEHTEH
nasap Ha TaneHTu, kage WwTo nyreto Ha EY cera
cakaaT pas3nnyHu paboTun of cBOeTO paboTHO MeCTO.
OHa wTo ro BeTyBame co EVP e noBaxHo oa 6uno
Kora.

Kako gen og HoBaTa cTpatervja Ha EY, EVP e
aXypupaH 3a Aa oapasu Aeka cekoj BpaboTeH moxe
aa ,ja 0bnnkyBa cBojaTa naHuHa co qosepba.” Oea
CUTHanNM3Mpa 3HauymTenHa NpoMeHa of
0BO3MOXYBaH-€e Ha UCKNYYUTENHO UCKYCTBO BO EY 0
obe3benyBare Ha MOXXHOCTU 3@ Pa3Boj, aBatbe Ha
MOK M MOTTMK Ha U3BOHpeaHM nyfe Bo EY.

EY CeBepHa MakegoHuja e nocBeTeHa Ha
MHBECTMPaH-e BO HALLMOT HajBpeaeH pecypc —
HaluTe nyfe — 3a [jJa MOMOrHe fia Ce ocurypa aeka ro
MCcnonHyBaMe HalleTo BeTyBatbe KOH HUB.
McnonHyBaweTo Ha EVP, nak, H1 nomara fa
NOCTUrHeMe nNnoHatamoLleH Hanpeaok BO KBAIUTETOT
Ha peBu3njaTa, Co3aaBajKkn peanHa BPeAHOCT U YBUf
3a eHTUTeTUTe WTO ' peBnanpame.
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MpuBneKkyBame 1 perpytnpame
Ha TaneHTu

Bo cBeT co HamanyBarbe Ha 6pojoT Ha TaneHTn BO
CMEeTKOBOACTBOTO M peBM3MjaTa, kage LWTo 6pojoT Ha
CTYOEHTM KOV AMNAOMUPAaT Co peneBaHTHa ANMIOMa
npoaomKyBa Aa onara, KOHKypeHLujaTa 3a TaneHTu co
ONTMMasneH CeT Ha BELUTUHU HUKorall He buna
noronema. HaorareTo Ha cnefgHaTa reHepaumja Ha
BMCOKOKBA/IMTETHM PEBM30PU OCTaHyBa BPBEH
npvoputeT 3a EY. OBa e UCTO Taka BPBEH NPUOPUTET
3@ HEKONKY NpodecMoHanHn CMETKOBOACTBEHM TeNa,
LUTO UCTaKHYBa [ieka oBa e (hakTop CO Koj
npodecnoHanHata gena kako uenvHa Tpeba ga
paboTu 3aedHO 3a Aa Ce CnpaBu.

EY 3agpxyBa cuiHa rnobanHa Mpexa Ha perpytepu u
npoaomKyBa Aa rv egyumpa v ycoBpLlyBa BO
Kny4HuTe obnactu Ha okyc 3a EY 6usHucute,
TEKOBHWTE TPEHAOBU W aKTye/THUTE TEMU BO
peBu3njaTa, Taka LUTO TUe Ce ONMPEMEHN CO
MHopMaLun 3a Aa pasroBapaar Co kaHguaatuTe. EY
UCTO Taka UCTPaXKyBa HEKOMKY MHOBALIMCKM
nnatgopmu 3a perpyTnparbe v MHNLUMjaTUBYM 3a
NpVBNeKyBaHe Ta/IEHTU CO LieN Aa Ce NOBP3€e CO HOBU
W pasnunyHu Kagpw co kom EY Hemalle MOXHOCT Aa ce
noBp3e NMpeky TpaauLMoHanH1UTe KaHanu v ga buge
MHOBaTMBHA BO HaYMHM Ha kou EY KOMyHMLMpa Co 1
rM NPUBMEKYBa HALLWTE WAHW TaleHTu.

Ha npumep, ce paboTn Ha pa3Boj Ha BUPTye/eH
nporpam 3a paboTHO MCKYCTBO BO peBuM3nja, Co
nopapLUKa Ha HagBopelueH nobaByBay. OBOj mporpam
€ AM3ajHMpaH NPBEHCTBEHO 3a CTYAEHTUN of
YHUBEP3UTETU 1 KOMELIN KoM Ce BO paHuTe da3n Ha
CcBOeTO obpasoBaHMe 1 cakaaT Aa UCTpaaT uaHu
natekun Ha kapuepa. Llenta Ha 0Boj nporpam e fa ce
noBp3eMe CO CTYAEHTUTE 1 fa ce npukaxe paboTaTta
wTo TMMoBMTE Ha EY ja mpaBaT BO peBuM3nja HK3
LieNIMoT CBET, Ha ANPEKTEH 1 HedhopManeH HaunH, co
Len ga ce U3rpagn Mpexa Co HallWUTe UAHW TaneHTn
oA paHuTe hasm Ha HUBHOTO akaeMCKOo naTyBame.
CTyoeHTuTe KoM yyecTByBaaT BO OBaa BMPTyenHa
cMMynauuja Ha paboTa MMaaT morosemMa BepojaTHOCT
[a ce npujaBaT, Aa MMaaT UHTepBjy 1 ga buaat
ycneLwHu Bo obe3begyBarbeTo Ha MOXKHOCT ga buaat
Aen og TMMoBMTe 3a peBusmja Ha EY.

EY cera Bkny4yyBa BelUTayka MHTEMIeHUMja 3a Aa 1
npoHajae v naeHTUUKyBa TaneHTuTe,
OBO3MOXYBajKM MM Ha KaHamaaTuTe aa rv ucnpatat
cBoute CV 1 ga MM NOMOrHaT Aa HajaaT NoTeHUMjanHu
MOXHOCTM HU3 EY. BeluTaukata nHTenureHuumja ce
KOPWUCTWK 3@ NOMOLL NMpu npernegyBare Ha CV,
O0BO3MOXYBajKM MM Ha perpyTepute Aa ro 3abpsaat
NpoLEecoT Ha Npernes u UHTepBjy, Hyaejkn nogobpo
WNCKYCTBO 3a KaHAMAaTMTe 1 noaobpun KBanuTeTHU
KaHaMaaTK 3@ NOMoMHyBakbe Ha cnoboaHuTe paboTHM
mecTa nobp3o.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

3a fa ce perpyTupaat nyfe Kou ce BK/OMyBaaT BO
KynTypaTa Ha EY, BaXHo e aa ce pasrnieaa He camo
TexHWYKaTa U3BOHPEAHOCT, TYKY U ApYrK aTpubyTn —
KOMYHMKALMCKM BELUTUHU, BUCOKM €TUYKM CTaHAapam
1 CNOCOBHOCT 3a cOpaboTKa BO TUMOBM CO BUCOKM
nepcopmaHcu. Cute HOBM UNEHOBW Ce OYeKyBa fa '
MCMOMHYBAaaT BUCOKWTE CTaHOAPAMN Ha MHTErpuTeT 1 Aa
“MaaT cUnHa BU3HUC MHTYMUWja M NoTeHUMjan 3a
naepcTBo.

3agpXyBare 1 hoKycmparse Ha
6narococtojbaTa

OTKaKo Ce perpyTupa TaneHToT, 3aApXKYyBakeTo Ha
MCTMOT BO OpraHu3aumjaTa e kny4veH cakTop 3a
0b6e3befyBarbe Ha BUCOKOKBAUTETHY PEBU3UN.
3aapXKyBarbeTO MOXE a BapMpa BO 3aBUCHOCT of
HaABOPELLHW (DaKTOPK, Kako LUTO Ce NnasapHuTe
ycnoBu, Ho co 78% Bo jyHn 2024 rogunHa, rnobanHata
CTanka Ha 3aAp)XXyBarbe BO PeBM3MjaTa € Ha MOBUCOKO
HWBO OTKOJIKY npef naHaemnjata COVID-19.

JlyfeTo Ha EY cekoralu cakane ga nocTurHat
cooaBeTeH 6banaHc NoMery HUBHUOT NpoeCMOoHaneH
W NINYEH XMBOT, HO MOMNAAMTE reHepaummn Ha paboTHa
cuna MHory nobp3o npeB3emMaaT akLMM ako HUBOTO Ha
dnekcmbunHocT nnm 6narococTojba LWITO ro
nocakyBsaaT He e ucnosHeTo. Bo MomeHTOB, 36% 0
peBu3opuTe Ha EY paboTtat o goma ABa unn noseke
[eHa HefenHo, bpojka koja ce cTabunusmpa kako
paboTHa HopMma.

Cé noronem NpuopuTeT 3a TaneHTUTe e PoKycoT Ha
6narococtojba n nogobpyBare Ha CEKOjAHEBHOTO
MCKYCTBO Ha nyreTo Ha EY. [naBHaTa uen e aa ce
Brpagm Kyntypa Ha 6narococTtojba npeky
MOCBETEHOCTa Ha NMMAepCTBOTO Aa 0be3beam
hnHAHCKCKA, hU3MYKa, EMOLUMOHATHA U coumjanHa
noaapLLUKa Koja MM OBO3MOXYBa Ha nyreto Ha EY ga
6upgat Hajaobpum WTO MoXaT Aa bmuaat. OBa Moxe Aa
ce MaHudecTmpa Bo obesbeayBareTo Ha
thnekcmbunHn paboTHM apaHXMaHu, Nporpamm 3a
yBaXKyBarbe, CBECT 3@ MEHTA/THOTO 3[paBje n
6narococToj6a, y4erbe 1 pas3Boj, Nyc MHOTY MoBeKe.

Bo npakca, oBa Bkny4yBa 1 NpaBefHo banaHcupare
Ha pacnpegen6bata Ha paboTtaTta U OTCTpaHyBarbe Ha
H6apuepute KoM NPeTXOAHO M1 CrpevyBaa
npodecunoHanumTte Ha EY ga rm noctaByBa 1 ga ce
npuapXyBaaT 4o 34paBu rpaHnum. Nocton noronem
thokyc Ha ynpaByBareTO CO UCKYCTBATa,
pacrnopenyBarbeTO Ha PEBU30PUTE HA aHraXMaHu,
Kafe LUTO MOXAaT Aa HajaaT MOXHOCTM 33
NPOLUNPYBarbe Ha CBOETO 3HaeHEe Kako Aen of
nogoMrOPOYHMOT HaNpeaok BO kapueparta. 71% of
peBusopuTe Ha EY ce cornacyBaaT geka paboTHute
NCKyCTBa NOTPebHM 3a HaMpeaok BO kapvepaTta ce
pacnpegenysaaT npaBegHO, CNOPe[ aHkeTaTa 3a
NCTpaxKyBame Ha BpaboTeHnTe BO MapT 2024 rogmHa
[People Pulse Surveyl].

33



Konky nogobpo opraHusaumjata MoXe Aa ja noaap*u
6narococTtojb6ata Ha nyreTo Ha EY, Tonky noronema e
BepojaTHoCTa ga um obesbean ybeanmem npuymHm ga
ro NPOAo/IKAT CBOETO NaTyBare BO kapuepaTa BO
mpe)arta Ha EY.

AKkagemunja 3a peBusnja

[MpOMEHNNBUTE CPEeANHM 3HAYAT AeKa UHBECTULUNTE
BO UCKyunTeneH TaneHT Tpeba aa buaat aruaHu.
PeBn3opcknTe TMMOBK BeKke 0beanHyBaaT ce noronem
M pasnMyeH CeT Ha BELUTMHU, @ OBOj TPEHA CaMo Ke ce
3abp3a Co yCBOjyBarbeTO HA HOBW TEXHOMOTMM U
NpoAoMKYyBaHeTO Ha eBO/yLMjaTa Ha ynoraTta Ha
peBM30PCKMOT NpodecroHanel. BelwtuHute ke Tpeba
[AOMONHWUTENHO Aa ce noaobpaT 3a Aa Bk/y4vaT HOBU
CNocobHOCTK, KaKo LUTO Ce Koanparbe u
BM3yenmn3aumja Ha nogaToun, U HoBK 061acTu, kako
LUTO e aHanmsaTa Ha He(hmMHaHCUCKK nHopMaunn (Ha
npumep, 6p30 meHyBare Ha ESG cTtaHgapauTe).

[MpodecrmoHanuuTe 3a peBusnja Ha EY ncto taka
Tpeba ga pasbepat v ga M NpoLeHaT pusmunTe 1
acnekTUTe NOBP3aHM CO OBWE TEXHONOMNK, 0COBEHO
6vaejkv KoMNaHUMUTe UMNIEMEHTMPAAT HOBU CUCTEMU
W reHepupaaT HOBW nodaToun Kou BfvjaaT Ha
(PMHAHCMCKOTO M3BECTYyBahe, Kako LUTO ce BUsHUC
MO[EeNUTe KoM Ce 3aHMMaBaaT Co KpUNTOBanyTu.

OBa ce peluaBa npeky Akagemujata 3a peBusuja, EY
rnobanHaTa NporpamMa 3a y4Yerbe Ha peBusopu. Taa
rpagu OCHOBHUTE BELUTUHW HA PEBU30PUTE U Ce
pa3BMBa CO TEKOT Ha BPEMETO, Ha MPUMeP, 3a Aa 1
KOMMMIEMEHTNPA TUE OCHOBHM BELLTUHM CO HOBUTE
cnocobHocTn NoTpebHu 3a NnoaapLLka Ha EY
[vrnTtanHata pesusunja. Cekoja roagnHa, CoapKmMHaTa u
dokycoT Ha AkagemujaTta 3a peBu3nja ce
npunarogysaaT 3a [a Ce cnpasaT Co HOBUTE
TEXHOMOMMM U CTPATErMCKM MPUOPUTETU KOU IO
NpPOMOBMPAaaT KBAIMTETOT Ha peBu3smnjaTa. Nokpaj Toa,
HaoauTe Of MHCMeKuWjaTa U NpernegoT Ha KBanmMTeToT
pefoBHO Ce NMpernefyBaart 3a Aa ce oueHart v peLuar
6a3nyHNTE NPUYKNHK, @ 3aKny4ouuTe NoToa ce
BKy4yBaaT BO KYPMKyTyMOT Ha AkagemumjaTa 3a
peBv3nja Kako fen of rognLlLHOTO oapXyBarse. Cute
npenopavaHy NpOMeHU ce Jorosapaar co
pPakoBOACTBOTO 3a peBMU3Mja, a NoToa ce ogobpysaaT
of YNpaBHMOT KOMUTET 3a rNobanHoTo yyere 3a
peBusnja Ha EY.

TuMoBMTE MOXAT Aa buagaTt curypHun aeka gobumsaar
BOAEYKO U1 rNobanHO KOH3UCTEHTHO OCHOBHO YYeHse.
AkagemujaTa 3a peBu3nja oxpabpysa 1 0BNacTyBa
MLaTa 1a NpuMeHyBaaT npodecroHaneH
CKenTMuUmM3am, KpUTUYKK 1a pasMmnciyBaaT 1 aa
o6e3beqyBaaTt UCKNy4YMTeHA YCyra 3a KAneHTu. Taa
C03AaBa rnoarusieH ceT Ha BELUTUHU KOj UM
O0BO3MOXYBAa Ha yYeCcHUUMTE fa ce npunaroaat Ha
NpOMeHUTe BO perynaTneaTa, yCBOjyBarbeTO Ha

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

HOBWUTE TEXHONOIMNU NN KOPUCTEHETO Ha HOBUTE
anaTtkn U TeEXHUKWN 3a aHanm3a Ha nogatoun.

AkapemujaTa 3a peBu3nja e amM3ajHupaHa ga obesbeau
hnekcnbunHoCT BO MMNIeMeHTauwmjaTta, npeky
KoMbUMHaLMja Ha coapXunHa Ha Baparse 1 yyere
6a3npaHo Ha cUMynauuy Uam CTYAuM Ha Cnyvan Kom
MOXaT fia Ce UMMIEMEHTMPAAT (PUSNYKK UK
BMPTYENHO.

EY CeBepHa MakenoHnja 6apa og peBn3opckuTe
npocecnoHanum aa gobujat Hajmanky 20 yaca
KOHTUHYMPaAHO NpoecmoHanHo obpasoBaHue cekoja
rognHa un Hajmanky 120 yaca Bo nepuog of Tpu
rognHun. Og osue yacosu, 40% [(ocym yaca cekoja
rognHa n 48 yaca BO nepuop o Tpy rogmHn)] mopa Aa
NMOKPMBaaT TEXHUYKWN MpeaMeTn NoBp3aHu Co
CMETKOBO[CTBO M peBu3uja.

BkynHo, 3a onHaHcuckaTta roguHa go 30 jyHn 2024
roguHa, npodecnoHanumTe 3a pesmsmja Ha EY
rnobanHo n3spwnja 9.1 MUIMOHKN Yaca yyere (BO
cnopenba co 8.8 MUIMOHM Yaca 3a NpeTxoaHaTa
rogamHa), co npocek og 89.7 yaca no nuvue,
3HAYMTENHO Had MUHKMManHUTe H6aparsa. [Jogeka
HeKou of 0BMeE AOMOHUTE/THM YaCOoBM Ce oaHecyBaaT
Ha TEXHWYKU MPeaMeTH 3@ CMETKOBOACTBO U PEBU3M)Q,
APYTY NOAAPXKYBAaaT Pa3Boj Ha MOLUMPOKMN BELLTUHM,
KaKO LUTO Ce OMWLUAHW BO CNeAHMOT Aen. Bo aHkeTaTa
3a kBanuteT Bo 2024 rognHa, 84% og ucnutanmymre
nsjaBunja geka gobune goBoNHO obyka M pa3Boj 3a Aa
UM 0BO3MOXAT Aa 06e36eaaT KBaNUTETHU PeBU3UMU
W APYTU PEBU30PCKM aHraMMaHu 3a yBepyBahe,
LTO e 3ronemyBame of 5% Bo ogHoc Ha 2023 roguHa.

. EY 3Haukn (Badges) n
Hapgorpaaba Ha napTHepute

MoKpaj yuyereTo cneunduyHo 3a pesmsmja, EY
06e36eqyBa LIMPOK CNekTap Ha coapXuHKu. Toa
ondaka npaBHU, eTUYKM U TEMU NMOBP3aHU CO
yCornaceHocT (Kako LUTO Ce He3aBWUCHOCT, BPeAHOCTH
n 6e36e4HOCT Ha MHDOPMALIMK), KaKOo 1 Apyrn
BELUTUHM Kako LWITO ce BnarococTtojba, MEHTOPCTBO,
COBETYBakbe, TUMCKa paboTa 1 pasBoj Ha busHMC. 3a
[a Ce NOTTUKHe HaporpagbaTa Ha HOBW BELUTUHY,
nporpamata EY 3Hauku UM 0BO3MOXYBa Ha
npodecnoHanuute Ha EY ga cTekHaT BELUTUHM
HACOYEHW KOH MAHMHATA, BKIY4YyBajKku
aBToMaTtusaumja Ha poboTCKkMU NpoLecK, TUMCKa
paboTa, nHoBauun n knbepbesbegHocT (besbegHocT
Ha eNnekTPOHCKM NoAaToLmM), Kako 1 Apyru
CNocobHOCTM KoM Ce BO BMCOKa nobapyBayka, kako
LUTO Ce BellTayka UHTenmMreHumja n ogpXxameocTt. EY
3Hauvkun (Badges) e nHmnumjaTMBa 3a CaMOCTOJHO yyerse
Koja AOMONHYBa 3HaYWTeNeH NPoOrpaM Ha OCHOBHO
CTPYKTYPMPAHO 3HaeH-e 3a PeBM30pU.

Bo Bpcka co EY 3Haukun e EY Tech MBA 1
MarucTepcku cTyanu Bo busHmuc AHanntuka un
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OppxnnBocT. OBMe ce OHNAjH KBanMduKkaumm
pogenexun of Hult International Business School,
YHMBEP3UTET CO TPU akpeauTaL MK, Kou ce AoCTanHn
6ecnnaTHo 3a cuTe nyre Ha EY.

Ha 30 jynn 2024 rogmHa, Hag 53,500 EY 3Hauku
6une noaeneHn Ha akTyenHu npodecrmoHanuym sa
peBu3nja Ha EY, BknyyyBajku 15,500 camo BO
aHanuTMKa 1 cTpaTervja 3a nogartouu. Nokpaj Toa,
noseke on 31,000 EY 3Hauku bune gogeneHu Ha nuua
KOW of Toralu ja HanywTune EY.

[ocTojaT 1 pasnnyHM Nporpamm 3a yyerse Kou ce
pa3BMEHW CneumjanHo 3a NapTHepu Ha upmuTe
yneHkn Ha EY. OBue ce focTanHu 3a cute napTHepu
Ha MPMUTE YNeHKN Ha EY HM3 LennoT CBeT 1
ondakaaT Temu BKNyYyBajku BeluTauka
WNHTenureHuwmja, MHcnupatueHo /lngepctso,
[ecTpykTnBHa (HapyLuyBayvka) TexHonorumja u
OppxnmsocT. OBMe Cce HafOMONHETH CO NMPOrpamMmn Kou
1nMaaT BUCOKA AOCTAMHOCT 3a n3bpaHu rpynu
napTHepu Ha TeMU Kako LWTO ce /InaepcTBo KOH
KnneHtn n JecTpykTnBHa (HapyLLyBayka)
TexHonorunja, a UCTo Taka NOCTojaT PeaoBHHM
nporpamm 3a yyere Ha TemMu cneynduyHm 3a
peBu3Mja, Kako LUTO Ce NPOoLEeHKa Ha PU3KK 1 n3mMama.

MepcoHanu3npaHun Kapuepu co
Pa3NYHN UCKYCTBA

Kako wTo paboTHaTa cuna ctaHyBa Ce nopasfmMyHa Bo
0HOC Ha N033aJnHaTa, CeTOT Ha BELUTMHU, UCKYCTBATa
1 obpasoBaHuMeTo, hMpMnUTe YneHkn Ha EY
uMnaeMeHTUpaaT nopnekCMbUNHN KapneepHn naTekn
3a cuTe npodhecmoHanum Ha EY.

Hynerse noarnnHa u dnekcmbunHa kapuepa koja
BK/lyUyBa 3abp3yBatbe 3a HajycneLuHuTe BpaboTeHn e
BUTA/IHO 3a NPUBNEKYBatbe HOBU, PA3/IMYHM TaNEHTU U
3a nomararbe BO PasBOjoT M 3aApXKYBaHETO Ha
noctoeukaTa paboTHa cuna.

MpoMoLunTe MMaaT 3a Len Aa ce Pokycmpaar Ha
BELUTUHUTE Ha NlyfeTo Ha EY, a He Ha 6pojoT Ha
roAVHM MOMMHATK Ha NnosuuujaTa. Ha npumep,
OQ/TyKMTE 3@ MpoMoLMja ce ofjaneyyBaarT of
TpaAMLUMOHAaNHMOT roAuLLIEH LUMKNyc, buaejkmn EY
BOBe[yBa NnoBeKe ,,aruiHu NpomMoLumn”, kage WTo
HanpeaoKoT BO KapuepaTa ce C/ly4yyBa Kora
noeavHeLoT e MOAroTBeH 1 NocTou 6U3HMUC NoTpeba, a
He BO oflpefieHN BpeMUHba BO roAMHaTa.

Cenak, NpusHaBajkK Aeka noegnmHUMTe 4YecTo Mmaat
pasnMYHM OYeKyBarba 3a kapuepara, nyfeTo Ha EY
pobvBaat noTpebHWTe anaTku 1 NpoLecu 3a aa
ynpaByBaaT CO CBOjOT HaMNpPe[oK Ha CBOj HAaYMH. Kako
[0Kas, BO aHKeTaTta 3a kBanuteT Bo 2024 roguHa, 90%
0f1 y4eCcHUUNTE n3jaBuja Aeka CeKoe peneBaHTHO
yyerbe e oxpabpeHo Kako aen of HMBHMOT Pa3Boj Ha
KapuepaTa 3a a UM 0BO3MOXM Aa obesbenat
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KBaNUTETHU PEBU3NM U APYIX YCYTY 3@ YBEPYBakbe,
LUTO e 3ronemyBame o 2% Bo ogHoC Ha 2023 roanHa.

MobunHocT

EnHO of HajMOKHMTE UCKYCTBA LUTO Y1eHKuTe Ha EY
MOXaT fia UM I'v MOHYAaT Ha cBouTe Nyfe e paboTtaTta
noMmery KynTypw 1 rpaHuum. 3HaeMe aeka nyreTo ce
npukayvyBaat Ha EY 3a UCKNy4YnTenHU n pasnmuyHu
MCKYCTBa, Npu WTo 89% o HOBWTE BPaboTyBatba BO
EY Assurance (PeBu3uja) ce MOTUBMPAHK Of
NPUKNYy4YyBarbeTO KOH BUCOKO rnobanHo MHTerpmupaHa
opraHusauuja.

®upmunTe uneHkn Ha EY obesbenyBaaT pasHOBMAHU
peLleHunja 1 nporpamu 3a MobrunHocCT Ha bapame Ha
BpaboTeHuTe. MobanHaTta nnatdopma 3a MOOBUIHOCT,
Mobility4U, nm obe3beayBa Ha npodecrmoHanymTe Ha
EY eanHcTBEHA MOXHOCT Ha BfE3 3a Npe3eMarbe
MOXHOCTM HM3 LIeIMOT CBeT kou obe3beayBaaT
Pa3BOjHO MCKYCTBO M ON1eCHYBaaT BO CNOAENYBakbe Ha
cneundmryHO 3HaeHe 1 BELUTMHK. apanenHo, nocToun
thokyc Ha cTpaTerMcku Nnporpamm 3a MobMMIHOCT 3a
NapTHEPW Ha YNEHKUTE U UOHWU NNAEPU, KOU
noaapXKyBaaT Ky4YHy BU3HUC MMNepaTuBu.

Mokpaj reorpadckata MOBUIHOCT, OUPMUTE UNTEHKK
Ha EY cé noBeke MoXaT a MOHYAAT BUPTYENHN
MCKYCTBa 3a MObUHoCT. OBKE NCKYCTBA
obe3benyBaaT npnaobmekK o paboTa Npeky rpaHnum
CO HOBM TMMOBW 1 UM OBO3MOXYBaaT Ha NyfeTo Ha EY
[a ro npoLumpyBaaT CBOjoT rnobaneH MeHTanuTeT 1
OCTBapyBaH-e Ha KOHTaKM.

HeopamHellHaTa aHanusa Ha NOBPATOT Of
MHBECTMLMM BO MOBMTHOCTA MoKaXka Aeka
MefyHapOAHOTO UCKYCTBO ja 3rofiemMyBa cTankaTa Ha
3aapxyBarbe (+15%) 1 Mo3MTUBHO BMjae Ha
kapueparTa. [leBegeceT 1 nNeT NPOLEHTUN Of
Ha3HavyeHnTe 3@ MOBUTHOCT M3BECTH]ja 3@ MO3UTUBHO
BMMjaHVe Ha KapuepaTa efHa roguHa no
HasHavyBameTo, 93% o HasHaYeHUTe nsjaBnja aeka
HWBHOTO MefyHapoAHO UCKYCTBO BUN0 UCKNYYUTENHO,
a 97% 6u npenopayane HasHavyBaHe 3a MOBUIHOCT
Bo EY.

YnpaByBarbe Co neptopMaHcu

PamkaTa 3a ynpaByBaHse Co nepdopmaHcu Ha EY,
LEAD, ja nogapXyBa kapuepaTa Ha nyreTto Ha EY,
NHCMUPUPAjKN O HUBHUOT PacT U NPU3HaBajKK ja
BpedHOCTa LWTO ja HocaT Bo EY CeBepHa MakedoHuja.
Mpeky aedrHnpaHn rnobanHn 1 NoKanHu KyuHu
nHavkaTopu Ha nepdgopmaHcn (KPI), TekoBeH
dmpbek, yBna oq meHTopu 1 pasrosopu, LEAD nomara
[la Ce ycorfacar cTpaternjata Ha noegmHuuTe co
cTpaTternjata Ha EY 1 oBo3MoXyBa (hOKyC Ha
naHWHaTa. /lucta Ha nperneau Ha noeguMHeUoT
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obe3benysa nperneq Ha HUBHATa NOBpaTHa
MHopMaLumja u KOMEHTapW 3a NephopmMaHCmTe BO
QHraXMaHoT [10 fIeHeC, BKIyYyBajKku NoBpaTHM
NHOopMaLMM NOBP3aHM CO KBAaNUTETOT,
ynpaByBarbe€TO CO PU3MLIM N TEXHNYKATA
N3BOHPEeAHOCT. Ha KpajoT oA rognHaTta, noeanHumTe
nobvBaar pe3ynTaT, HapeyeH kaTeropuja (HMBO),
6asnpaH Ha arpernpaHa nospaTtHa UHgopmaumja,
Hanpegok Hacnpotu KPI v npugoHecu 3a EY npeky
yBUA OO MEHTOPM U nuaepun. KaTeropujata ciyXmn kako
efleH o[ BNe30BMTe 3a NporpamMmTe 3a KoMneH3auuja 1
Harpagu.

Bo LeHTapoT Ha pamkaTta ce pasroBopute nomery
COBETYBAHWOT 1 COBETHUKOT, KOW ondakaaT TeMm
KaKo LLTO Cce NoBpaTHa MHdopmaLmja, kKapuepHu
ambuumm, cosnaBarbe UHKY3MBHA W NpaBeaHa
CpeanHa n cnefere Ha YY4eHeTo U HOBUTE UCKYCTBA.
OBuve pasroBopu nomaraar aa ce naeHTudunkyBaaT
MOXHOCTM 3@ NOHATAMOLLIEH pa3Boj 1 Aa ce usrpagat
BELLUTMHM HACOYEHN KOH MAHWUHATA.

Pamkarta 3a ynpaByBarbe CO nepd)opMaHcu ce
npoTera A0 NapTHepW, MPUHLUMKX, U3BPLLIHK
anpektopu n aupektopu (PPEDDS) 1 ce npumeHyBa Ha
cute mpMn YneHkn Ha EY HM3 LennoTt cBeT. Taa ro
3ajakHyBa rnobanHMoT BM3HUC areHaa NPOAONKYBajKu
[a ja noBp3yBa NepgopMaHcaTa Co NOLLUNPOKMTE Lienn
1 BpeaHocTu. MpouecoT BKAyYyBa NOCTaByBatbe
L|enn, KOHTUHYMpaHa noBpaTHa MHdopmauuja,
nnaHuparbe Ha NMYeH pasBoj U roauLLeH nperneq Ha
nepgopmMaHcuTe, C& NOBP3aHO CO NPU3HABaHETO U
HarpagyBareTO Ha napTHepuTe. [JOKyMEHTUPaHEeTO
Ha uenuTe n nepdopmaHcute Ha PPEDS e ocHOBa Ha
npoLecoT Ha eBanyauuja. Llenute Ha napTHepOT Ha
dhmpmata uneHka Ha EY ce noTpebHun aa ogpasyBaat
pas3nnyHK rnobanHu 1 nokanHu NPUoOPUTETU NPeEKy
LLeCT METPUKMK, NPU LLITO HajBaXKHaTa e KBaIUTETOT.

MocBeTeHOCT Ha BpaboTeHnUte
(aHraxmnpaHocr)

MocBeTeHOCTa Ha BpaboTeHWTe e BUTaNeH 3HakK 3a
ycnex Bo nsrpagbara Ha BUCTUMHCKaTa KynTypa.
MpodhecnmoHanuymnTe 3a peBusmja Ha EY cakaart ga ce
YyyBCTBYBaaT fieka HUBHMOT paboTogaBay ce rpuxn 3a
HUBHMOT HaNpeaokK 1 3a40BOMNCTBO o paboTaTa.
Pa3bupareto Ha amMbuumnmnTe, 3arpMXeHoCTUTe 1
NpUTUCOLMTE CO KOM Ce CooyyBaaT nyfeTo Ha EY
0BO3MOXYBa fAa ce co3aaae nogobpa cpeanHa BO Koja
MOXaT fa HanpeayBsaar.

HWBOTO Ha aHraXxmaH pefjloBHO ce cnean npeky
PasfIMYHN KaHanu, a aHkeTaTa 3a C/yllakbe Ha
BpaboTeHuTe BO EY Bo mapT 2024 roanHa [People
Pulse Survey] nokaxa neka 75% of
npocecnoHanyuTe 3a peBn3snja MMaaT MOBO/EH CTaB
BO OIHOC Ha @HraXMaHoT.
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CnyLwareTo Ha CTaBOBUTE U 3arpuMIXeHOCTUTE Ha
nyreto Ha EY e knyyeH eneMeHT BO 3rofieMyBareTo
Ha aHraxmaHoT. CTpaTerunjaTa 3a cyLlame Ha
BpaboTeHuTe Bo EY UM gaBa rnac Ha nyreto Ha EY Ha
CeKOj YeKop 0f1 HUBHOTO UCKYCTBO BO EY, Taka WTO
3HaeMe LWTO UM e NoTpebHo u WwTo EY CeBepHa
MakefoHMWja MOXKe Aa HanpaBsK 3a Ja NOMOrHe BO
nsrpagbarta Ha UCKIYYUTEeNHN UCKYCTBA.
Pa3bupareTo Ha eBONYTUBHUTE NEPCrekTUBM U
MCKYCTBa Ha NnyfeTo Ha EY e o CYLUTUHCKO 3Hayerbe
3a Mcnopaka Ha Hawwmot EVP.

AHKeTaTa 3a UCTpaXKyBare Ha BpaboTeHute [People
Pulse Survey] ce cnpoBeayBa TpU NaTh rogMLLHO 3a
cobuparbe NoBpaTHU MHMOPMALNK 3a KNYyYHUTE
€1eMEeHTN KON ro MOTTUKHYBAAT aHraXXMaHoT 1
3apXXyBareTo. Cekoj aHKeTeH NIMCT ce hokycmnpa Ha
pPasNUYHK cTpaTeLlkn akTopu (Ha np. Kapuepa,
Yuerse 1 BELUTMHW) U BKyYyBa U APYTY PENeBaHTHM
Temu.

AHKeTaTa 3a UCKYCTBO Ha TUMOT Ha EY e ywiTe egeH
KPUTUYEH eNeMeHT Ha cTpaTerujaTa 3a c/yLlame Ha
BpaboTeHWTe, HacoueHa KOH nogobpyBarse u
YHUMLMParbe Ha CeKOjAHEBHOTO UCKYCTBO 3a
aHraXMaHCKUTe TUMOBU. YNeHOBUTE HA TUMOT KoM
MCNOMHYBAaaT YC/I0BM 4aBaaTt NoBpaTHU UHGopMauum
33 CBOETO UCKYCTBO BO @HraXXMaHOT NpPeKy pasnnyHu
npallara, OLeHeTn Ha NeTTovkoBa ckana. OBue
noBpaTHW MHMopmaLmm obesbenyBaaT NPUMEHINBIU
YBWUA M NaTeKM 3@ ONUNANBKU NPOMEHM HA HUBO Ha
aHraXXMaHCKMOT TUM.

EY Assurance cnpoBefyBa MHULMjATMBA NO3HaTa Kako
.I'nobanHu rnacosn”, koja obeanHysa 4o 200 BUCOKO-
neptopMaHTHM Miaam NpodecnoHanym 3a
yBepyBare 0[] L|e/IMoT CBEeT U 0f CUTe Mo CEPBUCHM
ycnyru. HejsauHaTa uen e a 0BNacTu U aHraxupa
paboTHaTa cuna Ha mpmuTe YneHkun Ha EY npeky
H6aparbe Ha HUBHUTE MOBPATHU MHDOPMALIMM 3a
LUMPOK CNeKTap Ha TeMW Of CTPATELLKO 3HayveHe, 3a
[la ce NpoLUMpaT NepcnekTuBmUTe Ha NMAEPCTBOTO.
Jlngepckute TMMOBM CE NOBEKe Ce aHraXupaHu 1
MOTVMBMPaHK Aa rm pasbepart nepcnekTUBMUTE Ha
rpynara 3a OUM3HUC-KPUTUYHM NPean3BULM Kako LUTO
ce 3apXXyBaHeTOo Ha TaneHTUTe, TexHonorunjaTa,
NHOBaLMWTE N COLMjanHOTO BMjaHne Ha ESG.

e 3Haekbe 1

BHaTpeLUHaKOMYyHMKaLnja

Mokpaj NnpodheCnoHanHNOT PasBoj 1 yrnpaByBaHETO CO
nepcopmaHcuTe, EY ja pa3bupa BaHOCTa Ha
06e36eyBaH-eTO HA PEBU3OPCKUTE TUMOBM CO
aKTyenHu nHhopMaumu 3a 4a UM MOMOTHe fia rv
MCNOMHAT CBOUTE NPOdeCcUOoHaIHN 0AroBOPHOCTH.
MocTojaTt 3HauUnTEeNHN MHBECTULMM of EY BO 3Haere n
MpEeXM HakoMyHMKaLMja 3a Aa Ce 0BO3MOXMK 6p30
pacrnpocTpaHyBake Ha MHopMaL MK, LITO nomMara Ha
nyreto Ha EY pa copaboTyBaart v a cnogenysaaT
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Hajoobpu NpakTukK. Hekow og pecypcuTe 1 anatkurte
Ha EY BknyyyBaarT:

» EY Atlas, Koj BKy4uyBa 10KanHu 1 MefyHapoaHu
CTaHAAPAM 3@ CMETKOBOACTBO M peBM3nja, Kako u
WNHTEpPNpeTaTMBHM ynaTCcTBa

» Mybnukaunm Kako wTo ce MeryHapoaHuoT GAAP,
pa3BojoT Ha MCOW (IFRS) n nnyctpatmeHM
hUHAHCUCKKN n3BeLlTan

» [nobanHun BeCcTr 3a CMETKOBOACTBO M peBu3mja —
HefenHo axypuparse Koe ondaka noamnTmukm 3a
yBepyBar€ 1 HE3aBUCHOCT, PasBoj oA CTpaHa Ha Tena
33 MOCTaBYyBare CTAHAAPAM M PErYIaToOpK, Kako u
BHaTPELUHN KOMeHTapu 3a Toa

» [paKTUYHN n3BeCTyBarba N BebUHapK, Kou
ondakaat HM3a rnobanHu 1 cneuncnyHn 3a 3emjaTa
npallama, An3ajHNpPaHn 3a KOHTUHYUPAHO
nogobpyBarse Ha NPAKTUKKTE 3@ YBEPYBakbe Ha
hmpmuTe YneHkm Ha EY.

ki

DopMuparbe Ha TMMOBM 3a
peBusuja

Ha3HauyBareTO Ha npodyecmoHanuuTe Ha EY Ha
aHra)XKMaH 3a peBu3uja ce BPLUKM NOf PAKOBOACTBO Ha
HaLLeTo NuaepcTBo 3a pesu3nja Bo CeBepHa
MakegoHunja. ®akTopuTe LUTO Ce pasriedyBaat npu
Ha3HavyBarbeTO Ha NyfeTo Ha EY Bo peBusopckute
TMMOBM BK/1y4yBaaT ro/IeMUHA U C/I0XKEHOCT Ha
QHraXXMaHoT; PU3MK Ol aHFAXXMAaHOT;
creynjannsmMpaHo 3Haere 3a nHaycTpujata u
UCKYCTBO; BPEMETO Ha pPaboTa; KOHTUHYUTET; U
MOXHOCTM 3a 0byka Ha paboTHOTO MecTo. 3a
NOC/I0XKEHW aHraXXMaHu, ce pasrniefysa fanu e
notpebHO cneymjannsmpaHo Uy AONOHUTENTHO
3HaeHe 3a Aa ce gononHaTt uam nogobpaT TMMOBUTE
33 @HraxmaH Bo peBu3njaTa.

Bo MHoOry cutyauumn, npogecnoHanumte Ha EY co
WCKYCTBO BO creunjannsvpaHa obnact Ha
CMeTKOBOACTBO WUNN peBM3Knja, Kako LUTO ce JaHouu
U MHopMaLnckKa TeXHOMOrMja, ce HasHavyBaar
Kako Jen og TUMOT 3@ aHraXMaH BO peBu3ujaTa 3a Aa
NMOMOIHaT BO M3BPLLYBAHETO Ha PEBU3OPCKUTE
npoueaypu 1 gobmBaHeTO Ha AOBOMHO COOABETHU
PeBU30PCKK [OKa3W. JONONHUTENHO, BHATPELLHU
CreumjanucT KoM MMaaT 3HaeHe HaaBop Of
CMETKOBOACTBOTO WK PEBU3MjaTa, Kako LUTO ce
hopeHsnKa, BpegHyBarbe Ha UMOT, akTyapcka
aHanusa n ESG, moxart ga n3BpLuyBaat paboTa BO
cBojaTa 0bnacT koja ce KOpUCTK o TUMOT 3a
aHraXxmMaH BO peBMW3wujaTa 3a fa NOMOrHe BO
[06MBaHETO Ha JOBOMHO COOABETHU PEBM30OPCKM
[0Kasu.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

PeBM30pCKM caaTu HanpaBeHU of cneuujanucTu*

12.1%
0f} CUTe PEBU3OPCKM CAaTW Off CUTE aHraXXMaHu
| (InMCTUpaHM N He-NUCTUPaHKW) HanpaBeHn of
cnelmjanucTu

6% 2% 3.10% 1%

Financial Audit IT Tax
B Other** B Strategy and transactions

*op 1 jynn 2024 (EJ MnobanHa opraHusauuja)

**BO OCTaHaTW Ce BK/yYEeHU NPOLEeHUTEeNN, akTyapu n
hpeH3nyapu.

MonutuknTe Ha EY CeBepHa MakegoHuja bapaat
0g0b6pyBarbe 3@ HazHavyBake Ha NIMYHOCTUHA
crneynunyHm yioru Bo peemsnjata of HalleTo
PakoBOACTBO 3a peBu3nja Bo CeBepHa MakeaoHuja u
CeBepHa MakenoHuja PPD. OBa ce cnpoBefyBa, Mefy
APYroTo, 3a Aa Ce ocurypa geka npodecmoHanymTe Ha
EY kou BogaTt peBM3nm noceqyBaaT COOABETHMU
KoMneTeHUMn (Ha Np. 3HaeHe, BELUTUHN,
CMoCOBHOCTM) M NMMLEHLM 3@ UCMOHYBaHEe Ha CBOUTe
O[IrOBOPHOCTM BO @HIaXXMaHoT, U, Kora e
NPUMEHNNBO, Ce BO COMMAacHOCT CO perynatueuTe 3a
poTauuja Ha peBusopuTe.

LieHTpK 3a Mcrnopaka Ha ycnyru

LleHTpK 3a ncnopaka Ha ycnyrm (GDS) e nHTerpmpaHa
Mpexa Ha LIeHTpW 3a ncnopaka Ha ycnyrm Ha EY kowm
obesbenyBaaT ycnyrv 3a nogapLUka Ha ompmmTe
yneHkn Ha EY. Bo epa Ha npoMeHun 6e3 npeceaaH,
GDS npoponxyBa aa passuBa hnekcnbunHm 6usHmc
MOAENN U MHOBATMBHM HAUYMHM 3a MOAAPLLKA Ha
APYruTe YieHKN Ha EY 1 HUBHUTE eBOMyMpPaykn
notpebu. Bo cute gucymnamHu, Tumosmute Ha GDS
KOMOMHMPAAT LUMPOKO TEXHNYKO 3HaeHe CO POKYC Ha
MHOBaUWW, aBTOMaTM3aumja n nogobpyBarse Ha
npouecuTe 3a Aa C03gafaTt CToTMLUM NPUIAroaIMBn 1
pasHOBUAHW yCcyrn kon obesbeayBaaT noronema
BpeOHOCT 3a opraHu3auunjata EY. Kako gen og cBoeTo
naTyBarbe Ha TpaHCopmaLja Ha peBmM3njaTa,
YCNyruTe 3a yBepyBare, peBu3njaHa EY nnaHupaat
[a ro 3ronemat CBOETO KOPUCTEHE Ha
crneynjannsmMpaHy TMMOBK 3a d NOCTUIHAT Pe3ynTaT
Ha NOBWUCOK KBaNUTET, BKAy4YyBajku n GDS.
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NHopmMaumm n KomyHuKauuja

KomMnoHeHTaTa 3a MHhopmMaLmm 1 KOMyHUKauuja ce
okycmnpa Ha pobuBame, reHepuparbe nnm
KopuCTere MHhOPMaLMK U KOMYHULMPaHe Ha
peneBaHTHU 1 JOBEP/IMBM MHOPMaLMK, 3a da ce
0BO3MOXMW AM3ajH, UMAIEMeHTaLmja 1
yHKLUMOHMPaHe Ha CMCTeMOT 3a ynpaByBakbe CO
KBanuTeT. KBanuteTHUTe uenn BO paMKnTe Ha
KOMMOHEeHTaTa ce ofjHecyBaaT Ha ebeKTMBHATA
[ABOCMEpHa KOMYHMKaLMja noMery:

> lyfeTto Ha EY

> YneHknTe BO MpexaTta Ha EY
> HagBOpeLLUHM CTpaHn

> [peB3emayn Ha ycayru

EdekTnBHaTa ABOCMEPHA KOMYHMKaLNja € of
CYLUTMHCKO 3Hayeme 3a PYHKLMOHNPAHETO Ha
CuncTeMoT 3a yrnpaByBaHe CO KBanuTeT 1
nepopmMaHCuTe Ha aHraxmaHuTe 3a peBu3nja.
nobanHata nonuTmka 3a CUCTEMOT 3a ynpaByBakbe
co kBanuTeT 06e36eayBa baparba 3a (HUPMUTE YTEHKMK
Ha EY ga KoMyHMUMpaaT BHATPELLHO U HABOPELLHO
3a CUCTeMOT 3a ynpaByBakbe CO KBAaNUTET Ha hmpmata
yneHka Ha EY. EY nma KynTypa koja oxpabpyBa u
oyeKkyBa yreTo Ha EY a KoMyHMLMpaaT peneBaHTHA
1 OBEPNMBU MHGOPMaLUKM A0 YneHkuTe Ha EY 3a ga
Cce 0BO3MOXM CUCTeMOT 3a ynpaByBakbe CO KBaIUTET.

——

CucTeMm 3a ynpaByBakbe CO KBaIMTETOT ,

MOHWUTOPUHT U KOPeKLWj

CncteMoT 3a yrnpaByBaHe CO KBanuTeT, MOHUTOPUT U
KopeKLuuja e 0CHOBa Ha npouecoT Ha EY 3a cnegere
Ha CUCTeMOT 3a ynpaByBare CO KBaNUTETOT,
BK/y4yBajKu ro n KBanuTeToT Ha peBusujaTa. Llenta Ha
npoLecoT Ha MOHUTOPUHT U KOpekLuja Ha
HegocTaToun Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBarbe CO
kBanuTteT Ha EY CeBepHa MakefoHuja e aa:

» O6e3b6ean peneBaHTHU, AOBEP/VBY U HABPEMEHM
NHGOpMaLMK 3a@ AM3ajHOT, UMMNIEMEHTaLUMjaTa 1
hyHKUMOHUPaHeTo Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBarbe CO
kBanuTteT Ha EY CeBepHa MakefoHuja

» Ob6e3bean oCcHOBA 3a UAeHTUdMKaALUMja Ha
HepocTaToum

> [peB3eMatbe Ha COOABETHY [iejCTBWja 3a Aa ce
OArOBOPM Ha CUTe MAEHTUMKYBAHU HeoCTaToOLM

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

NHdopmaunmTe gobreHn o NpoLecoT Ha
MOHUTOPWUHT U KOpeKLKja 3a AM3ajHOT,
nMniemMeHTaumjata n pabortereto Ha CMCTEMOT 3a
ynpaByBarbe co kBanuteT Ha EY CeBepHa MakedoHuja
Ce oLeHyBaarT 3a [a Ce A0HEeCce 3ak/y4okK 3a
ed)eKTVIBHOCTa BO MOCTUTHYBameTO Ha UennTe Ha
CuctemoT 3a ynpaByBare CO KBanuteT Ha EY
CeBepHa MakefgoHuja.

CMCTEMOT Ha MOHUTOPWHT Ha yNpaByBakbe CO
KBaNWUTET I BK/yYyBa CEeAHMBE aKTUBHOCTU 1
oLeHyBakba:

> TeCTOBM Ha K/yYHUTE KOHTPONU Ha CUCTEMOT 3a
ynpaByBar€e CO KBANIUTET

» BHaTpeLLHW 1 HaABOPeLLUHW MPOBEPKK Ha
aHraXmaHun

» [Py MOHUTOPUHT aKTUBHOCTU, Ha NMPUMEP, HO He
OrpaHunYyBajKkn ce Ha:

» TectoBM Ha EY CeBepHa MakeaoHuja 3a
NCMOMHYBAabEeTO Ha eTUYKNTe Baparba Ha
nepcoHanoT NoOBP3aHM CO He3aBUCHOCTA

» KpUTUKM 3@ KBANUTET Of] HAABOPELLIHM
perynaTopu peneBaHTHM 3@ CUCTEMOT 3a
yrnpaByBatbe CO KBafMTeT

> [pallarba ynaTeHn oa eTnykarta tenetoHcka
NnHKja

MpouecoT Ha MOHUTOPUHT U KopeKLuja Ha
HefocTaToUM Ce CnpoBedyBa roAMLLHO BP3 OCHOBA Ha
FnobanHaTta NonMTMKa 3a MOHUTOPUHT U KOpekuwWja Ha
HepocTaToum Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBare CO
KBanuTeT, Koja e rnobaneH MHTENeKTyaneH pecypc
06e3befeH 3a 4a ce NOCTUTHEe KOH3UCTEHTHOCT BO
M3BPLLYBareTo Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBakse CO
kBanuTeT Ha EY CeBepHa MakefoHuja. MpouecoT Ha
MOHUTOPWUHT U KOPeKLUKNja Ha HegocTaToun e
KOOpAMHMPAH W HaarneayBaH of NPEeTCTaBHULUM Ha
PervoH, Apea n Fnoban PPD (FnobanHo pakoBoaCTBO
3a NpoheCcmnoHnHa NpakTnka), Co Haa3op oA CTpaHa Ha
PaKoBOACTBOTO Ha HMBO Ha KnacTep, Pernox, Obnact
nnu F'nobanHo HMBO.

_,* TecTupatbe Ha KNy4YHuTe
KOHTpONM Ha CMCTeMOT 3a
ynpaByBatbe CO KBanTeT

KnyyHute KOHTponu Ha CMCTeMOT 3a yrnpaByBare CO
KBaNuUTeT Ce AM3ajHMPaHM N UMMNEMEHTMPAHN 3a Aa Ce
Hamanart pu3uumTe 3a kBanuteT. Llenta Ha
N3BPLUYBAHETO TECTOBU HA KTYYHUTE KOHTPON HA
CnCTeMoT 3a ynpaByBarbe CO KBAaNUTET BO PaMKUTE Ha
CuctemoT 3a ynpaByBare CO KBanuteT Ha EY
CeBepHa MakefoHwMja BKNyYyBa yTBpAyBarbe ganu
KNYyYHUTE KOHTPOAM Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBarbe CO
KBanuTeT:
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» Bune aM3ajHUpaHu, UMNIEMEHTUPAHN U
AV3ajHMPaHMBO COrMacHOCT CO pasbupareTo u
[OKYMEHTaLMjaTa Ha COMCTBEHMKOT Ha KOHTponaTa

» YpaByBaHM Ha HaBpeMeHa OCHOBa of
COMCTBEHMKOT Ha KOHTposaTa/OnepaTopoT Ha
KOHTPO/a HaBeAeH BO [IM3ajHOT Ha K/yYHaTa KOHTPONa
Ha CMCTeMOT 3a ynpasyBatbe CO KBanuTeToT

> [loBene [0 HaBPEMEHO peLlaBakbe Ha cuTe
NHAEeTUUKYBaHM NpaLlarea (36mp Ha nHdopmauun)

> bune 3aCHOBaHW Ha A4OBepPIMBU MHopmMaLmm (T.e.
MHOopMaUUNTe KOPUCTEHU BO M3BPLLYBAHETO HA
Kny4yHaTta KOHTposa Ha CMCTeMOT 3a ynpaByBaHe CO
KBanUTeT Ce Lie/IOCHN U TOYHU, JOKOMKY €
NMPUMEHNBO)

Jlnuata Kou TecTMpaaT KNyYHUTEe KOHTPO/IM Ha
CncTeMoT 3a ynpaByBakbe CO KBAIUTET Ce
KOMMETEHTHN, 06jeKTUBHN N HE3ABUCHM 0f
COMCTBEHMLMTE Ha KOHTPOMUTE 1 onepaTopuTe Ha
KOHTponuTe. J/lnuarta Kou TecTupaaT K1yyYHuTe
KOHTpONKM Ha CMCTEMOT 3a ynpaByBae CO KBanuTeT
paboTaT noa pakoBOACTBO Ha HaunoHanHmot PPD.
CuTe nuua BKAyYEHN BO TECTUPAHETO HA KTyYHUTE
KOHTpoNu Ha SQM ce ACCA kBannuKyBaHn 1 nmaat
06eMHO UCKYCTBO BO peBM30pcKaTa NpakTuKa.

[MTOKpaj KOHTPONUTE KOW MOCTOjaT Ha HUBO Ha
yneHkute Ha EY, Moxe fa nma KOHTponu Bo CucteMoT
3a ynpaByBare CO KBanuTeT Ha EY CeBepHa
MakefoHKnja Kou ce An3ajHNUPaHN, UMAIEMEHTUPAHN U
yHKLMOHMPaaT Ha HMBO Ha Knactep, PernoH,
O6nact nnm MobanHo HMBO. Ha npumep, MobanHute
PYHKUMM U yCIYXXHU NUHUKM 06e36eayBaaT NOMUTUKK
(Ha np. MnobanHaTa MeTofo0M0rnja 3a peBnsmja Ha EY)
n TexHonorum (Ha np. EY Canvas, PACE) Ha uneHKkute
Ha EY. FnobanHute yHKUUM U YCNYXKHWU NTUHUM UMaaT
KOHTPONW Haf PasBojoOT K OAPXKYBaHETO HA OBUE
pecypcu. OBue KOHTponu ce aen og Cuctemor 3a
ynpaByBakbe CO KBANUTET Ha hupMaTa uneHka Ha EY,
a EY CeBepHa MakefoHuja ocTaHyBa 04roBOpHa 3a
YTBPAYBaHe Ha TOa Kako TMe KOHTPONU ce KopucTar
BO Hej3MHNOT CUCTEM 3a ynpaByBarbe CO KBANUTET,
BK/yYyBajku rv cute notpebHu AejcTea 3a
nMnaemMeHTaumja unn 4ONoHyBambe Ha TakBuUTe
KOHTpONU.

TecTnparbeTo Ha OBME KOHTPOM Ce M3BPLUYBA Ha
HWBO Ha Knactep, PernoH, O6nact nnu rnobanHo.

MpucTanoT 3a TecTUpaHbe Ha KOHTPONUTE Ha HUBO Ha
Knactep, PernoH, O6nact n robanHo cnegm rm
nctute baparba 1 ynaTcTea yTBpAeHun Bo [nobanHaTta
NOMUTUKA 3@ MOHUTOPWHI U KOpPeKunjaHa
HegocTaToun Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBare CO
KkBanuTteT. lpeq 3anoyHyBarbe Ha TeCTUParEeTo, Ha
yneHknTe Ha EY um ce obesbegysaaT MHopmMaLmm
KOW BK/lyuyBaaT npernea Ha KOHTPONUTE LUTO Ke ce
TecTupaart, NpUcTanoT 3a TecTupame U nHhopmaLmm
3a TOa KOj Ke ro U3BpLUyBa TeCTUPAHLETO, BKIYYYBajKM

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

KaKo [1a UM ce OBO3MOXM Ha uneHkuTe Ha EY ga ja
oLleHaT cBojaTa KOMMETEHTHOCT M 06jeKTUBHOCT. Ha
npuMep, TECTUPAHETO Ha FMoBanHUTe KOHTPON o
M3BPLUYBAAT ML He3aBUCHU Off CONCTBEHULIUTE U
onepaTopuTe Ha KOHTPO/UTE MoA HafA30p Ha /lnaepoT
32 MOHUTOPWHT M aHanu3a Ha InobanHuoT CucTeM 3a
ynpaByBakbe CO KBa/UTET.

NHopmaummnTe 3a pesyntaTuTe of TECTUPAHETO UCTO
Taka ce CrnofenyBaaT Co YeHKuTe Ha EY npeky
mMemopaHaymuTe 3a Pe3yntati og akTUBHOCTUTE 3a
MOHUTOPWHI 1 NPeKy APy MHDOPMALIMKM 33 AN3ajHOT,
nMnnemeHTaumjata n OyHKLMOHMPAHETO Ha
rnobanHuTe Kny4yHu koHTponu. EY CeBepHa
MakegoHuja v nobusa 1 OLeHyBa pe3ynTaTuTe of
TecTupareTo 0be3beneHn og Knactepot, PermoHor,
O6nact unm nobanHo, BO 3aBUCHOCT 07
PeneBaHTHOCTA, BK/y4yBajKM ja oLeHKaTa Aanu
MoCTOjaT HAaoaM peneBaHTHM 3a CMCTEMOT 3a
ynpaByBakbe CO KBa/mTeT.

[MpoBepKa Ha KBANUTETOT Ha
peBu3mnjaTa (AQR)

EY CeBepHa MakenoHWja ja usBpLuyBa ['nobanHara
nporpama 3a AQR, n3BecTyBa 3a pe3ynrature u
pa3BMBa OArOBOPHM akLMOHK NNaHoBKW. nobanHnoT
nporpam 3a AQR BK/y4YyBa MHCMeKLMja Ha 3aBpLUeHU
aHraxmaHu 3a peBusuja. Toa e akTUBHOCT 3a
MOHUTOPWHI KOja ce ycornacyBa co baparbarta u
ynatcTteaTa Bo ISQM 1 u ce gononHyBa, Kora e
noTpebHO, 3a fa ce ycornacu co npogecnoHanHuTe
cTaHgapaw v perynatopHuTe 6aparba Ha EY CeBepHa
MakegoHuja. Toa UCTO Taka momMara BO TEKOBHUTE
Hanopu Ha EY CeBepHa MakedoHuja aa
naeHTUrKyBa 06/1acTU Kafe LWTO MOXEME Aa ro
nogobpumMe HalweTo paboTere uiu ga rm nogobprme
HaLUUTe NOIMTMKM U Mpoueaypu.

MpernegnTe Ha KBaAMTETOT Ha peBuU3MjaTa
BKMy4yBaaT NPOBepKa Ha HajManky efeH 3aBpLUeH
aHraXmat 3a cekoj PIC (ogroBopeH napTHep) Ha
UMKIMYHA OCHOBA NnoMery 3 1 5 roguHu, BKNydyBajkiu
€/1eMEHTU Ha HeNpPeaBUA/IMBOCT. AHraXXMaHWTe LUTO
ce pasrnegyBaaT cekoja rognHa ce nsbupaart Ha
npucTan 3aCHOBaH Ha PU3MK, MOKPMBAjKM Npecek Ha
npakTukaTa 3a peusnja Ha EY CeBepHa MakefoHuja.
FnobanHata nporpama 3a AQR BknyyyBa AeTanHu
nperneav Ha gocneTa POKyCMpaHu Ha pU3NK,
NOKPMBajKku NPUMEPOK Of KOTUPAHW 1 HEKOTUPAHM
aHraxMaHu 3a peBu3mja, kKako U eHTUTETH Of] jaBeH
MHTepec u eHTUTETU 6€3 jaBeH UHTEpeC, 3a Aa ce
M3Mepu ycornaceHocTa Co BHATPELLIHUTE MONUTUKN 1
npouenypw; 6bapamata Ha EY GAM; 1 peneBaHTHUTE
NoKanHW NpoeCcMoHanHy CTaHAapan U perynaTtopHu
6aparba. Toa UCTO Taka Bky4vyBa Nperneau Ha
NMPMMEPOK Off aHraXXMaHW 3a YBEPYBarbe KOu He ce
peBuW3nja, U3BPLLEHN 0 PEBU3OPCKMTE TMOBU. OBKE
MEepKU ja MepaT ycornaceHocTa co pefeBaHTHUTe
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npoecMoHanHy cTaHaapav v BHaTpeLUHNUTe
nonuTWKK 1 Npoueaypun kou Tpeba fa ce npumMeHyBaaT
MPpW N3BPLUYBaHETO Ha YCNYIU 3@ YBEPYBaHe KOU He
ce peBwusuja.

nobanHata nporpama 3a AQR 1cTo Taka Hé
MHOPMMPA 3a HalliaTa yCoriaceHoCT Co
perynaTtopHuTe 6apatrba, NpoecroHanHuTe
CTaHOapAu v NOANTUKKTE U npouenypuTe.

WHamBmayvanTe Kow BpLliat nperned Ha AQR un
nMAepuTe Ha TUMOBUTE ce n3bupaat Nopaan HUBHUTE
BELUTVMHM 1 NpodhecnoHanHa KOMNeTEHTHOCT BO
CMETKOBOACTBOTO U peBM3njaTa, Kako U HMBHATA
WMHAOYCTPUCKA cneynjanusaynja. Pesnsopute 3a
peBu3Mja ce NoAAPIKAHW Of APYrK CNeumjannuctn, Kako
wTo ce FAIT (UT pesusunja), TARAS (gaHoun),
hopeH3nKa NNn AUrMTanHu UNn gpyrn TeXHNYKK (Ha
np. CEKTOPCKM UNAN NpeaMeTHW) 3a Aa TUMOT 3a
npernea nocefgysa 4OBOMHO PE1E€BAHTHO 3HAeHE U
NCKYCTBO 3a CNpoBefyBame Ha edpekTnueeH AQR.
Nngepwvte Ha TUMOBUTE U PEBU3OPUTE CE HE3ABUCHU
0f1 aHraXmMaHuTe 1 TUMOBWTE LUTO ' NperfeayBaaT 1
06MYHO Ce Ha3HayyBaaT 3a MHCNEKLUN HAABOp Of
HMBHATa MaTU4Ha nokauuja.

nobanHata nporpama 3a AQR e gononHeTa co
nporpama koja ondaka MHCnekuun Ha apyrv
aHraXmaHu 3a peBw3nja 1 NoBp3aHun ycnyru 6es
orneq Ha CeKTOpOT Koja ja u3spLuyBa pabotaTa. OBaa
nporpama ce HapekyBa lporpamara 3a KBanmTeT Ha
apyrute yeepyBarba (OAQR).

Pesyntatute og npouecute AQR n OAQR ce cymnpaaTt
Ha rnobanHo HMBO (BKNyYyBajku rm n Obnactute un
PervoHuTe), 3aeHO CO cute KNyYHu obnactu kage
LITO pe3ynTatuTe yka)kyBaaT Ha noTpebara 3a
npoAomKyBame Ha nogobpyBaraTa. MepkuTe 3a
pelLlaBabe Ha MpallarbaTta 3a KBaJIMTeToT Ha
peBwu3njaTa 3abenexxaHun og NobanHMoT Nporpam 3a
AQR, nperynatopHuTe MHCNEeKUMMHA KBAaNUTETOT U
peleH3unTe of Koneru ce ondaTeHn of cTpaHa Ha
pPakoBOACTBOTO HAa peBU3Mja o4 CTPaHa Ha M HaLIMOT
PPD. OBue nporpamu o6e3befyBaat BaXKHM NOBPaTHU
MHOPMaLMK 3@ MOHUTOPUHT Ha MpakTMKaTa 3a
HawwmoT C1UCTeM 3a ynpaByBaHe CO KBanuTeT.

MocnepgHaTta BHATpeLLHA peBM3nja Ha KBaIUTETOT Ha
peBu3njaTa Ha OBnacTeHW peBusopu Ha EY CeBepHa
MakenoHuja belle cnpoBefeHa Bo aBryct 2024
roAvHa 3a rogMHaTa 3aBplueHa Ha 31 gekemBpu 2023
roguHa. EgeH ceptudmumnpaH pesusop v efeH
aHraxmat 6ea npegmet Ha AQR. OuHanHWOT
M3BeLUTaj 33 MHCNekUKnjaTa belle nganeH Bo jaHyapu
2025 rognHa, 6e3 3HauYMUTeHM HAaodM, CO Mpenopaku
3a nogobpyBarbe.

HanBopeluHu npernean Ha
KBanMTETOT

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

MpakTrkaTa 3a peBu3nja Ha EY CeBepHa MakegoHuja
N HaLLNTe PerncTpupaHy 3aKOHCKM peBU30pK
nognexaT Ha TPUroguLLHa KOHTPOa of CTpaHa Ha
NHCTUTYTOT Ha cepTUmLUmMpaHn peB1M3opu Ha
Penybnuka CeBepHa MakegoHuja. Kako gen og csoute
NHCNeKunn, NHCTUTYTOT Ha cepTudmumpaHm
peBun3opu Ha P. CeBepHa MakeaoHuja oLieHyBa
CUCTEMUTE 3a KOHTPO/A Ha KBa/IUTETOT M Nnperneaysa
n3bpaHu aHraMmaHu.

OBOj perynaTtop He e uneH Ha IFIAR.

MocnegHaTa KOHTPO/IA 3@ MPOBEPKA Ha KBanuTeT of
CTpaHa Ha MHCTUTYTOT Ha OBacTEHU PEBU30OPM Ha
Penybnuka CeBepHa MakenoHuja belle cnpoBeaeHa
BO HoemBpMn 2022 roavHa 3a rognHaTa 3aBpLUeHa Ha
31 pekemBpu 2021 rognHa. OMHANHMOT U3BELLTAj 3a
MHCNekunjaTa belle n3gageH Bo okTomBpn 2023
roavHa, 6e3 sHaunTeHM Haoaw.

Hue rn nountyBame n nmame npmaodbuskmn oa
npoLecoT Ha UHCNeKumja Ha MHCTUTYTOT Ha
OBnacteHu peBusopu Ha CeBepHa MakedoHKja.
oLeHyBaMe ToUkuTe LUTO 6ea UCTAKHATK 3a BpeME Ha
MHCMeKunjaTa 3a aa naeHtTudunkysame obnactu kage
LITO MOXXeMe a ro nogobpume KBanMTETOT Ha
peBu3MjaTa 1 peneBaHTHOCTa Ha CUCTeMOT 3a
ynpaByBatbe CO KBanuTeT. AHraXXMaHu BO Kowu
nocTojaT 3Ha4yajHN HaoaM U OApeAeHU ApYyTK
aHraXmaHu nognexaT Ha aHanM3a Ha KOpPeHCKuTe
npUYmnHN (BUAM cnegHaTta cekumja). 3aedHo co
npouecoT AQR, HagBOpeLUHUTE UHCNEeKLUK
obesbenyBaat BpeaHM yBMAN BO KBAIUTETOT Ha
peBusumTe Ha EY. OBue yBMaM HM Nomaraar ga
M3BpLLUYBaMe KBanUTETHUPEBM3UN HA BUCOKO HUBO.

MHhopMaLmMm 3a ropeHaBejeHNOT 3aKOHOAaBeH opraH
MOXe Aa Ce HajaaT Ha MHTEePHET CTpaHMuLaTa

www.iorrm.org.mk.
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AHanm3a Ha OCHOBHaTa MpuYnHa
Ha HMBO Ha aHramaH

AHanusaTta Ha OCHOBHaTa NpPWYMHA Ha HMBO Ha
aHramaH e ueHTtpaneH gen og CucTemor 3a
ynpaByBatbe €O KBanuTeT Ha EY CeBepHa
MakenoHuja, koja obesbegyBa AnabuHcka npoueHka
Ha OCHOBHMTE MPWUYMHU LUTO CTOjaT 38 MO3UTUBHUOT
WU HEeraTMBHMOT MUCXOM Ha MHCMeKumjaTa Ha
aHraXMaHoT. HaoauTe 3a cekoja OCHOBHa NpuYnHa ce
AeTanHo aHanusMpaHu.. AHanM3MpareTo Ha 0Ba
NCTpakyBakbe 0BO3MOXYBa Nofobpo pasbuparbe Ha
(hakTOpUTE KOW BNMjaaT Ha NO3UTUBHUTE U
HeraTuBHMTE MCXOAW. Toa MCTO Taka HYU OBO3MOXYBa
Aa ce YoKycrpaMe Ha KyYHUTE OfHeCYBaHa Kou
NOTTUKHYBAAT MO3UTUBHU U BUCOKOKBANIUTETHM
pe3ynTaTu, NPoLec Koj € OCHOBEH 3a KOHTUHYMPAHO
nogobpysatse.
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Bo cornacHocT co 1M3BpLUYBaHeTO Ha aHaAM3aTta Ha
OCHOBHW MPUYMHM HA HUBO HA @HraMMaH, YneHKuTe
Ha EY ce oaroBopHM 3a OLEeHYBare ganu rnpallamaTta
yKaXyBaaT Ha onwTi Nnpobaemm BO HUBHMOT CUCTEM
33 ynpaByBakbe CO KBA/MTET U 33 Pa3Boj Ha
OArOBOPHM aKLIMOHM N/IAHOBW 3@ OTCTPaHyBarbe Ha
HepgocTaTouuTe.

NaoeHTUdKnKyBarbe 1 oLeHyBaHe
Ha HepgocTaToumTe BO Cuctemot
3a ynpaByBakbe CO KBAIUTET U
M3BPLUYBakb€ Ha aHanmsa Ha
OCHOBHUWTE MPUYNHU

=

HaoguTe ce nHopmaummn 3a gn3ajHoT,
nMmnaemeHTaumjata n yHKUMOHMPAHETO Ha
CnCTEMOT 3a ynpaByBaHe CO KBaNUTET KOU
yKayBaaT [leka MoXe [la NoCTojaT efleH uu noBeke
HepocTaTouu. HaoauTe ce akymynupaart of
N3BPLUIYBAHETO HAa aKTUBHOCTU 3@ MOHUTOPUHT Ha
HWBO Ha YNeHKa, PernoH, o6nacT uam rnobasnHo HMBO.
EY CeBepHa MakegoHuja rm oueHyBa CEKOj Haoa nin
36Mp Ha Haoau, pasrneayBajku ja penatmuBHaTa
BaXHOCT Ha HaoauTe 3a [1a YyTBPAM Aanu NocToun
HeaoCTaTokK.

AKO ce naeHTUdMKYBaaT KakBu 6MNo HegocTaToLu, ce
cnpoBeayBa NpoLec Ha aHanu3a 3a Aa ce yTepan
OCHOBHAaTa NpMYMHa, Aa Ce NPOLEHN CePMO3HOCTa U
pacnpocTpaHeTocTa Ha HeJoCTaToOKOT M Aa
cenpesemat COOfBETHM aKTUBHOCTU..

MpeTcTaBHMUMTE of PernoHanHoTo n MnobanHoTo
PakoBoacTso 3a MNpodhecnoHanHa MNMpakTukasa
yBepyBarbe peloBHO Ce COCTaHyBaarT 3a [a v
npernenaat pe3yntatute o akTUBHOCTUTE 3a
MOHUTOPWHT M OLleHKaTa Ha HAaoaMTe N HegocTaToLnuTe
3a /1a Ce NOCTUTHE KOH3MCTEHTHOCT BO NMpMMeHaTa Ha
pamkaTa 3a MAeHTUMUKYyBarbe 1 OLleHYBak€e Ha
HaoauTe 1 eBanyaumja Ha HegocTaTounTe mn
M3BpLUYBar-€ Ha aHanm3a Ha OCHOBHATa MPUYKNHa,
KaKo LUTO e onuwiaHo Bo nobanHata nonmMTuka 3a
MOHUWTOPWUHT M OTCTPaHyBare Ha HEAOCTATOLUM Ha
CunCTEMOT 3a yrnpaByBaHe CO KBanuTeT.

| . sk MnaHoBM 3a Nopo6pyBatbe Ha
3 CMCTeMOT 3a ynpaByBatbe CO
KBanuTet

3a cekoj naeHTMdnKyBaH HeJoCTaTokK, Ce pa3BmBaat
nnaHoBwu 3a nogobpyBarbe Ha KBanMTETOT Ha EY
CeBepHa MakedoHKja, KoM BK/yYyBaar:

» Kopekuuja Ha eheKToT 04 MAEHTUDUKYBAHNOT
HeaoCTaTok

» HaBpeMeHO Kopernpame Ha yTpBAeHUTE
HepocTaTouu

» OueHyBarbe Ha e(PEKTMBHOCTA HA MEPKUTE 3a
Kopervpare
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MnaHoBWTe 3a NnogobpyBaHe Ha KBANINMTETOT '
pa3suBa flngepot 3a PeBusuja n rn npernegysa PPD,
a noToa rv npernegysa KoMuteToT 3a HaA30p Ha
CncTeMoT 3a ynpaByBake CO KBa/IMTET 3a fa ce
OCUrypa CoOABETHOCTA Ha NPeAnoXeHNTe AejcTBa.
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MHpacTpyKTypa
= 33 nogapLuka Ha

| KBAUTETOT
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NHdpacTpykTypa 3a noaapLLka Ha KBannTeToT

CtpaTervja

All in e rnobanHaTa cTpaternja n ambuumja Ha EY ga
ja obnukyBa ngHMHaTa co gosepba 1 Aa NOTTUKHE
rnobaneH pacT, 3aegHo. OpraHnsaunnTe BO CBETOT U
KNMeHTUTe Ha EY ce coovyBaaTt CoO KOMMNMIEKCHU
npobnemu noseke of kora 6uno gocera, a npeky All
in, EY nomara Ha 3auHTepecupaHuTe CTpaHu aa
npeasuaaT v Aa ce cnpasaT Co OBWUe NPeAn3BULM U
MOXHOCTM - 3@ la MOXAT Aa ro obnmnkyBaaT CBeTOT, a
He ga bugaT obnukyBaHu og Hero. FnobanHaTta
cTpaTeruja ke cosaafe HoBa BPeAHOCT 3a
3aMHTepecmpaHunTe cTpaHu Ha EY U Ke ja 3auBpcTu
nosuumjata Ha opraHusaumjata EY kako nuagep Bo
npodecnoHanHuTe ycnyru. Bo mefyspeme, LienTa Ha
EY pa co3nape nogobap paboTeH CBET NpoAo/KyBa aa
rm uHCcnupupa nyfeTo Ha EY aa rm kopucrat cBouTe
3Haera, BeLWTUHU N UCKYCTBA 3a Aia ' noaapXat
3aegHMLUNTe BO KOW XKMBeaT n paboTar.

EY ycnyruTe 3a yBepyBare UCTO Taka 3anoyHaa
AONroroAvLLIHO NaTyBame Ha Xxpabpw NPOMEHU HU3
TMMOBMWTE 3a pPeBMU3nja, NpoLecuTe U TeXHONornjaTa.
Mpeky oBaa TpaHcopmaumja, EY npogonxysa aa ru
NCKOPUCTYBA BHATPELLHUTE CUM Ha HajrofeMnoT
MMOT Ha CBOMTE YNeHkn Bo 06e3benyBaHbeTo
NCKNYUYUTENHA YCIYyra 3a KIMEHTU U rpagerse gosepba
- nyfeto Ha EY. Co nogobpyBarse Ha HUBHUTE
BELUTUHM U UCKYCTBA, AO0AEKA UCTOBPEMEHO ja
TpaHcgopmmpaaTt paboTtata Ha TUMOBMKTe Ha EY
(BoaeHu ol MIHTYMTUBHA METOAOMO0rMja U NpunarodeHa
noaapLLIKa M CTaBajKu rv nogatoLuuTe U TexHonorujata
BO LIEHTAPOT Ha YCAyruTe 3@ yBepyBakse LUTO '
obe3benyBaaT), TMe noaobpo ja ncnopayvysaart LenTa
Ha EY ga cny»art Bo jaBHWMOT MHTepec.

MocTojaT nHBecTULUMKN Ha EY og noBeke of 1
MWMjapAa aMepuKaHCKy 4onapu Bo TEXHOMOrMja 3a
OCUrypyBare cfiegHaTa reHepalinja kako gen o
CBOjaTa KOHTUHYMpPaHa NOCBETEHOCT Ha
obe3benyBarbe BUCOKOKBANUTETHM peBusmmn. OBaa
WMHBECTULM]ja Ce rpafmn Ha cunaTta Ha noctoevkaTa
HanpegHa TexHosornja 3a peBnsunja, ooaeka
NCTOBPEMEHO M MCKOPUCTYBA MOXHOCTUTE 3a
npucTan 4o nogaToumn of cnegHaTa reHepaymja u
HanpegHaTa aHanMsa, BellTavykaTa MHTeNnreHumja Bo
ronemu pasmepu 1 nogobpeHo KOPUCHNYKO UCKYCTBO.
Mpeky npucTan 6a3npaH Ha NoaaToLM, OBO3MOXEH 0Of
TpaHcdopmaLumjaTa U MHTerpauunjaTa Ha AUrMTanHuTe
TEXHO/MOLLKM CnoCOBbHOCTH, TUMOBMUTE Ha EY ke
npogonaT aa o6es3benyBaaT BUCOKO KBANUTETHU
peBU3NM CO HE3ABUCHOCT, UHTErpuUTeT, 06jeKTUBHOCT 1
npodecnoHaneH CKenTuymnsam.

BeluTaykarta MHTENMreHumja BO rofieMm pasmepu u
APYTrUTe UHTEUIEHTHM CMOCOBHOCTM Ke MOMOrHaT aa

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

ce NOTTUKHE KBaNMTEeTOT NpeKy cTaHAapTU3Mpame Ha
npouecuTe U UCKOPUCTYBare Ha nogaTouumTe 3a aa ce
0b6e3benat HACOKU 3a PU3MK U PENEBAHTHM NPENOPakn
3a TUMoBMTe Ha EY. YneHknte Ha EY ocTaHyBaar
hoKycuMpaHu Ha naHUMHaTa gogeka ce
TpaHcopMmMpaaT, BKIy4yBajku C& noHanpegHu
aHanu3a Ha nogartouu u ecpukacHo obesbenyBame
norosnieMun yBug BO NOAAPLLKA HA BUCOKOKBANUTETHUTE
PEBU3MM KOU Ce LieHaT Off EHTUTETUTE KOU '
peBMaMpaaT uneHkuTe Ha EY 1 kanutanHuTe nasapw.
MpUMeHyBajK1 HanpeaHW TeXHONOrMKU, TUMOBUTE Ha
EY ycnyrute 3a yBepyBarbe Ke NpugoHecaT 3HauajHo
3a uyenTta Ha EY ga co3spage nopgobap paboTeH cBeT.

'* rnobanHa Mpexa 3a KsanuteT Ha
.| peBusmnja

FnobanHaTta Mpexa 3a KBanmTeT Ha peBn3unjaTa

n 'nobanHata rpyna 3a npogecnoHanHa npakca
(GPPG) pabortaT 3aeaHo 3a noaapLUKka Ha
N3BPLUYBaHe Ha KBAaNUTETHU peBusnn. MoaapKyBajku
rv oBMe fiBe hyHKLUMKW, OONOMHUTENHMOT (POKYC Ha
KBannUTeTOT Ce MOTTUKHYBa 0A:

»  [nobaneH cucTem 3aynpaByBatse CO
KBannUTeT

»  Jluagepwu 3a KBa/IMTET BO HE- PEBU30OPCKUTE
ycnyrm

FnobanHaTa Mpexa 3a KBaIMTeT Ha YBEPYBaHETO Ha
EY e rpyna Ha BUCOKM naepu 3a yBepyBaHe of
LennoT CBET KOW NOoAap»KyBaaT TMMOBKTE 3@
aHraXMaH Ha uneHkuTe Ha EY n nnugepute Ha
NPaKTUKUTE BO U3BPLLYBAHETO Ha BUCOKOKBA/IUTETHHM
peBu3nN.

FnobanHaTa Mpexa 3a kBanuTeT Ha PeBu3njaTa
eknyyYHa BO cryxba Kako:

4 NCKYCHM areHTn 3a NPOMEHN KON e(PEKTUBHO
KOMYHMLIMPAAT 3@ MPOMEHUTE LITO foafaaT u
paunoHanuTe 3af NPOMEHUTE, U NMO3UTUBHO
BMMjaaT Ha OfJHECYBaH-ETO.

»  [locBeTeHu Nuaepu Ha MeTofonornjata kov
MOXXaT [la BOfaT TUMOBM 3@ aHraXmaH BO
HWBHOTO M3BPLLYBatbe Ha cTpaTerunTe 3a
peBV3uja 1 Aa OroBapaaT Ha TEXHUYKM
npaLlatba.

»  Jlvaepw 3a yrnpaByBahe CO PU3MK KO MOXAT
[a HaarneanysaaT NopTdo/nja Ha PeBU3NK 1
[la 0OCTaHaT BHMMATe/THU Ha 3HauunTe Ha
PU3NK BO U3BPLLYBaAHETO UK PU3KK Of
KNWUEeHT, N MO3UTUBHO Aa MHTepBeHUPaaT Kora
e noTpebHo.
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»  OnepaTMBHM BOAAYM KOM MOXKAT Aa
cnpoBeayBaaT NOAUTUKM U 4a ro
noaapXyBaaT CUCTEMOT Ha yNpaByBake CO
KBanWUTET NPeKy akTMBHOCTU KaKo LUTO ce
cneferbe Ha MoYnTYBaHeTO aHa
BPEMEHCKWNTE POKOBMU, CNeflerbe Ha HUBOTO
Ha BKNYYEeHOCT Ha U3BpLUHUTE NnLa 1
oLeHyBarbe Ha paboTHUTE ONTOBapyBakba Ha
napTHepuTte, U eNMMUHUPare Ha onuynnTe 3a
NOTTUKHYBame Ha rnobanHa
KOH3MUCTEHTHOCT.

nobanHaTta mpexa 3a KBanuTeT Ha
peBun3njaTanoTTUKHYBa (DOKYC Ha KBAIUTETOT Ha
peBu3mMjaTa npeky:

WUHaunkaTopu
3a KBanMTeT

/ Ha peBu3uja \

NokanHu MocTurHyBsam
MpeXu 3a a U TemMno Ha
KBanuteT peBu3nja
BknyyeHocT
T Ha
REHUHY U3BPLUHUTE
"
¢ nua

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa
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NHankaTopu 3a KBanuteT Ha Pesusuja (AQIs)

Mokpaj pasbuparbeTo Ha CEBKYMHUTE FOAULLHN
pe3ynTaTh Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBarbe CO KBANUTET,
pPakoBOACTBOTO Ha peBM3njaTa ro cieam
N3BPLUYBarETO Ha cTpaTerujata Ha EY u
npUopUTETUTE 33 KBaNUTET Npeky kombuHaumja Ha
MEPKM UNN NHAMKATOPYU 3a KBANUTET Ha peBu3nja
(AQIs). Mako HUTY efHa eAMHCTBEHA Mepka unn 36mp
Ha MEPKKN He MOXKe [a Ce rneda Kako eAnHCTBEH
rnokasaTen 3a KBaAMUTETOT Ha peBu3mnjaTa, 36up Ha
MepKM MOXe fia Ce KOPUCTYM 3a Aa Ce Aafe nHankauumja
3a KBanMTET Ha peBu3mjaTa.

OBO3MOXEHO off cuHaTa rnobanHa uHTerpaynja Ha
anaTtkuTe, NPakTUKUTE N NONUTUKUTE Ha EY,
nogatoumTe 3a pasnnyHM TeMU cneumdmnyHn 3a
3emjaTta ce akymynmpaat meceyHo. AQIs rv Bknydysa
N BOAEYKNTE U MHOAMKATOPUTE CO BPEMEHCKO
33[10LHYBarbe NOBP3aHM CO KBAaNUTETOT U '
ondakaaT TemuTe NoBp3aHW CO pesynTaTuTe of
MHCMeKLMjaTa, TeMNoTo/M3BpLLYBaHETO Ha
peBu3njaTa 1 6aparbaTta 3a pecypcu/nnaHuparbe Ha
paboTtHaTa cuna. Cekoj AQI ce mepu crnopef
yTBpAeHUTe reorpadckun cneumuyHmn n rnobanHu
Lienn,Co eKCTPEMHN BpeaHOCTM Ko HapaaT niaH 3a
eBanyaunja n kopekumja. AQIls ce ncto taka
yCcornaceHun co paMmkaTa 3a o4roBopHocT Ha EY 3a aa
Ce 3ajakHaT npuopuTeTUTe 3@ NuaepckaTa Mpexa Ha
3emjaTa 1 ce NpeaMeT Ha roauLLeH nperneq co uen
OCUTYpYBarbe eka TUe OCTaHyBaaT PefeBaHTHU U1
oAroBapaaT Ha MHULNjaTUBKUTE 3@ KBAIUTET.

Mpumepwn 3a EY AQIs BknyuyBsaar:

»  Pe3yntatu of BHATPELUHW U HaABOPELLUHN
MHCNeKLum

»  [puapXxyBarbe A0 NPBUYHOTO TEMMO HA
QHraXMaHoT 1 BK/1lyYEHOCT Ha PakoBOAHUTE
mua

»  DakTU4KkuM vs. nnaHmMpaH 6poj Ha BpaboTeHn

»  KOMMNNeTHOCT Ha AONTOPOYHOTO MAaHUparse
Ha paboTHaTa cmna u pacnopegoT Ha
peBusuja

nobanHunot AQI 36upeH Nperneq nomara aa ce
MHOPMMPA PAaKOBOACTBOTO Ha CUTE HMBOA BO
opraHusauujaTta EY 3a Toa ganv ogpeaeHu aejcteumja
ro MMaaTt npeaBuaeHNOT edhekT n obesbeaysa
HaBpeMeHo npeaynpeayBarbe Kora e notpebHa
MHTEepBeHLKja, Nomarajku ga ce nofobpu KBanuTeToT
Ha peBuM3njaTa.

Cnefetrbe Ha yCornaceHocTa Co BpeMeHCKuTe
POKOBY

EheKTMBHOTO MeHaLMpakse Co NPOEKTU UM
0BO3MOXYBa Ha TUMOBWTE 3a peBM3Kja fa ocTaHaT
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POKYCMpPaHN Ha PU3MLUTE KON HAjMHOTY CE BaXHMU
HWU3 LMKNYCOT Ha peBu3njaTa, nogobpo ro
6anaHcupaaT ToBapoT Ha paboTaTa co godenyBatbe Ha
CO0BETHOTO BpeMe 3a 3aBpLUyBatbe Ha COOABETHUTE
3agaun n obesbeayBatbe Ha COOABETHO MHBONBUPAHE
Ha U3BPLUHUTE Nuua.

BpeMeHCKuUTe poKOBM NocTaByBaaT AaTyMu 3a
3aBpLUYyBakbe Ha BaXKHM hasn Ha peBM3njaTa, a kora
ce KopucTaT eddeKTUBHO, TWe NMoMaraar fa ce usberxe
NPUTUCOK Ha BPEMETO 3a BPEME Ha MUKOT Ha
paboTHaTa ce3oHa. [1Jo6bpo opraHusmpaHaTa u
TEMMMPaHa peBM3Mnja MOXE f1a Pe3ynTnpa Bo Nomasnky
cTpecHa paboTHa cpeanHa. TumMoBuUTe kon paboTar
3ae[lHO 3a [1a NoCTaBaT yNpaB/IMBO TEMMO 3a
peBwu3njaTa, peLlaBajku NpobnemMu N YncTejkmu
3abeneLlknTe 3a Nperneq BO peasnHo Bpeme,
noka)yBaaT NOBMCOK MOPan BO Lie/IMHA, Kako U
YyBCTBO Ha NMYHa OAroOBOPHOCT U NOCTUTHYBam€ 3a
noeavHEYHNOT PeBU30P.

[ononHnTenHo, ynpaByBareTO CO NMPOEKTU TN
NOTTUKHYBAa peBun3opuTe ga bmuaaT nopasbupnunemn n
Haco4YeHW Ha cekoja hasa o peBusmMjaTta, 3abp3yBajku
ro y4YeHeTo M pa3BojoT, Kako M co3aaBajku
NO3Ha4ajHO MCKYCTBO BO TEKOT Ha npouecoT. DokycoT
Ha ynpaByBaHeTO CO NPOEKTM BO rnobanHata
nnatdopma 3a pesusnja, EY Canvas, e nogap»xaH og
nporpamara 3a Etanu. OBaa nporpama ce peanusmpa
npeky 36upHuTe npernean Bo EY Canvas n EY Canvas
Reporting Hub, eTanuTe ja genat peBusumjaTa Ha
crneundmnyHM 3a4ayn, co AaTymMm U Yekopu
[M3ajHMpaHM 3@ MOMOLL BO MOCTUIHYBaH€e Ha
HaBPEMEHO 3aBpLUyBaHe, U COOABETHO
HaarnegyBakoe 1 nperneq. MNpuap)XXyBareTo Ha
eTanuTe ce cneaun npeky AQIls, a MHTepBeHLMjaTa co
TMMOBWTE 3a peBM3nja Kora eTanuTe He ce NOCTUrHATK
€ e/IEMEHT Ha CUCTEMOT 3a ynpaByBaHhe CO KBanUTeT
Ha EY.

Kopuctemne Ha EY Canvas

EY Canvas nM 0BO3MOXYBa Ha TUMOBMTE3a aHIraXXMaH
Ha peBu3nja Ha EY ga ncnpatat baparba A0 KIMeHTUTe
3@ JOKYMEHTM KOW Ce KOpUCTAaT 3a NoaapLLUKa Ha
peBusmMjaTa nnu 3a pabota wro Tpeba ga ce m3eede o
BHaTpeLUHaTa peBM3nja Ha EHTUTETOT, Kako LUTO €
[A03BOMIEHO Of TOKANHUTE 3aKOHW U perynaTueu.
KnueHtute paboTaT Ha bapamata, M npmMkayyBsaat
OOKYMeHTU 1 ogroBapaart npeky Canvas nopTanoT Ha
EY Canvas. KnneHTuTe MoXart aa rv BuaaT 6aparbata
LLITO UM Ce i0feNIeHN Ha HMB WAW Ha rpynaTta/rpynute
0 Kou ce uneHoBw (Ha np., CMETKOBOACTBO, MNaTtu
WAM BHaATpeLUHa peBmn3nja). KnneHTckmoT MopTan Ha
EY Canvas ncTo Taka nMa HeKonky yHKUum
[OCTarnHuW 3a ia UM NOMOrHe BO yNpaByBakeTO CO
npoekTuTe.
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[n3ajHuparbe n obe3beayBaHbe Ha TPEHWUHE BO
TEKOT Ha aHraXXMaHoT

Moseke oa 1,500 aHraXMaHu Ha PeBU3UM FOAMLLHO
NOMWHYBAaaT HM3 A Nporpama 3a rnobaneH TPeHWHT.
OBOj TPEHMHT (KOYYMHI)Ee rMaBHO HAaCOYEH KOH OHMKe
obnacTtu kage LITO MMano noobemMHn Haoam o
MHCNeKUKnjaTa, Kako U KOH oHMe obnacTu kou ce
NnorofeHun o HOBM AN peBUaMpPaHM cTaHaapam 3a
peBusmja.

TpeHUHroT Moxe aa buge HacoueH KOH TUMOBUTE 3a
peBM3Mja KOM KOPUCTAT HOBA TEXHOMOMNja U
aBTOMaTU3NPaHM anaTkn U TEXHUKKN 3@ OLEeHYBaHsEe Ha
CcnocobHOCTa CO KOja aHraXXMaHCKUTe TUMOBM ja
KOpuCTaT TexHosornjata. Bo aHkeTaTa 3a KBanuTeT 3a
2024 roguHa, 80% oa ncnuTaHUuuUTe mU3jaBunegeka
pobunBaaT HaBpPeMEH TPEHMHIM NOBPaTHU
NMHopMaLmMmM Ha paboTHOTO MecTo.

HabrbyayBarbaTa off OBME TPEHUHI aHraXMmaHu ce
AMCKYTMpaaT Co TUMOBUTE 3a PeBU3MN]a, a 3a
npeaMmeTnTe MAEeHTUHOUKYBAHM KaKo NO3HAYajHW,
nokanHuTe npeTcTaBHMUM of MnobanHaTta Mpexa 3a
KBafMTET Ha peBM3Mja nomaraaT Ha TUMOBKUTE 3a
aHraXXMaHuTe ga ce cnpasaT co HabrbyayBaraTa npeq
N3[aBarbeTO Ha M3BELUTAjOT Ha PEBU3OPOT.

Au3ajHupatrse U UMMNIEMEHTUPAHE HA NOAAPLUKA
3a HOBa TexHosorunja

PaboTejkun co concTBEHULUMTE HA TEXHOMOLLIKUTE
npoussoan n GPPG, nobanHata Mpexa 3a kBanuTeT
Ha peBu3nja AU3ajHUPa U UMNNIEMeHTMpPa NoaapLLKa
3a 1a UM NOMOrHe Ha TUMOBUTE 3a peBusuKja Aa rm
KOpUCTaT aBTOMAaTU3NPaHUTE anaTkn U TEXHUKN KaKo
wTo e npeasugeHo. OBaa nogapLuka ce
UMMNIEMEHTUPA Ha HA TUMOBUTE 3@ aHraXXMaHuTe un ce
NoaAp»KYyBa BO NIOKANHUTE NPaKTUKK o COOABETHUTE
NPeTCTaBHULUM Ha MpeXaTa 3a KBanuTerT.

OB0O3MOXYBaHETO € AM3ajHMpaHo aa buae necHo
focTtanHo (Ha np., KpaTky Buaea), AOAEKa ja NOBP3yBa
TexHonorujata co Metogonorunjata, objacHyBajku ja
peBM30pCKaTa 1oruka 3ag TexHonoruvjata. Mpeky
paboTHaTa Bpcka Ha nobanHaTa MpeXa 3a KBanuTteT
Ha peBM3Kja CO TUMOT 3a TEXHOOLLKO TMAEPCTBO U
GPPG, 3agonmxuTtenHaTa ynotpeba Ha ogpefeHm
aBTOMATU3MPAHKN anaTkn U TEXHMKM Ce JoroBapa npepg
HMBHOTO MyLUTaKee BO yrnoTpeba.

[Ou3ajHuparbe v UMNNeMeHTMpakbe Ha NofaapLLIKa 3a
afpecuparbe Ha HOBM WM peBUAMPaHK CTaHaapam
3a peBu3Mja 1 nopobpyBatba Ha MeTodoorMjaTa

Pabotejkn co GPPG v apyru 3auHTEPEeCHMpaHn CTpaHu,
FnobanHaTta MpexXa 3a KBanuTeT Ha peBusmMjaTapaboTu
Ha pa3Boj U MMMNIEMEHTaUVWja Ha NoaapLIKa 3a
NoAapLLIKa Ha YCBOjyBaHETO HA HOBM WU PEBUAMPAHN
CTaHJapav 3a peBu3nja, kako U Ha nogobpyBearbaTta

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

HanpaseHu BO robanHaTa MeTogonorunja 3a peensmja
Ha EY.

Bo TekOoT Ha n3mMmnHaTaTta rogunHa, 3HaunteneH okyc
HeLle cTaBeH Ha MMNaeMeHTaumjata Ha MPC 600
(PeBvaunpaH) PeBur3nja Ha rpynaymckm OMHaHCUCKN
n3BelTan (BKNy4yBajkm ja paboTaTta Ha
KOMIMOHEHTHUTE PEBU30PN) U MPOMEHUTE HanpaBeHu
BO MPOLIECOT Ha OLEHKA Ha PU3NKOT Ha aHraXMaHoT
Ha EY. 3a oBue nHuunjatmemn, nogobpeHa
yHKLUMOHanHoOCT bewe BrpageHa Bo EY Canvas 3a fa
Ce 0/1eCHN paboTHMOT TeK 3a M3BPLUYBaHE Ha OLEeHKa
Ha PU3NKOT Ha aHFaXMaHOT, a NOKa/THNTE MPEeXWN Ha
meToaonorujata 6ea akTMBMpaHK 3a NoaapLLIKa Ha
TUMOBUTE HAa aHFAXMaHUTE Ha TEPEH.

=

MpodhecroHanHa npakTrka

['pynaTa 3a npoeCnoHanHa npakTnka e cBeTcka
Mpea Ha MOCBETEHM TEXHUYKN eKCMepTH BO
KOPMOPaTUBHOTO M3BECTYBake U CTaHAApAUTe 3a
peBM3Mja KoM KOHCYNTMpPaaT 3a CMEeTKOBOACTBEHM!,
PEBU30PCKM M PUHAHCUCKM N HE(DUHAHCUCKN
npallama. Tve UCTO Taka U3BpLUYBaaT PasnyHu
YA0ru 3a HaA30P Y MOHUTOPUHT HA KBA/IUTETOT, KaKo 1
AKTUBHOCTU 3a yNpaByBare CO PU3MKOT.

GPPG pa3BrBa HaCOKM 3@ CMETKOBOACTBO M peBu3Mja,
NOMUTUKW 33 YYeHbe N HAA30P Ha KBANUTETOT KOW ce

KopucTaT of MpexaTa Ha EY, kako 1 anatkuTte n WTO
M KopucTaT npodecnoHanumTe 3a pesm3mnja Ha EY 3a
00CNeaHO N ehEKTUBHO M3BPLLYBAHE Ha PEBU3UUTE.

FnobanHWOT noTnpeTceaaTen 3a NpoecnoHanHa
npakT1Ka, HacNoBeH yLiTe 1 Kako [AnpeKkTop 3a
npodecnoHanHa npaktuka (Mra), e nog Haa3op Ha
FnobanHMOT NnoTnpeTceaaTen 3a peBusmMja U HeroeaTa
paboTa e oa Bocnoctasu rnobanHy NOANTUKM 1
npoueaypu 3a KOHTPONa Ha KBaIMTETOT Ha
peBusmjata. Cekoja og obnacHute MMM, ce nog
Haa3op Ha MnobanHmot MM n ObnacHMOT nmaep 3a
peBusmja. Co oBa Ce nomara BO 1aBaH-ETO NOroaeMo
yBepyBarbe BO norneq Ha 06jeKTMBHOCTA Ha
KBaNUTETOT Ha peBu3MjaTa 1 NPoLecoT Ha
KOHCynTauuja..

'nobanHunot MMM/ ro Hagrneaysa pasBojoT Ha
'nobanHata MeToaonoruja 3a pesmsmnja Ha EY u
COOABETHUTE NOAUTUKM N TEXHONOTMK 33 PEBU3N]a,
Taka LUTO TWe Ce YCOrfaceHn co pefieBaHTHUTE
npotecnoHanHn CTaHgapaun v perynaTopHu 6apama.
GPPG ncTo Taka ro HaarnegyBsa pa3BojoT Ha
Hacokute, obyknTe U NPOrpaMmTe 3@ MOHUTOPUHT, U1
npoLecuTe LTO ' KOpUcTaTt npodecnoHanuumTe 3a
peBM3Mja 3a 40C/1eHO N eeKTUBHO U3BPLLYBaHE Ha
pesusnmnte. flononHutenHo, GPPG pa3BnBa HAacoOKK 3a
CMeTKOBOACTBO W peBM3Kja 3a Aa OAroBOpu Ha
cneunuyHn NpobnemMmn Kako LLITO ce reononnuTUYKm
KOHMNKTN N eKOHOMCKa HecTabunHocT.
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[nobanHuTe, permoHanHuTe n apxasHute MMNA,
3ae/HO CO ApYyruTe NnpodecrmoHanum kom pabortaT co
HWB BO CeKOja YneHKa, ce NecHo AOCTanHu 3a
KOHCYATauUun CoO TUMOBUTE 3a peBu3Kja.

[ononHutenHun pecypcu Yyecto ro gononHysaat GPPG,
BKyYyBajKku npodecrmoHanum okycmpaHm Ha:

»  A3BecTyBarbe 3a BHATpeLUHa KOHTpona u
MoBp3aHM acnekTu Ha HallaTa MeTogonoruja
3a peBu3nja

»  CMeTKOBO[CTBO, peBM3Mnja 1 NnpaLlarba
MOBP3aHM CO PU3MK 338 KOHKPETHM
WHOYCTPUN U CEKTOPUMHAYCTPUMN U CEKTOPM

»  OnwT M Npallarba 3a aHraXXMaH 1 Kako
eheKTMBHO fAa ce paboTn Co OHMe Kown ce
33[0/1KEeHM 3a ynpaByBaHe

[MoHaTamy, Kako LUTO € HanoMeHaTo norope,
rnobanHmot MMNA nma onepaTnBHa 0ArOBOPHOCT 3a
HagrnegyBarbe Ha CYK. OBa BKIy4yBa yCcornacyBame
WAV Npegnarakbe NPOMEHM Ha NpenopayaHaTta
roavLlHa eBanyaumja Ha CuctemoT 3a YnpaByBakbe CO
KBanuteT. NpouecoT Ha HaarneayBare Ha CYK e
KOOpOUHWPAH U HaarneayBaH o NPeTCcTaBHULUM Ha
GPPG.

YnpaByBame CcO Pu3nk

YnpaByBareTo co pusmk (YP) koopanHmpa
AKTMBHOCTW Ha HMBO Ha OpraHM3aunja AnM3ajHnpaHmn aa
MM NOMOrHaT Ha EY BpaboTeHuTe aa M ncnonHaTt
rnobanHuTe N NoKanHUTe 06BPCKKN 3@ YCOrNaceHOoCT U
[a M noaapaT TMMoBUTE Ko paboTaTt Co KNMEHTU BO
06e36eqyBaHbE€TO KBANUTETHA N UCKNYYMUTENHA YCNyra
3a kKNneHTH. OAroBOPHOCTA 3a YC/yra off BUCOK
KBannTeT N CONCTBEHOCT Ha pu3nuynTe NnoBp3aHn Co
KBanNUTETOT Ce MOCTABEHM CO hupmMuTe YneHkn Ha EY
N HUBHUTE NTUHUWN Ha YCNYTW.

Mery apyroto, 'no6anHunot /lngep 3a PM nomara Bo
HaarneayBaHeTO Ha uaeHTMdmKalmjata n
ybnaxyBarbeTO Ha OBME PU3NLIM, KAKO MU Ha ApyruTe
pU3MLM HU3 OpraHu3almnjaTa kako gen of noLmnpoka
paMKa 3a yrnpaByBaHe CO PU3nLM Ha NpeTnpujaTneto
(YPM). Mpuoputetnte Ha YPM ce KOMyHUUMpaaT ao
dmpmuTe-uneHkn Ha EY.

nobanHnoT nuaep 3a PM e ogroBopeH 3a
YTBPAYBahe KOH3UCTEHTHA PaMka 3a yrnpaByBame CO
PU3MK HU3 LeNnoT CBET M KOOPAMHMPaHe Ha
ynpaByBareTO CO PU3NKOT HU3 EY.

MpodecnoHanumnte Bo GUPMUTE YTEHKN Ce Ha3HAYeHU
[a r BodaT MHMLMjaTUBUTE 3a yrpaByBaHe CO PU3KK
(nogap»aHu oa ApyruoT rnepcoHan u
npoecnoHanun), BKIy4YyBajku KOOpaAMHMpPaHe Co
AVHUUTE 3a YCYTX 3a TakBK Npallakba.
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Kora ce cny4vyBaaTt HaCTaHW Kou NpeTcTaByBaaT
pusmum, FNobanHOTO ynpaByBakse CO pU3NK, aKTUBHO
6apa nHNyT og hnpmuTe YneHkute Ha EY 3a nekyuute
Hay4eHW off aCneKTUTe Ha yrnpaByBaH-e CO KPU3M 1
KOHTUMHYUTET Ha 6usHmncoT. OBOj Npouec Ha
npernegyBare nocne akumja MM 0BO3MOXYBa Ha EY
[ia ro pasBue NnnaHMpaHeTo OKOy CBOETO OArOBOPHO
ynpaByBarbe CO KPU3M 1 yNpaByBarmbeTO CO KPM3KM Ha
HWBO Ha YneHKuUTe Ha EY n rnobanHo. TakBuTe
npernean obesbeayBaaTt MOBUCOK CTEMEH Ha
NPOAKTUBHOCT, 0COBEHO BO MAEHTU(UKYBAHETO HA
HOBUTe pU3MLM Npef Aa Npeav3BukaaT 3HauynTeneH
eekT, 1 npuopuTM3aLmjaTa Ha pusmumTe oa CTpaHa
Ha cekoja uneHka. Ha npumep, 0Ba UM OBO3MOXYBa
Ha nobanHnoT TM 3a 6e3beaHOCT Ha EY 1 MpexaTa
Ha PernoHanHute meHalepu 3a 6e3begHocT aa
paboTaT AMPEKTHO CO HUBHUTE COOABETHM TUMOBMU 3a
yrnpaByBare CO KpU3nM BO NOArOTOBKA 3a
HajBepojaTHUTE 3aKaHU, BKIy4yBajkn obyka 1
HanpegHu ga3n Ha NOAroTBEHOCT BO CBOUTE MpPeXU
3a yrnpaByBaHbe CO KPU3MN.

[ononHutenHo, FNo6anHoTo ynpaByBakse CO pyu3nLm
nocTasu noronem )OKycC Ha AenoBHa OTNOPHOCT BO
HarnopuTe 3a NnaaHupare Ha KOHTUHYUTET Ha
6usHMcoT Ha EY. Kny4yHa KOMNOHeHTa Ha 0BOj MpucTan
€ NpU3HaBareTO ieka MHOTY KPM3KM He ce c/lyvyBaat
camo ,Taka"; 0bu4HO 1MMa nokasaTenu Ha
3rofieMyBame Ha (hakTopuTe oaeka ce pa3BmBa
Kpu3aTta. OBOj NpmcTan UM 0BO3MOXYBa Ha upmure-
4yneHkun Ha EYG ga 3anoyHaTt co agpecuparse Ha
ybnaKyBarbeTo Ha pu3nLmMTe, 4OAEKA MPOAOC/IKYBaaT
Aa Bopat ,,6uM3HNC Kako 1 06MYHO" BO MHOIY paHuTe
hasn Ha noTeHUMjanHa cuTyaunja co BAnjaHme Ha
6usHmcot. Co3gaBaHbEeTO Ha ,,MaTpPULM 3a eckanauumja”
0KO/y HEKOJIKY TEKOBHM 1 ronema LiaHca
reonoIMTUYKMN HAaCTaHW UM OBO3MOXKYBAa Ha hrpmuTe-
4yneHkn Ha EY 1 Ha TUMOBUTe 3a ynpaByBame Co
KpU3n Ha PermMoHanHoTo yrnpaByBaHe CO pu3nuu ga
ofroBopat nobp3o 1 NoeekTUBHO KaKOo LUTO
HacTaHWTe eckanupaar. [JonofHUTeNHO, oBMe
MaTpMuM 3a eckanauuja u nocnegoBaTtesiHUTe CnMcoum
33 NpBepKa Ha CTaBKW 33 akuuja r’m HagMuHyBaar
TpaguLUMoHanHUTe npaLlamba 3a X1MBOTOT U
6e3begHocTa Ha paboTHaTa cvna, Co HaBneryBarbe BO
hakTopM Kom 61 MOXKene Aa BAMjaaT Ha cnocobHocTa
Ha bupmaTa-uneHka epukacHo aa Boam GU3sHMC.

OBMe NPOMEeHU UM OBO3MOXYBaaT Ha hmupmuTe-
yneHkun Ha EY nogobpo fa ce opueHTUpaaT Hu3
3HAYUUTENHU KPU3K NPEKY MOArOTBEH XOMUCTUYKM
npucran.

FnobanHaTta NOMMTMKA 3a 3aLUTUTa Ha NOAATOLM U
[OBEPNMBOCT MM MoCcTaByBa 6baparbaTta npu
pakyBarbeTO CO YyBCTBUTE/THU U OFPAHUYEHM
MHOPMaLMK, BKIYYYBajKM MM NMYHUTE NMOAATOLM.
OupmunTe uneHkn Ha EY nmaat KOHTUHYyMpaHa
OArOBOPHOCT fia KOMYHULMPAAT NOKANHWUTE MPOMEHM
BO 3aKOHWTE WM perynatusmute, oapasyBsajkm ja
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NMOCTOjaHO MEHYBAYKMOT Mej3ax Ha orpaHuyyBaraTa
33 KOpUcTere Ha nogaTouuTe. MobanHaTta NoanTMKa
33 3alUTMTa Ha NoaaToLmM 1 OBEP/IMBOCTTA €
pasBMeHa BO COMMacHOCT CO BaXEYKOTO NpaBgo,
perynatopHute pamku (kako wto e GDPR) n
peneBaHTHUTE NpoecoHanH1 cCTaHaapaun.
MonutnkaTa obe3benyBa jaCHOCT 3@ PUPMUTE YNEHKNK
Ha EY 1 HMBHUTE BpaboTeHM 1 ce NOBP3yBa CO
noBp3aHW NOMUTUKM U HAaCOKM 3a He3beaHOCT Ha
MHOPMaLMNTE, 3aAPXKYBarbe Ha 3anncu, KOPUCTEHE
Ha couuMjanHn MeanymMun v Apyru TeMu noBp3aHun co
3alUTUTa Ha NogaTouu.

Be36eaHOCT Ha eNeKTPOHCKM
nogaToum

YNpaByBarb€TO CO PU3UKOT Of} FONIEMMU U KOMTMIIEKCHM
Hanaau Bp3 eNleKTPOHCKMTe nodaToum e aen of
[AEenoBHOTO paboTerbe Ha cuTe KoMnaHuu. [loaeka of
e[lHa CTpaHa He NOoCTojaT CUCTEMM LLITO Ce UMYHM Ha
3aKaHUTe ofl Hanaam BP3 eNeKTPOHCKMUTE NoaaToLm,
EY CeBepHa MakegoHuja geMoHcTpmpa 6ygHOCT BO
yekopwuTe LWITO M1 npe3ema obe3benyBajku 3aLITUTA Ha
nofatounTe Ha KNUeHTUTe.

EY nma npoakTvBeH npucTan KOH 3aLuTuTarta Ha
€1eKTPOHCKMTe NoJaToum 1 TOj BKy4vyBa
CcrnpoBeAyBakbe TEXHOMOMMN 1 MPOLECH LUTO Ce
HEOMXOAHW 3a ynpaByBare U MUHMMU3NPAHE Ha
pusMumMTe of Hanaau BP3 eN1eKTPOHCKUTE NogaToLum
rnobanHo. NMporpamuTe 3a 6€36e4HOCT Ha
MHopMaLMK 1 3aLUTUTA Ha NoAaTouUM, yCOornaceHu co
WNHOYCTPUCKUTE NPAKTUKL 1 MPUMEHIMBATA NPaBHa
perynaTtuBa, ce anM3ajHupaHu aa obesbenar 3alTuTa
Ha nogaToun. QopMMpPaH € 1 NOCBETEH TUMCOCTAaBEH
0fl BHaTPeLUHM U HaABOPEeLLHM CNeumjanmctu 3a
6e36eHOCT Ha eNeKTPOHCKM NOAATOUM , KOj aKTUBHO
rv Hagrnegysa n 3allTUTYBa cuctemmute Ha EY.

[oKkpaj TEXHUYKMUTE U ONepaTUBHM KOHTPOMU, CUTe
nvua BpaboteHn Bo EY ce 06Bp3aHM NMCMEHO Aa ro
NOTBPAAT HUBHOTO pasbupare Ha NpUHUUNUTe
coap»aHu Bo [Mo6anHMOT KOAEKC Ha ofHeCyBaHe Ha
EY v HMBHaTa MOCBETEHOCT Aa rm novmTyBaaT. NcTo
Taka, ce 6bapaaTt aKTMBHOCTM 3a YUYere 1 CBECT 3a
6e36eqHOCTa. MoCTOjaT NoBeKe NONUTUKM KOW LUTO ja
onuulyBaaT notTpebHaTa rpuxa LUTo Mopa fAa ce
npUMeHyBa KOH TeXHOMOorujata 1 nogaTouuTe,
BK/y4yBajKku HO He OrpaHM4YyBajku ce Ha rnobanHata
nonuTuka 3a 6e3beaHOCT Ha MHhopMmaumn 1 rnobanHa
nonuTrka 3a npudatnuea ynotpeba Ha TeXHoNoruja.
MonuTuknTe 1 NpoueaypwTe 3a 6e36eAHOCT Ha
eNeKTPOHCKM nogaToun Ha EY, ja npeno3Hasaar
notpebaTta Ha HaBpeMeHa KOMyHUKaLmja.

nuyata BpaboTteHn Bo EY, npeky pegosHa
KOMYHMKaUuMja ce NoTceTyBaaT Ha HUBHUTE
OfirOBOPHOCTU KOH OBME MOIMTUKK 1 onLuTaTa
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npakTWKa 3a 3rofieMyBaHe Ha CBecTa Ha
6e3benHoCTa.
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[TpakTUKM 33

HE3ABUCHOCT
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[TpakTUKM 38 HE3aBUCHOCT

[MonuTtukaTa Ha EY 3a He3aBucHocT, 6apa oa EY
CeBepHa MakefoHKja 1 og HawuTe BpaboTeHu Aa
[enyBaaT BO COIMMacHOCT CO CTaHAapanTe 3a
HE3aBMCHOCT LUTO Ce MpMMeHyBaaT BO NocebHu
aHraXmaHu, BKNy4yBajku rm Ha npumep, cTaHaapauTe
33 He3aBUCHOCT Ha MefyHapoaHMOT oabop 3a eTUYKK
cTaHgapau Bo cmetkoBoacTBoTo (MOECC), Ha
MeryHapoaHaTa defepaunja Ha CMeTKoBoAUTeNN
(MC®) n 3akoHOT 3a peBusmnja Ha Penybnmka CeBepHa
MakenoHuja. FnobanHata NOANTUKA 3@ HE3AaBUCHOCT
Ha EY e npumep 3a nonutunka nsnapeHa og EYG 3a aa
ce 0BO3MOXM paboTere Ha SQM un n3BpLUYyBaHe Ha
ISQM 1 aHraxmaHu.

Hwe ja pasrnegyBame v BpegHyBame HE3aBMCHOCTA Of
HEKO/KY NMepcrnekTUBM, BKYy4yBajKM r1: HaLLKUTe
(HUHAHCMCKN OHOCK 1 OHME Ha HaluuTe BPaboTeHU;
paboTHW OOQHOCK; AENOBHM OQHOCK; AO3BO/IMBOCTA HA
HEPEeBM30PCKM YCYTU HA KTMEHTU KOW Ce MpeaMeT Ha
peBu3uja; A03BOMEHA poTaumja Ha hupMm 1 poTaumja
Ha MapTHep; 4OroBOpY 3@ PEBU30PCKN HaJoOMeCcTouw;
npeTxoaHo ogobpeHune og OabopPOT 3a peBun3nja
(0OKONKY € MPUMEH/IMBO); U HAOOMECT U
KoMMeH3almja Ha napTHep.

HeycornaceHocTa co NpyMeHAnBUTE
NpoeCcMoHanHM NPOMNMCK 3a HE3ABUCHOCT Ke
BNVjae BP3 OA/1IyKMTE 3@ yHanpeayBarbe v
HaJOMECT Ha OApPedeHO N1Le, U MOXXe Aa AoBefe
[0 APYTY AUCLMIIMHCKN MEPKK, BKIYYYBajKu 1
ncknyuyBare og EY CeBepHa MakegoHuja

EY CeBepHa MakeagoHuja ru npuMmeHyBa rnobanHute
annvkaumm, anatkun u npouecu Ha EY, WT0o HKU
romMaraart HaMm, Ha HaluuTe CTPYYHU ivua 1 Apyrm
BpaboTeHu, fa nocTanyBamMe BO COMIacHOCT CO
MOMUTUKNTE Ha HE3ABMCHOCT.

‘* EY FnobanHa nonutuka Ha
He3aBUCHOCT

'nobanHaTa NonnTMKa 3a He3aBMCHOCT Ha EY coapu
MPOMMCK 3@ HE3@BUCHOCT LUTO Ce OfjHecyBaaT Ha
dhmpmMUTE YNEHKKN, CTPYYHUTE LA U APy BpaboTeHu
BO EY. Toa e obeMHa NoNUTUKA LLUTO € KpenpaHa
cnopen MopanHuoT kogekc Ha IESBA, HO co nocTporu
6aparba AOKOMKY € MponuLlaHa of 3akoHoAaBeH
opraH. NMonnTnkata UCTo Taka COAPXU KOPUCHM
HACOKM 3a ja UM Ce MOMOrHe Ha BpaboTeHuUTe aa rm
nNpUMeHyBaaT npaBuaaTa 3a He3aBUCHOCT.
'nobanHata NOANTMKA 3@ HE3AaBUCHOCT HA EY e
focrtanHa u npebapnmea Ha UHTPAHETOT Ha EY.

'nobanHata NONNTUKA 3@ HE3AaBUCHOCT HA EY e
npuMep 3a MHTenekTyaneH pecypc obesbeaeH oa
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rnobanHaTa PyHKLMja 3a@ Aa Ce NOTTUKHE
KOH3MCTEHTHOCT BO CMCTEMOT 3a ynpaByBakbe CO
KBaNUTeTOT.

‘* CucTem 3a rnobanHa
He3aBucHocT (GIS)

GIS e anaTka 6a3mpaHa Ha VMIHTpaHeT, KojaLuTo UM
nomara Ha EY npodecrmoHanum ga rm
naeHTudmnkyBaaT cybjekTuTe HaBefAeHu BO NnCTaTa,
0 Kou e noTpebHa He3aBUCHOCT M OrpaHMYyBaHbaTa
3@ HE3aBWCHOCT LUTO Ce NpuMeHyBaaT. HajuecTo, Tne
Ce HaBefeHM KOTUPAHWN KNMEHTW 3a peBu3nja u
HUBHUTE NMOAPYXHMLM, HO TMe MOXaT Aa bugaTt un
APYrv BUOOBW yBepyBare Uin PeBU30PCKU KINEHTH.
AnaTkaTa BK/y4yBa NofgaTouu of CEMEjHO APBO KOW ce
OfHecyBaaT Ha PeBU3OPCKUTE KINEHTU U HUBHUTE
dwmnnjann, gpyrn eHTUTETM 3@ KOU Baxat
OrpaHuYyyBarbaTa 3a He3aBUCHOCT, Kako U 3a Apyru
E€HTUTETM 3@ KOM HEMA OrpaHNYyBaHba 3a
He3aBMCHOCT. NoaaTouunTe 3a CEMejHUTE ApBja ce
aXypupaHu of CTpaHa Ha TUMOBWTE 3a aHraXxunparbe
Ha K/IMEeHTUTE. I'Io,anouMTe Ha eHTUTEeTOT BKAy4yyBaaT
03HaKM KOMLUTO yKaxyBaaT Ha npaBuiaTa 3a
HEe3aBMCHOCT LUTO Ce OfJHeCYBaaT Ha CeKoj EHTUTET, U
MM romaraaT Ha HaluuTe nyfe Aa oapeaaT Kou yCcayrm
MOXaT Aa buaaT obesbegeHn nan gpyru MHTepecu unm
dhunabek WTO MOXaT Aa ro gaaart.

GIS e npumep 3a TeXHOMOLLKK pecypc obesbeneH o
rnobanHaTa PyHKLMja 3@ NOTTUKHYBaHbe
KOH3WCTEHTHOCT BO CMCTEMOT 3a yMnpaByBakse CO
KBafMTETOT.

‘* FnobaneH cucTeM 3a cnefere
(GMS)

GMS e ywTe egHa BaXxHa rnobanHa anatka koja
nomara BO MaeHTUMKyBare Ha 3abpaHeTu xapTum o
BPEAHOCT M APYrv HeA03BOMMBY (PUHAHCUCKM
nHTepecw. MpoecnoHanynTe paHrMpaHn kako
MeHaLlepy 1 NOBMCOKO ce 06Bp3aHu Aa BHecAT AeTanu
3a CUTe XapTuKM Of BPeAHOCT LUTO ' nNoceayBaart, uin
OHMeE LUTO r'v nocelyBa HUBHOTO MOTECHO CEMEjCTBO,
Bo GMS. Kora ce BHecyBa 3abpaHeTv xapTunTe of
BPEeAHOCT MM ako NOCeAyBaHWUTE xapTUnTe o
BpPeAHOCT cTaHaT 3abpaHeTy, npodecmoHanumTe
pobuBaaT n3BecTyBarbe ¥ of HYB ce bapa Aa ro
OTTYfaT BNOXYBaheTo. MaeHTUNKyBaHUTe
NCKTyYoLW Ce NMpUjaBeHM NPeky CUCTEM 3a
M3BeCTyBahe 3a MHUMAEHTH 0 HEe3aBMCHOCT 3a
perynaTtopHu npatlama.

GMS wncTo Taka nomara BO MpoLecoT 3a roguLiHaTa u
KBapTanHaTa NoTBpAa 3a yCcoriaceHocTa co
MOMUTUKNTE 3@ HE3ABUCHOCT, KaKo LUTO € OMULLIAHO
nogony. GMS e npnmep 3a TEXHONOLKM Pecypc Koj UM
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e goctaneH Ha houpmnute YneHkn Ha EYG 3a ga
NMOTTUKHE KOH3UCTEHTHOCT BO CUCTEMOT 3a
yrnpaByBarbe CO KBANIMTETOT.

MounTyBare Ha He3aBUCHOCTA

EY BoBeae HEKOMKY MpoLeck 1 Nporpamu, YnjaliTo
Lien e HaA30p Haf ycornaceHocTa co NponucuTe 3a
He3aBUCHOCT Ha (PUPMUTE-UNeHKM Ha EY M HUBHUTE
BpaboTeHu. Tyka ce ondaTeHn cnegHUBe akTUBHOCTHU,
nporpamu 1 npowecu.

[ToTBpAa Ha He3aBUCHOCT

Cekoja roguHa, EY CeBepHa MakefoHuja e Bk/yveHa
BO MPOLECOT Ha pa3Hun obnacTu 3a ga ce NoTepan
ycornaceHocta co 'nobanHata nonutuka sa
He3aBMCHOCT U a Ce NpwujaBaT MAEHTUDMKYBaHNUTe
NCKNyYoLW, JOKONKY UMa TaKkBM.

Cute npochecnoHanum Ha EY mopa ga notBpaaT Aeka
[ejcTByBaaT BO COMMTACHOCT CO MOAUTUKUTE U
NOCTANKMUTE Ha HE3aBUCHOCT eAHaLl roguLLHo. Cute
npoecnoHanum Kako MeHaLiepu, NapTHeEpPKU Kou ce
CO0YyBaaT €O KNNeHTN ce 06Bp3aHK fa NoaHecyBaaT
NOTBPAM 3@ YCOrMaCeHOCT Ha KBAPTa/THO HUBO.

[Mperneq Ha NoYnTyBaHe Ha HE3aBUCHOCTA

EY cnpoBeayBa 6pojHM npoueaypu BO CBOUTE
KOMMNaHWW — YIEHKK, 3@ [a ja MPOLEHN yCornaceHocTa
CO MpallaHbaTta MOBP3aHM CO He3aBMCHOCTA. Toa
nogpasbupa n NpoBepka Ha HEPEBU3OPCKUTE YCyTH,
[AEM0BHU OQHOCK CO ApYLUTBATA KOW Ce NpeaMeT Ha
Halla peBusnja n hrUHaHCUCKUTE oaHOCK co EY
hupmuTe-yneHku.

TecTuparbe Ha He3aBMCHOCTA Ha MHAUBUAYANHA
OCHOBa

Cekoja roguHa, TuMoT Ha EY Global Independence
BOCMOCTaBYyBa Mporpama 3a Tectuparbe Ha
ycornaceHocTa co bapamata 3a NoTBpAa Ha nyHaTa
He3asucHOCT (PICT), WTO npeTcTaByBa peBu3nja Ha
yorfaceHocTa Ha MoeaMHeLoT Co YCNOBOT 3a
N3BeCTyBakbe Ha (PMHACKUCKUTE nHTepecn Bo GMS.
Kako gen op PICT, nsbpaHute noeamHum Ke obesbenat
M3BeLUTaM 3a CMETKUTE 1 Apyra 4OKyMeHTauumja Ha
HUBHUTE Cbl/IHaHCI/ICKI/I MHTEpPEeCKH, KOu NoToa ce
cnopeayBaaT co nHdopmMaummTe npujaseHn Bo GMS
0fl PeNeBaHTHMOT Nepunoa Kou ce TecTupaar 3a fa ce
yTBpAW Aanu NocTojaT HenpujaBeHn nHtepecn. Cute
HernpujaBeHn MHTEpPEeCHK ce OLeHYBaaT Co NoCaeanLm
JofeneHu Kako LWTO ce CMeTaaT 3a CooABeTHU. 3a
LMKNYCOT Ha TecTuparbe of 2024 rogunHa, EY
CeBepHa MakepfoHuja TecTupalle 1 npodecmoHanedy,.
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HepeBnsopcku ycnyru

EY ja cnegm ycornaceHocta co npodecmoHanHuTe
CTaHAApAM, 3aKOHUTE 1 perynaTuBuTe Kou ro
perynupaar 1aBaHkeTO Ha He-peBU30PCKM YCNYyrn Ha
PEBU3OPCKU EHTUTETU NPEKY HAjpas3/IMYHN MEXAHU3MU.
Tyka ce BkyyeHun ynotpeba Ha anatku Ha np.
ITAMMNC/PACE (Buau cTpaHuua 24), GIS (Buan
cTpaHuuya 51) 1 AnaTka 3a NoAroToBKa Ha
pedepeHTeH cnncok Ha ycnyrmn (SORT) (Buam
nopony),, obykun 1 notTpebHu Npoueaypu LWTO ce
KOPUCTEHW BO TEKOT Ha CNpOBeAyBareTO PeBU3NN U
BHaTPeLUHWN MHCMeKuMn Hue UCTo Taka nmame
BOCMOCTaBEH MPOLEC 3a npernegysambe u
opnobpyBarbe 0ApeaAeHN HEPEBU3OPCKM YCIYTW Npen
npudakarbe Ha aHraXMaHoT.

- ‘* rnobanHa eaykauuja 3a
> He3aBUCHOCT

EY pasBuBa 1 noctaByBa pasHu 06pa3oBHM Mporpamm
3a He3aBUCHOCT. CuTe EY CcTpyuHu nuua n oapeaeHu
apyrv BpaboTeHu Tpeba Aa y4yecTByBaaT Ha
roguLUIHaTa eaykaluja 3a He3aBUCHOCT, CO e/ 3a Aa
Ce 0BO3MOXM OflpXKyBatbe Ha HalllaTa He3aBWUCHOCT of
ApyLUTBATa LUTO Ce NpeaMeT Ha Halla peBu3uja.

Llenta e gpa uM ce noMorHe Ha BpaboTeHuTe Bo EY
Aa ja pasbepaT cBojaTa OArOBOPHOCT M Aa My Ce
0BO3MOXW CEKOMY of HMB, 1 Ha EY, ga ce
ocnoboau of BAMjaHmjaTa KOMLLTO Ce CMeTaar 3a
HekoMnaTnbuIHU co 06jeKTMBHOCTA, UHTEFPUTETOT
1 HENPUCTPACHOCTA MPU N3BPLLYBAHETO
PEeBU30PCKN YCNYTU Kaj CEKOj PEBU3OPCKN KTUEHT.

loguwiHaTa nporpaMa 3a efykauuja 3a He3aBUCHOCT
rn ondaka 6baparbaTta 3a He3aBUCHOCT, (DOKYyCupajKku
Ce Ha HeofaMHeLLHUTE NPOMEHW BO MNOUTUKATA, Kako
¥ Ha NMOBTOP/IMBU TEMU U TEMM Of BaXKHOCT. MoTpebHo
€ HaBpeMeHO 3aBplLUyBakbe Ha roguilHaTa obyka 3a
HEe3aBMCHOCT ¥ POKOT BHUMATESIHO Ce Ceau.

Mokpaj roguwHaTa nporpama 3a obyka, cBecTa 3a
He3aBMCHOCTa Ce NMPOMOBMPA M NPeKY HAacTaHu U
maTepwujanu, BKNy4yBajku nporpamm 3a
HoBoBpaboTyBaHe, NPOrpamMu 3a oapeaHnLn
(Milestones) 1 HacTaBHM NPOrpamMm 3a OCHOBHUTE
NIMHWUW Ha YCNyTu.

loavwHaTa NporpaMa 3a yyerbe He3aBUCHOCT e
npuMep 3a UHTeNeKTyaneH pecypc obesbeneH oa
rnobanHaTa pyHKUMja 3@ NOTTUKHYBaHbe
KOH3MCTEHTHOCT BO CMCTEMOT 3a yrpaByBarbe CO
KBa/IMTETOT.
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. ula AnaTka 3a MoAroToBKa Ha
\ pethepeHTeH CMUCOK Ha YCIyry
(SORT)

SORT cny»wu Kako rnaBeH CIMCOK Ha ogobpeHun EY
ycnyru. o npoueHyBame 1 ciegMme HaleTo

nopTd oMo Ha YCyrM Ha TEKOBHA OCHOBA 3a Aa
NnoTBpAMME AeKa Tve ce AO03BO/IEHN CO
npoeCNoHaNHN CTaHAAPAN, 3aKOHU 1N perynaTnemn un
[a ce yBepuMe feka r nMame BUCTUHCKUTE
MeToAonormMK, NpoLeaypy U NpoLecu Aoaeka ce
pa3BmMBaaT HOBM MOHYyaAW. Hue ro orpaHnyyBame
06e36eqyBaHETO YCYTW LUTO MOXE [ia NPeTcTaByBaaT
HecooABeTHa He3aBMCHOCT UK APYTN PUSULIN.

SORT pononHuTenHo um obesbenyBa Ha nyreto Ha EY
MHGOPMaLMK 3@ MOHYAUTE Ha ycnyruTe Ha EY.
Bkny4yyBa HacoKu 3a TOa KO PEBU3OPCKM U He
PEeBU30PCKN YCNYT MOXE Aa Ce ncnopayvaar Ha
PEBU30PCKUTE U HEPEBM3OPCKUTE KIMEHTU, KAKO U
HEe3aBMCHOCT 1 APYrY Npallakea U pasMuciyBakba 3a
ynpaByBarbe CO pU3MK.

SORT e npumep 3a TEXHOMOLLKN Pecypc Koj UM e
focTaneH Ha hupmMuTe YneHkn Ha EYG 3a ga NoTTuKHe
KOH3MCTEHTHOCT BO CMCTEMOT 3a ynpaByBaHe CO
KBanuUTeTOT.

. wakq Cobuparbe 1 eBanyauuja Ha
- NOAAaTOLM 33 HE3aBMUCHOCTa Ha
[EM0BHUTE OHOCH

Op nyfeTo Ha EY ce 6apa ga kopuctaT Cobuparse 1
eBa/lyaunja Ha NogaToLmM 3a He3aBMCHOCTa Ha
penosHuTe ogHock (BRIDGE) BO MHOIY OKO/THOCTM 3a
[a naeHTMdMKyBaaT, NpoLeHaT n aa gobujar
ogHanpen ogobpeHue 3a NoTeHUMjaneH aenoBeH
0HOC CO KMMEHT 3@ peBu3uja, Co LUTO Ke ro noaap»<at
HalLeTo ycornacyBatse co bapatbaTta 3a He3aBUCHOCT.

BRIDGE e npmmMep 3a TEXHOMOLLKN Pecypc Koj UM e
focTtaneH Ha hupmMuTe uneHkn Ha EYG 3a
NOTTUKHYBaYka KOH3UCTEHTHOCT BO CUCTEMOT 3a
ynpaByBakbe CO KBa/IUTETOT.

“‘* Opbopu 3a peBuM3nja 1 HaA30p Ha
He3aBMCHOCTA

Ja npenosHaBame BaxHaTa y/ora to onbopute 3a
peBU3Mja U CIMYHK OPraHiu 3a KOPropaTUBHO
ynpaByBaHoe ja UMaaT Npu HaarneayBaHeTo Ha
He3aBMCHOCTA Ha peBM30poT. OBNaCTEHNUTE U
He3aBWCHM of160pW 3a pPeBM3uMja ce o BUTANHO
3HaYeHe 3a aKLMOHepuTe NpK 3aLLTMTaTa Ha
He3aBMCHOCTA U CNpeYyBarbeTO CYANP HA UHTEPeCH.
Hue cme nocBeTeHW Ha cUNHa U peoBHa
KOMYyHMKaLWMja co ofbopuTe 3a peBusmnja 1 co oHue
KOM Ce 3a[10/KEeHN 3a yrnpaByBahse. Mpeky
nporpamuTe Ha EY 3a npoBepka Ha KBafMTETOT, HUE ja
cfeavMe M TeCcTMpaMe ycoriaceHocTa co cTaHaapanTe
Ha EY 3a KOMyHWKaLuM co ogbopoT 3a peBu3ija, Kako
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1 3a MPeTXoaHO ofobpyBarbe YCnyru, JOKOMKY e
COOABETHO.
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[Tpuxoan v

HagoMecToLm
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[Tpnxoaon n HagomecTouu

DUHAHCUCKN MHGOpMaL

MpuxoauTte NnpeTcTaByBaaT KOMOUHMPaHMK,
HEKOHCOMMAMPAHW NPUXOAN 1 BKy4vyBaaT
hakTyprpaHn TPOLLOLM Ha K/TMEHTU, KaKo 1 MpUXoau
LUTO Ce NOBP3aHK Co haKTypuparsa Ha apyru
hupmute-yneHkn Ha EY. M3HoCKTe Ha npuxoauTe WTo
ce obenogeHeTn BO OBOj M3BELLITAj BK/yYyBaaT
NpUxoau Kako of PeBU30PCKK Taka 1 of
HepeBM30PCKU KNNEHTH.

MpuxoamTe ce NpUKaMaHu Bo COrNacHoCT Co
CMeTKOBO/CTBEHUTE CTaHAAPAW NPYMEHNBU BO
Peny6bnvka CeBepHa MakegoHuja v BKy4yBaaT
npuxoau on:

> 3aKOHCKa peBM3nja Ha roguLLHnTe u
KOHCONMAMpaHuTe (OMHAHCKUCKKM M3BeLlTan Ha PIE's
(EHTUTETU Of jaBEH UHTEPEC), N EHTUTETU KOU
npunaraat Ha rpyna Ha npeTnpujatija yme MaTU4HO
npetnpujatune e PIE

> 3aKOHCKa peBM3Mja Ha roAULLIHM U KOHCOMMAMPAHK
(PUHAHCKUCKM U3BELLITaM Ha Apyrv cybjekTu

» [103BO/MIEHM HEPEBM3OPCKM YCYTY Ha CY6jeKTH
peBUAMPAaHMN 0ff 3aKOHCKUOT PEBK30P UK
peBu3opckaTa hrpma

> HepeBM30PCKM YCyrn Ha apyru cybjekTu

DUHaHCMCKM MHGOpMaLUn 3a NePUOAOT 3aBPLUEH Ha
31 nekemBpu 2024 n 31 gekempn 2023 n3paseHun
BO MakefoOHCKM AeHap.

31.12.2024 | Mpoyenr | 31.12.2023

PeBusun n
OVPEKTHO
NoBp3aHK
ycnyrum

47.286.859 78,7%

45.806.961

Opyru

pPEBM3UN U

ONPEKTHO 604.495 1,0%
NoBp3aHK

ycnyru

1.334.259

Apyrun
HepeBU3POPCK 12.207.498 20,3%
nycnyrv

BKkyneH
npuxopn

60.098.852 100%

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

13.727.788

60.869.008

Ncnnakatbe HaAOMeCT Ha NnapTHepurTe

KBanuTeToT € BO LEeHTApOT Ha cTpaTernjatTaHaEY ne
KNy4YHa KOMMOHEHTA Ha CUCTeMUTe 3a ynpaByBare COo
nepcopmaHcute Ha EY. MapTHepuTe/oBnacTeHuTe
peBun3opun Ha EY CeBepHa MakenoHKja ce oLeHyBaaT 1
KOMMeH31MpaaT BP3 OCHOBA Ha KpUTEpUyMu Kou
BK/TyuyBaaT cneunduyHN MHANMKATOPK 3a KBANUTET U
ynpaByBakse CO pU3nK. VCTo Taka, kora
napTHepute/oBnacTeHuTe peBnsopu Ha EY CeBepHa
MakefoHWja He ce Npuap»XKyBaaT [0 CTaHAapauTe 3a
KBanuTeT, Ce Npe3emMaaTt KOPEeKTUBHU aKTUBHOCTH.
Tre MoXe a BKyyyBaaT c/iefleHe Ha
nepgopmaHcuTe, npunarogyBakse Ha
KOMMeH3auwujaTta, gononHuTenHa obyka,
AOMONHWTENEH HAA30p UM Npepacnpeaenta — uau,
BO C/lyYaun Ha MOBTOPEHa UM 0CObeHO Cepro3Ha
HEeMoCNYLIHOCT, OABojyBare of EY.

MonutuknTe Ha EY 3abpaHyBaat eBanyauuja u
KOMMeH3allMja Ha BofleuykunTe napTHepun/oBnacTeHnTe
pPeBU30PU BO aHra)XXMaHoT 3a peBu3nja n apyru
KNYYHW NapTHEPW 3a peBU3nja 3a aHraxmaH
3aCHOBaH Ha npopaba Ha ycnyru LWTo He ce
yBepyBarbeHa KoMnaHuuTe LWTo rv pesnamnpaat. OBa
1M ja 3ajakHyBa NpodecnoHanHaTa obBpcka Ha EY
napTHepuTe 4ao4p»KyBaaTHE3aBNCHOCT U
06jeKTUBHOCT.

CneungunyHn mepkmn 3a nepdopmMaHCcK 1 KBanuTeT Ha
pY3NK Ce pa3BMEHMN BO OHOC Ha:

» O6e36eyBatbe TEXHUYKA U3BOHPEAHOCT

» XXuBeerse crnopef, BpegHoCTUTEe Ha EY Kako wTo e
NMPUKa)aHo CO OAHEeCYBaHeTO U CTaBOT

> [TokaxyBaHbe 3HaeHe N NngepcTBO BO obnacta Ha
YyNpaByBaH-€TO CO KBANUTET N PU3NLN

> YCOrnaceHoCT Co NOMUTUKNUTE W NpoLeaypuTe

> YCOrnaceHoCT CO 3aKOHUTE, NPOMUCUTE U
npogecnoHanHuTe [ONMHOCTU

®unosodmjaTa 3a KOMNeH3auwWja Ha napTHepute /
oBfacTeHuTe peBn3opu Ha EY 6apa 3HauajHo
AnchepeHUMpany Harpagm Bp3 OCHOBA Ha HMBOTO Ha
nepopmMaHcK Ha NapTHEPOT, MEPEHO BO KOHTEKCT Ha
pamKaTa 3a ynpaByBarbe CO nepopmMaHcuTe.
MapTHepuTe / OBNacTeHUTE PEBM30PY Ce OLeHyBaaT
FOAMLLUHO 3@ HUBHWTE NepdopMaHCcK BO
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06e36eqyBaHE€TO HA BUCOKOKBANUTETHY,
NCKNYUYUTENHW YCNYTU HA KTMEHTUTE M aHraXMaH Ha
nyre, 3ae4HO CO (PMHAHCUCKMTE M Na3apHUTE Mepuna.

3a Aa ce NpenosHaaT pasNnyHK nasapHy BPeaHOCTM 3a
Pa3MYHN BELUTUHMW U YIOTU 1 Aa Ce MpUBIeYaT 1
3a4pXaT NOeAMHLM CO BUCOKM NepdhopMaHcu, ce
3emaart npeasvg v, cnegHuBe akTopu Kora ja
oapeayBaMe BKYMHATA Harpaja Ha HaluuMTe NapTHepU:

» IcKyCTBO
» Ynora v ofiroBOpHOCT

» [loNropoYeH noTeHumjan

Hune pabotume cnopen cuctem Koj LwTo 6apa
KBanNUTETOT fla € 3HaYaeH [1e/1 BO OLIeHYBaHETO Ha
ceBKynHaTa (hMHasiHa roAMLLIHa OLieHa Ha
napTHepoT.

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa
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[Mpunor 1: Jlucta
Ha eHTUTEeTU of

jaBeH NHTepec u
OCTaHaTu
eHTUTETU
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[Mpunor 1:/1ucta Ha eHTUTETU Off jJaBEH UHTEpPEC U

OCTaHATWN eHTUTETH

PeBunsopcku knneHTn Ha EY CeBepHa MakeqoHuja -

eHTUTETU Of JaBeH NHTepeC N OCTAHATU EHTUTETHU

Bo hmHaHcmMcKaTa rogmMHa LTo 3aBpLUv Ha
31 [dekemBpu 2024, EY CeBepHa MakeaoHKja U3BpLLK
peBv3nja Ha CNeAHNTE EHTUTETUN Of jaBEH NHTEpeC:

»  [C Cmutx Al Ckonje
»  OKTA A[ Ckonje
»  Babtek M3T Al Ckonje

Bo hmHaHcmMcKaTa rogmHa LTo 3aBpLUv Ha
31 [dekemBpun 2024, EY C. MakegoHuja rm n3BpLum
cnegHUTe 3aKOHCKU PEBU3MK:

> A1 MakepoHuja JOOEN

> ATY MakepoHuja [looen MpanHo

> ATnanTuk Tpejg OOOE/T Ckonje

> ATnaHTuk pang OOOE/ Ckonje

> Antne CepBucec Makegonuja JOOE/T Ckonje
» backoTpejg 2014 JOOE/ Ckonje

» EBpoTenecajtc (Al Tayepc) AOOE/T Ckonje

» EBpona Jlek AOOE/ Ckonje

» Ekonor [JOOE/1 M3B03-YB03 TeTOBO

» EHepyn Oenuepun ConywHc EAC Al Ckonje
» [eHTepm CeBepHa Makegonunja JOOE/T Mpwunen
» Mmnepwnan Tobako TKC Al Ckonje

» UTXP MakenoHuja JOOE/T Ckonje

» [leap Kopnopauuja JOOE/ TeToBO

» MO CeBepHa MakegoHnja JOOE/T Ckonje

» MMC KomyHukaumm MakegoHuja OO Ckonje

M3BewTaj 3a TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

» Hectne Agpujatnk Makeponunja JJOOE/T Ckonje

» ®eHukc ®apma JOOE/ Ckonje

> MNogpaska AOOE/ lMeTposel

> [MopLe MakegoHuja JOOE/T Ckonje

» Mopwe /msnnr JOOE/ Ckonje

» MopLe bpokep Al Ckonje

» CokoTab JOOE/1 Butona

» TenenunuHk JOOE/T Ckonje

» TAB Makepnonunja JOOE/T MpanHo

» BO/1 BaH Xon AOOE/1 MakegoHuja, Ckonje

» BypT Makegonuja JOOE/1. Ckonje

» MeguTepaHcka bpoacka Komnanuja MSC Ckonje
OOOEN (*)

» KuHe n Haren JOOE/ Ckonje (*)

» Opbuko 00 Ckonje (*)

» 3eHTnBa Mapma MakegoHuja JOOE/1 N3B03-YBO3

Ckonje

Bo TekoT Ha huHacuckaTta rogmMHa LTo 3aBpLun Ha 31
nekemBpun 2023 roauHa, EY CeBepHa MakegoHuja ru
N3BPLUW CNIeAHWTE JOrOBOPHM YCIYTu:

»  Aptiv Services Deutschland GmbH

» B/1 Ban Xon JOOE/T MakeaoHuja, Ckonje
»  Umnepunan Tobako TKC Al Ckonje

» LHAPLIEM CX.IM.K KocoBo

»  Cokotepa JOOE/1 butona

»  TAB MakepnoHuja JOOE/T MpanuHo

(*) peBM3MUTE Ce ofHecyBaaT Ha PUHAHCMCKaTa
rogvHa WTo 3aBpwimn Ha 31.12.2023 rognHa 1 co
31.12.2024 He ce knneHTM Ha EY C.MakegoHunja
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[lpunor 2:
OpobpeHun EY

KOMMAHNA
YNEeHKN
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[Mpunor 2: ogobpeHn EYG KoMNaHUM YeHKK

| Cnncok Ha ofobpeHn mMpMmn-yneHkn Ha EYG Bo 3eMja-uneHka Ha EY nnn EEA

MouHyBajkn og 30 jyHn 2024 roguHa, cnegHute unpmm-yuneHkn Ha EYG ce ogobpeHn Aa BpLLAT 3aKOHCKM PEBU3NM BO

3eMja-uneHka Ha EY wnnm EEA:

3emja uneHka
ABcTpuja

Benruja

Byrapuja
XpBaTtcka

Kunap

Penybnuka Yeluka

[aHcka

EcToHKja

®uHCKa

®paHumja

epmaHuja

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa

3aKOHCKU peBU30p MU PeBU30PCKO APYLUTBO

Ernst & Young Wirtschaftspriifungsgesellschaft m.b.H.

EY Assurance Services SRL

EY Bedrijfsrevisoren SRL

EY Europe SRL

Ernst & Young Audit OOD

Ernst & Young d.o.o.

Ernst & Young Cyprus Limited

Ernst & Young CEA (South) Services Ltd

Ernst & Young CEA (South) Holdings Plc

Ernst & Young Audit, s.r.o.

EY Godkendt Revisionspartnerselskab

EY Grgnland Godkendt Revisionsanpartsselskab

Ernst & Young Baltic AS

Baltic Network OU

Ernst & Young Oy

Auditex

Ernst & Young Audit

Ernst & Young et Autres

EY & Associés

EY Audit & Conseil

Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Ernst & Young Heilbronner Treuhand-GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

EY Revision und Treuhand GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

TS GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Schitag Schwabische Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

EY Deutschland GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft

EY Verwaltungs-GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

EY-Parthenon GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

TS Beteiligungs-GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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3emja uneHka
pumja
YHrapuja
Upcka
Utanuja
Narteuja

NnxteHwTajH

NuTBaHuja

Nykcembypr

Manta

XonaHpuja

Hopseluka

Moncka

MopTyranuja

PomaHuja

CnoBa4ka

CnoseHuja

LWnaHwuja

LliBeacka

3aKOHCKU peBU30p MU PeBU30PCKO APYLUTBO

Ernst & Young (Hellas) Certified Auditors Accountants S.A.

Ernst & Young Kényvvizsgdld Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Ernst & Young Chartered Accountants

EY S.p.A.

Ernst & Young Baltic SIA

Ernst & Young AG, Basel

Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Stuttgart, Germany

Ernst & Young AG, Vaduz

Ernst & Young Baltic UAB

Ernst & Young Luxembourg

EYL Luxembourg

Ernst & Young

Ernst & Young Malta Limited

Ernst & Young Accountants LLP

EY Accountants B.V

Ernst & Young AS

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Ernst & Young Ustugi Finansowe Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Doradztwo
Podatkowe spo6tka komandytowa

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Finance
spotka komandytowa

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa

Ernst & Young Audit & Associados—SROC, S.A.

Ernst & Young Assurance Services SRL

Ernst & Young Suport Services SRL

Ernst & Young Slovakia, spol. sr.o.

Ernst & Young d.o.o.

ATD Auditores Sector Publico, S.L.U

Ernst & Young S.L.

Ernst & Young AB

BKYNHMOT NpOMeET 3a rogmHaTta WTo 3aBpumn Ha 30 jyHn 2024 rogmHa 3a upmmute-vneHkn Ha EYG, kako pesynTar Ha
3aKOHCKUTE PEBU3UN HA FOAULLHUTE U KOHCONMMANPAHUTE PUHAHCUCKM M3BELUTaN U3HeCYyBa NPUBINXKHO

EYP 2.8 mununjapam espa.

M3BeLUTaj 3@ TpaHCNapeHTHOCT 3a 2024 rognHa
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[lpnnor 3:

N3jaBu
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Mpwunor 3: N3BelluTaun 3a rogmMHaTa 3asplueHa Ha 31 gekemBpn 2024

M3jaBa og pakoBoACTBOTO 3a eheKTUBHOCTA Ha DYHKLIMOHMPAHETO HA CUCTEMOT 3@ KOHTPO/Ia Ha KBaZMTETOT

EpHCT 1 JaHr oBnacTeHu peemsopu OO Ckonje, NoTBpAyBa Aeka NPUMEHETMOT CUCTEM 3@ BHATPeLLIHA KOHTPONa Ha
KBanMTeTOT 06e36eyBa pasyMHO yBEpYBatbe AeKa LieNnTe Ha CUCTEMOT 3@ BHATPeLLHAa KOHTPO/a Ce UCMONHETU U K
33[10BO/1yBa Mef'yHapoAHUTe W NOKanHUTe CTaHAapaAM 3@ KOHTPONA Ha KBanuTeT.
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Hukonaj MapHeB
PakoBogeH napTHep 3a 3emjaTa, MMaep 3a peBusmnja u ynpasuTen Ha [pyLUTBOTO

EpHcT 1 JaHr oBnactenun pesusopu OO Ckonje

M3jaBa 3a He3aBUCHOCTA Ha [pyLITBOTO 3@ PeBM3Knja, CO KOjaLLTO ce NOTBPAYBa NOCTOEHETO M U3BPLUYBAHETO
BHaTpeLUHU npoLueaypun 3a NpoBepka Ha ycornaceHocta Ha He3aBUCHOCT!

Ernst n JaHr oBnacteHu pesnsopu [JOO Ckonje n3jaByBa Aeka BHAaTPELUHUTE NpoLeaypu 3a NpoBepka Ha

yCOrf1aceHoCTa Ha He3aBMCHOCT MOCTOjaT v ce CNpoBeAyBaaT (FOAULLIHL N KBapPTanHW 13jaBu 3@ HE3aBUCHOCT Of cute
BpaboTeHn Ha EpHCT 1 JaHr oBnacTteHun pesusopu OO 1 u3jaBM 3a HE3aBMCHOCT Of Y1eHOBUTE Ha TUMOBWTE Ha HUBO
Ha aHraXmanu).
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Hukonaj NapHeB
PakoBopaeH napTHep 3a 3emjaTa, nuaep 3a peBu3nja 1 ynpaeuTen Ha [pyLUTBOTO

EpHCT 1 JaHr oBnactenun pesmsopu OO Ckonje

M3jaBa 3a nonutmkaTa u ycornaceHocT Ha [IpyLuTBOTO 3a peBM3Mja CO YC0BUTE 3@ NOCTOjaH NpodecnmoHaneH
pasBoj

EpHCT 1 JaHr oBnacteHun pesmsopun OO Ckonje nsjaByBa Aeka BHATPELLUHUTE NOANTUKK 3@ NOCTOjaH NpodeCcnoHaneH
pa3Boj Ha OBACTEHUTE PEBU3OPU W ApyrMTe BpaboTeHM Ce BO COMMTAcHOCT CO rnobanHuTe NonuTukmn Ha EY u
H6aparbaTa Ha 3aKOHOT 3a peBu3nja Ha Penybnvka CeBepHa MakedoHuja.
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Hukonaj MapHeB
PakoBogeH napTHep 3a 3emjaTa, MMAep 3a peBusmnja u ynpasuTen Ha [pyLUTBOTO

EpHcT 1 JaHr oBnacteHun pesusopu OO Ckonje
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EY | FTpagere Ha nogo6ap pa6oTeH cBeT

EY noctom 3a pa nsrpaau nogo6ap paboreH
CBeT, NoMarajku ga ce cosgaae A0/IrOPOYHa
BPeAHOCT 3a K/IMEHTUTe, NTy(eTo U ONLUTECTBOTO
M aa ce usrpaau nosep6ba Ha nasapure Ha
KanuTtan.

Mopap»aHo co noaaToLyM U TeXHONOruja, pasHu
TMMoBM Ha EY Bo Hag 150 3emju obe3begyBaar
poBepba Npeky yBepyBaHe U UM NoMaraart Ha
KNMeHTUTEe @ pacTaT, Aa ce TpaHchopMMpaaT u
ga paborar.

PaboTejku, npeky peBusmnja, KOHCyNTaLuK,
3aKOHM, CTPATErnu, AAHOLM M TPAHCAKLUUK,
TumoBwuTe Ha EY nocraByBaat nogobpm
npaLlarba 3a Aa HajaaT HOBU OArOBOPM 3a
CNOXEeHUTe npaLlaHa co Kou ce coovyBa
HaLUMOT CBET AAeHeC.

EY TepMnHOT ce ogHecyBa Ha rnobanHaTa opraHusaumja n MoXe Aa
MpeTcTaByBa efHa Wy NoBeke KOMMaHUW UneHku Ha Ernst & Young
Global Limited, og kou cekoja e nocebHo npaBHO nmue. Ernst &
Young Global Limited, komnaHuja og O6egnHeToTo Kpancteo
OrpaHuyeHa co rapaHuuja, He obesbegyBa ycnyru 3a
KnMeHTU.MHopMaLwmm 3a Toa kako EY nprbupa n Kopuctv nnyHm
MOAAToOLW M OMUC Ha NPaBaTa LUTO M MMaaT noeauHUmUTe criopen
3aKOHOT 3a 3aLUTWTa Ha IMYHM NMOAATOLM, Ce AOCTaMNHN Ha
ey.com/privacy. ®upmMuTe YneHkn Ha EY He ro mpumeHyBaaT
3aKOHOT OHaMy Kage LUTO TOj e 3abpaHeT CoracHo IokanHaTa
perynatvga. 3a noBeke MHGOPMaLMM 3a HaLlaTa opraHusauyja , Be
MO/MME [ia ja MoCceTuTe ey.com .
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	Порака од менаџерскиот тим 
	Квалитет управуван од луѓето и културата на EY
	Имаме непоколеблива посветеност кон создавање на средина во која луѓето на EY Северна Македонија можат да напредуваат. Ова вклучува ангажирање, обука и задржување на талентирани индивидуи, но и градење на вештини и искуства насочени кон иднината. Може...
	Квалитетот не се управува само од техничките аспекти, туку и од акциите и однесувањето. EY се стреми да одржи култура на интегритет и одговорност, каде што секој е одговорен за стремежот да се постигнат највисоките стандарди. Културата на EY е поддржа...
	• Покажуваат интегритет, почит, тимска работа и инклузивност
	• Дејствуваат со енергија, ентузијазам и храброст за да водат
	• Градат односи базирани на правење на вистинските работи
	Ова започнува со силен тон од врвот. Во делот за Управување и лидерство, можете да научите повеќе за културата на интегритет на EY и принципите утврдени во Глобалниот кодекс на однесување на EY.
	Во текот на овој извештај се реферираме на резултатите од анкетата за слушање на вработените од март 2024 година [People Pulse Survey] и анкетата за квалитет за 2024, кои се глобално распределени. Анкетата за квалитет нè информира за перцепциите на лу...
	Визијата на EY за општеството и планетата
	Начинот на кој компаниите ги прифаќаат прашањата за одржливост е интегрален за нивната отпорност и создавање долгорочна вредност за различни клучни заинтересирани страни. Како реагираат и известуваат за овие прашања е исто така клучен компонент за гра...
	Како горд учесник во Глобалниот пакт на Обединетите нации (UNGC), EY е посветен на напредување на Целите за одржлив развој (SDGs) и на усогласување на стратегијата и операциите со Десетте принципи на UNGC. Ова значи продолжување на вградување на одгов...
	Преку EY Ripples, луѓето на EY го посветуваат своето време на проекти фокусирани на SDG, собирајќи ги комбинираните вештини, знаења и искуства на глобалната мрежа на EY во потрага по една заедничка визија: позитивно да влијаат на 1 милијарда животи до...
	EY останува на правиот пат да ги исполни постојните цели за декарбонизација, поставени во 2021 година, и ќе ги намали апсолутните емисии за 40% во рамките на Опсег 1, 2 и 3 до фискалната 2025 година, во однос на основната линија од 2019 година, во сог...
	Ги охрабруваме сите EY заинтересирани страни — вклучувајќи ги клиентите и нивните инвеститори, членовите на Одборот за ревизија и регулаторите — да продолжат да соработуваат со нас на нашата стратегија, како и за кое било од прашањата што се опфатени ...
	За нас 
	Правна структура, сопственост и управување 
	 Поставеност на мрежата 
	Структурата и главните тела на глобалната организација, опишани подолу го отсликуваат начелото дека EY, како глобална организација, има единствена заедничка стратегија.
	Во исто време, мрежата на EY работи на регионално ниво во рамките на областите. Овој оперативен модел овозможува поголем фокус на засегнатите страни во регионите, дозволувајќи им на фирмите-членки да градат посилни односи со клиентите и другите во сек...
	Создавање на долгорочна вредност за општеството 
	Фирмите-членки на EY се предмет на проверка и оценка на нивното придржување кон условите на EYG и политиките како што се независноста, квалитетот на ревизија, управувањето со ризици, како и методологијата за контрола и човечки ресурси. Земјите што се ...
	Соочени со итните и поврзани предизвици на климатските промени и социјалната нееднаквост, веруваме дека бизнисите мора да одат подалеку и побрзо за да изградат подобар работен свет — за да го забрзаат преминот кон нова економија — економија во која би...
	EY, како организација, предизвикува промени на голема скала преку градење сојузи, формирање соработка и мобилизирање на сите и секој дел од бизнисот да учествува. EY продолжува да се фокусира на создавање, заштита и мерење на долгорочната вредност за ...
	Од советување на владите за тоа како да изградат поодржливи и инклузивни економии, до охрабрување на компаниите да се фокусираат и да известуваат за создавањето на долгорочна вредност за сите заинтересирани страни, услугите на EY веќе играат витална у...
	Како горд учесник во Глобалниот пакт на Обединетите нации (UNGC) од 2009 година, EY е посветен на интегрирање на Десетте принципи на UNGC и Целите за одржлив развој на ОН (SDGs) во стратегијата, културата и операциите на EY. Како што се развива регула...
	EY останува на правиот пат да ги исполни постојните цели за декарбонизација, поставени во 2021 година. EY ќе ги намали апсолутните емисии за 40% во рамките на Опсег 1, 2 и 3 до 2025 година, во однос на основната линија од фискалната 2019 година, во со...
	1. Намалување на емисиите од бизнис патувања, со цел да се постигне намалување од 35% до 2025 година во однос на основната линија од фискалната 2019 година.
	2. Намалување на вкупната употреба на електрична енергија во канцелариите и набавка на 100% обновлива енергија за преостанатите потреби, стекнувајќи членство во RE100 до 2025 година.
	3. Структурирање на Договори за купување на електрична енергија (PPAs) за да се воведе повеќе обновлива електрична енергија во националните мрежи отколку што EY консумира.
	4. Користење на решенија базирани на природата и технологии за намалување на јаглеродот за отстранување од атмосферата или компензација на повеќе јаглерод отколку што се емитува, секоја година.
	5. Обезбедување на проектните тимови за ангажман со алатки кои им овозможуваат да пресметаат, а потоа да работат на намалување на количината на јаглерод што се емитува при извршување на нивната работа за клиентот.
	6. Барање од 75% од добавувачите на EY, според потрошувачката, да постават цели засновани на науката најдоцна до фискалната 2025 година.
	7. Инвестирање во услуги и решенија на EY кои помагаат на клиентите да ја декарбонизираат својата работа и да обезбедат решенија за други предизвици и можности за одржливост.
	Освежената еколошка стратегија на EY ќе ги прошири постојните цели за декарбонизација и практиките позитивни за природата за да ги задоволи развивачките пазарни очекувања и стандардите засновани на науката. EY останува посветен на целта „нето нула“ и ...
	Веќе повеќе од 20 години, EY има докажано искуствоја на развивање на своите вештини, услуги и решенија за да ги задоволи потребите на клиентите и развивачкото разбирање на науката и нејзините импликации за општеството. Услугите за одржливост на EY се ...
	EY комбинира длабоко знаење за одржливост и сектор на глобално ниво, со регионални и географски релевантни тимови. Сè повеќе, услугите на EY ги испитуваат системските промени потребни за да им помогнат на клиентите на EY да создадат основни планови за...
	Тимовите на EY им служат на клиентите на многу начини:
	•    Услуги водени од специјалистички вештини за  одржливост, вклучувајќи природа и биодиверзитет, данок на одржливост, финансирање и  надоместоци и климатски ризик.
	•    Регулаторни и известувачки услуги за поддршка на сложените и развивачките барања во повеќе јурисдикции.
	•   Стратегија и трансформација фокусирани на мултидисциплинарна и секторски специфична трансформација водена од одржливост, опфаќајќи стратегија, операции, ризик, технологија, податоци, талент и финансии.
	•    Услуги инфузирани со одржливост, каде што поширокото портфолио на EY може да одговори на иницијативите за одржливост и патеките за клиентите.
	•    Известувањето поврзано со климата, вклучувајќи развој на програми за поддршка на нефинансиското известување и откритија за нивното учество во согласност со регулаторните барања за известување (на пр., CSRD, Закон за одговорност за корпоративни по...
	Помагањето на клиентите на EY да постават амбициозни цели и ригорозно да планираат, инвестираат и го следат нивното исполнување е онаму каде EY може да има најголемо влијание на трансформацијата потребна за одговор на климатските и природните кризи. У...
	Услугите на EY исто така вклучуваат информирање и поддршка на заинтересираните страни во развојот на стандарди, вклучувајќи поддршка на ISSB, Европската група за советување за финансиско известување (EFRAG), Работната група за финансиски откритија пов...
	Систем за управување со квалитет 
	Во 2023 година, имплементацијата на Меѓународниот стандард за управување со квалитет 1 (ISQM 1) во EY беше завршена и по прв пат, членките на EY го оценуваа својот Систем за управување со квалитетот и заклучија за неговата ефективност. ISQM 1 овозможи...
	Оваа година, беше назначен Глобален оперативен лидер за системот за управување со квалитетот и Глобален лидер за мониторинг и анализа на системот за управување со квалитетот, со цел да се искористи имплементацијата на ISQM 1 за помош на фирмите членки...
	Системот за управување со квалитетот презентиран тука исто така ги исполнува барањата на Меѓународните стандарди за контрола на квалитет (ISQC 1), издадени од Меѓународниот одбор за ревизија и стандарди за уверување (IAASB). Во контекст на ISQM 1 и го...
	•    Ернст и Јанг Овластени Ревизори Доо Скопје
	Дополнително, ја даваме нашата потврда за усогласеност која опфаќа:
	•    Ефективност на функционирањето на внатрешните системи за контрола на квалитетот. Како што е наведено во делот Заклучок од годишната оценка на системот за управување со квалитетот заклучно со 30 јуни 2024 година од овој извештај, EY Северна Македо...
	•    Практиките за независност на ревизорската фирма. Понатаму, потврдуваме дека е спроведена внатрешна ревизија на усогласеноста со независноста. Ве молиме погледнете на дополнителниот дел прилог 3 на страница 63.
	•    Политиката следена од ревизорската фирма во однос на континуираната едукација на законските ревизори. Ве молиме погледнете на дополнителниот дел прилог 3 на страница 63.
	Заинтересираните страни имаат потреба од доверба во капиталните пазари за да донесат важни одлуки кои поттикнуваат економски раст. Ревизорите играат критична улога во градењето на оваа доверба преку својата способност да валидираат и интерпретираат по...
	Обезбедувањето на високо квалитетни ревизии никогаш не било поважно отколку во денешното опкружување, поради зголемената глобална комплексност, карактеризирана со продолжена глобализација, брзо движење на капиталот и влијанието на технолошките промени...
	Во EY Северна Македонија, нашата улога како ревизори е да обезбедиме уверување за фер претставување на финансиските извештаи на компаниите што ги ревидираме. Собираме квалификувани тимови за да обезбедиме ревизорски услуги, потпирајќи се на нашето шир...
	Додека пазарот и заинтересираните страни продолжуваат да бараат високо квалитетни ревизии, тие исто така бараат сè поефективен и ефикасен начин за обезбедување на ревизорски услуги. EY продолжува да бара начини за подобрување на ефективноста и ефикасн...
	EY работи на разбирање на тоа каде квалитетот на ревизијата на фирите членки на EY можеби не е во согласност со нивните сопствени очекувања и очекувањата на заинтересираните страни, вклучувајќи ги независните регулатори за ревизија. Ова вклучува учење...
	• Систем за управување со квалитет на процесот на проценка на ризик
	• Управување и лидерство
	• Релевантни етички и законски барања
	• Прифаќање и продолжување на клиентот и ангажманот
	• Извршување на ангажманот
	• Ресурси
	• Информации и комуникација
	• Систем за управување со квалитет на процесот за следење и корекција
	• Систем за управување со квалитет основна линија Цели за квалитет
	• Систем за управување со квалитет основна линија Ризици за квалитет
	• Систем за управување со квалитет основна линија Одговори
	• Систем за управување со квалитет основна линија Ресурси (на пр., глобални политики или технологии кои ја ублажуваат основната линија Ризици за квалитет на EY SQM)
	• Систем за управување со квалитет основната линија Клучни контроли кои ќе бидат дизајнирани и имплементирани за да се ублажи основната линија Ризици за квалитет на Системот за управување со квалитет на EY
	Процес на проценка на ризикот во систем за управување со квалитет  
	• Ги прифати или отфрли Глобалните основните линии на ресурси и клучните контроли по соодветна анализа на нашите факти и околности. Во случај на отфрлање на Глобалните основни ресурси и клучните контроли, ова прелиминарно се дискутира со регионот.
	• Заедно со регионот, го идентификува нивото на извршување на глобалните основни клучни контроли.
	• Ги приспособи прифатените основни клучни контроли глобални, од областа и од регионот.
	Управување и лидерство 
	Ние промовираме култура на интегритет меѓу професионалците на EY, како и оние кои работат со EY. Глобалниот кодекс на однесување на EY обезбедува јасен сет на принципи кои ги водат нашите акции и нашето деловно однесување и кои треба да ги следат сите...
	1. Работење со едни со други
	2. Работење со клиенти и други
	3. Дејствување со професионален интегритет
	4. Одржување на нашата објективност и независност
	5. Заштита на податоци, информации и интелектуален капитал
	Преку нашите процедури за поддршка на усогласеноста со Глобалниот кодекс на однесување на EY и преку чести комуникации, се стремиме да создадеме средина која ги охрабрува сите луѓе од EY да дејствуваат одговорно, вклучувајќи го и пријавувањето на непр...
	Усогласеноста со релевантните етички барања, вклучувајќи ја и независноста, е клучен елемент на Системот за управување со квалитет. Вклучува утврдување дека всушност ние сме независни. Етички барања релевантни за нашите ревизии и професионални услуги ...
	Покрај обврските за известување на NOCLAR, EY може да биде должен да даде одредени извештаи до релевантните регулаторни органи во врска со евентуалното прекршување од страна на клиентите - вистински или осомничени. Каде што постојат такви обврски, изв...
	EY Етичката телефонска линија им овозможува на луѓето од EY, клиентите и другите надвор од организацијата да пријават доверливо активности кои можат да вклучуваат неетичко или неправилно однесување, и кои можат да бидат во спротивност со професионални...
	Релевантни етички и законски барања 
	Кога извештајот пристигнува на EY Етичката телефонска линија, било по телефон или интернет, тој добива итно внимание од етичкиот тим на членката. Во зависност од содржината на извештајот, соодветни индивидуи од Управувањето со ризици, Човечки ресурски...
	EY им обезбедува на луѓето од EY сеопфатна програма за учење за поддршка на квалитетот и професионалниот развој. Академскиот интегритет е основа на таа програма. EY Северна Македонија ги поддржува нашите луѓе да се вклучат значајно во програмата за уч...
	Глобалната политика за борба против корупција на EY им дава насоки на вработените на EY за одредени неетички и незаконски активности. Ја нагласува обврската за почитување на законите против корупција и дава дефиниција за тоа што претставува истото. Ис...
	Програмата за обврзувачки корпоративни правила на EY и поврзаните политики на EY утврдуваат принципи и минимални стандарди кои треба да се применуваат за собирање, користење и заштита на сите информации за кои EY има одговорност, вклучувајќи ги личнит...
	EY Северна Македонија ги почитува барањата за ротација на ревизорските партнери според Кодексот на IESBA и Законот за ревизија на Македонија, како и барањата на Комисијата за хартии од вредност на САД (SEC), каде што е потребно. EY Северна Македонија ...
	За ентитети од јавен интерес (PIE), Глобалната политика за независност на EY бара главниот партнер за ангажман, проверувачот на квалитетот на ангажманот и другите ревизорски партнери кои донесуваат клучни одлуки или проценки за прашања значајни за рев...
	Прифаќање и продолжување на клиентите и ангажманите 
	По завршувањето на максималниот период на служба за ротација, клучниот ревизорски партнер не може да води или координира професионални услуги за компанијата PIE која ја ревидираме до по завршувањето на периодот на ротација. Овој период е пет години за...
	Кога бараниот период на ротација за главниот партнер за ревизија утврден од локалниот законодавен орган или регулатор е помал од пет години, повисокиот од тој период на одмор или три години може да се замени за инаку бараниот период на ротација од пет...
	Покрај барањата за ротација на клучните ревизорски партнери применливи на компаниите PIE кои ги ревидираме, EY воспостави рамка за заштита од долгорочна соработка Ова е во согласност со барањата на Кодексот на IESBA и вклучува разгледување на заканите...
	Ние применуваме процеси за ефективно следење на усогласеноста со внатрешната ротација и барањата за ревизорски партнери и други професионалци на EY кои имале долга асоцијација со ревидираниот ентитет. Има и процес за планирање на ротација и донесување...
	Глобалната политика на EY за прифаќање и продолжување на клиенти и ангажмани утврдува принципи за фирмите членки на EY да одредат дали да прифатат нов клиент, нов ангажман со постоечки клиент или да продолжат со постоечки клиент или ангажман. Овие при...
	Целите на политиката се:
	•    Да се воспостави строг процес за оценување на ризикот и донесување одлуки за тоа дали да се прифатат или продолжат клиенти или ангажмани
	•    Да се исполнат применливите барања за независност
	•    Да се идентификуваат и соодветно да се решаваат сите конфликти на интерес
	•    Да се идентификуваат клиенти или ангажмани кои претставуваат зголемен ризик
	•    Да се истакнат клиенти или ангажмани кои не се во согласност со вредностите на EY
	•    Да се бара консултација со назначени професионалци на EY за идентификување на дополнителни процедури за управување со ризик за специфични високо ризични фактори
	•    Да се усогласат со правните, регулаторните и професионалните барања
	•    Да се утврди дека планираниот ангажман е во рамките на EY Сервисната рамка и не вклучува забранета услуга.
	Покрај тоа, глобалната политика на EY за конфликти на интерес дефинира глобални стандарди за адресирање на категориите на потенцијални конфликти на интерес и процес за нивно идентификување. Таа вклучува и одредби насочени кон ублажување на потенцијалн...
	Глобалната политика на EY за конфликти на интерес и поврзаните упатства ги разгледуваат зголемената комплексност на ангажманите и клиентските односи, како и потребата за брзина и точност во одговорот на клиентите. Тие исто така се усогласуваат со најн...
	Ние го користиме EY процесот за прифаќање на клиенти и ангажмани (PACE), систем базиран на интранет, за координирање на активностите за прифаќање и продолжување на клиенти и ангажмани во согласност со глобалните политики, политиките на сервисната лини...
	Процесот за прифаќање или продолжување на клиенти и ангажмани вклучува разгледување на оценката на ризичните фактори од страна на тимот на ангажманот во широк спектар на категории, како што се индустријата, ставот на управата, внатрешните контроли, ко...
	Како дел од овој процес, ги разгледуваме ризичните карактеристики на потенцијалниот клиент или ангажман и резултатите од процедурите за длабинска анализа. Пред да прифатиме нов клиент или ангажман, исто така утврдуваме дали можеме да ангажираме доволн...
	Во годишниот процес на EY за продолжување на клиенти и ангажмани, ја оценуваме нашата услуга и способноста да продолжиме да обезбедуваме квалитетна услуга. Ангажманскиот партнер, заедно со нашето лидерство на услугите за уверување, годишно ја оценува ...
	Како резултат на оваа оценка, одредени ревизорски ангажмани се идентификувани како барање за дополнителни процедури за надзор за време на ревизијата (блиско следење), а некои ревизорски односи се прекинати. Како и во процесот на прифаќање на клиенти и...
	Вршење на ревизии
	EY инвестира повеќе од 1 милијарда американски долари во следна генерација технологија за ревизија како дел од продолжената посветеност на EY кон членките на EY за обезбедување на висококвалитетни ревизии. Оваа инвестиција ја одразува посветеноста на ...
	Инвестицијата на EY во технологија се базира на силата на постојниот напреден сет на ревизорска технологија — интегрирајќи напредни технологии под една беспрекорна платформа, додека се поттикнува трансформација преку искористување на:
	• Следна генерација на можности за пристап до податоци и напредна анализа
	• Користење на вештачка интелигенција
	• Подобрено корисничко искуство
	Во 2024 година, глобалната организација на EY објави дополнителни 25 нови капацитети за технологија за ревизија, поддржани од проширена соработка со Microsoft, што го донесе вкупниот број на 45 објави во првата половина од овој четиригодишен програм. ...
	Следна генерација на можности за пристап до податоци и напредна анализа
	Напредните податочни капацитети помагаат да се поттикне квалитетот преку поддршка на анализата на целосни популации на податоци — поддржувајќи ревизија базирана на податоци која е вградена во методологијата. Глобалниот аналитички сет на EY Helix (EY H...
	Користење на вештачка интелигенција
	Вештачката интелигенција во големи размери и другите интелигентни капацитети помагаат да се поттикне квалитетот преку стандардизирање на процесите и искористување на податоците за обезбедување на насоки за ризик и релевантни препораки за тимовите на ...
	Подобрено корисничко искуство
	Водечкото искуство помага да се поттикне квалитетот преку олеснување на високо интегрирани и конзистентно извршени ревизии ширум светот. EY Canvas е во центарот на ревизорското искуство денес, поддржувајќи ефективна координација, конзистентна документ...
	Напорите на EY за обезбедување на оваа платформа за технологија за ревизија од следната генерација се консолидирани под глобален трансформациски програм. Овој програм вклучува стандардизирани протоколи на кои се придржува во однос на создавање, развој...
	Новите концепти за технологија за осигурување се презентираат пред глобален комитет на овие заинтересирани страни за оценка врз основа на неколку критериуми за корист, вклучувајќи квалитет, вредност за професионалците на EY и вредност за клиентите на ...
	Робустно тестирање низ целиот развоен циклус, вклучувајќи и со крајните корисници, е предуслов за објавување на која било ревизорска технологија. Технологијата за уверување потоа се презентира за објавување пред глобалното лидерство на линијата на усл...
	Компаниите ги користат технологиите за развој на нови системи и процеси за управување со бизнисот, како и за анализа на повеќе податоци за информирање на бизнис одлуките. Оваа тенденција овозможува побазирана анализа на податоци и пристап заснован на ...
	Вградениот пристап базиран на податоци во Глобалната ревизорска методологија на EY ја подобрува прелиминарната оценка на ризикот од страна на ревизорот и помага да се овозможи ревизорот да ги предизвика тие заклучоци низ различните фази на ревизијата....
	EY има процедури, политики и механизми за поддршка за да го охрабри одговорното користење на ревизорските алатки и технологија, вклучувајќи технологии овозможени со вештачка интелигенција, и да го ублажи ризикот од прекумерна зависност од страна на ре...
	Како што организациите стануваат се по-комплексни и повеќе зависни од дигитални технологии, постои потреба да се зајакнат напорите на ревизорот за идентификување и реагирање на ризиците од материјално погрешно пријавување поради измама, како и реакциј...
	EY гледа нови можности за искористување на податоците за идентификување и реагирање на ризикот од измамничко финансиско известување. На пример, ревизорите сè повеќе користат анализа на податоци за идентификување на необични трансакции и нивни модели к...
	• Алатка за автентичност на документи, која тестира изменети избрани електронски документи користејќи различни техники и помага да се идентификува кога документот обезбеден како доказ за ревизија може да бил изменет, манипулиран или модифициран.
	• Анализатор на ризик од измама при запишување на трансакции (JEFRA), кој тестира секоја запишана трансакција избрана за карактеристики поврзани со зголемен ризик од надминување на управувањето и идентификува записи за дополнителна разгледување.
	• Процес за известување за краткорочни продавачи, кој следи и дистрибуира извештаи глобално до ревизорските тимови и лидерството.
	• Пребарувања на негативна медиумска изложеност, кои идентификуваат статии кои укажуваат на ризик од измама или непочитување. Избраните статии се дистрибуираат внатрешно за понатамошно разгледување.
	• Унапредени метрики за форензика, кои користат податоци за идентификување на индикатори за зголемен ризик од измама врз основа на примената на техники на машинско учење на историски податоци од финансиски извештаи, обезбедувајќи им на ревизорските ти...
	• Ризик, материјалност, субјективност и сложеност на соодветниот предмет
	• Способност и искуство на членовите на тимот за ревизија за подготовка на ревизорската документација
	• Ниво на директно учество на прегледувачот во ревизорската работа
	• Степен на ангажирани консултации
	Политиките на EY, исто така, ја опишуваат критично важната улога на Одговорниот партнер (PIC) во управувањето и постигнувањето квалитет на ревизијата и зајакнувањето на важноста на квалитетот за сите членови на ревизорскиот тим.
	Политиките за консултации на EY се изградени врз култура на соработка, при што професионалците за ревизија на EY се охрабруваат да ги споделуваат своите перспективи за сложени проблеми во сметководството, ревизијата и известувањето. Во анкетата за ква...
	Како што опкружувањето во која работат фимите членки на EY станува се по-комплексно и поврзано низ целиот свет, културата на консултации на EY стана уште поважна за помагање на членките на EY да донесат соодветни заклучоци за ентитетите што ги ревидир...
	За сложени и чувствителни прашања, постои формален процес кој бара консултација надвор од тимот за ревизија со други професионалци на EY кои имаат порелевантно искуство, првенствено професионалци од Професионалната пракса и независноста. Во интерес на...
	Политиките на EY исто така бараат сите консултации да бидат документирани, вклучувајќи писмена согласност од лицето или лицата кои биле консултирани, за да се покаже нивното разбирање на прашањето и неговото решение.
	Политиките на EY за преглед на квалитетот на ангажманот, кои се во согласност со ISQM 2, Прегледи на квалитетот на ангажманот, се однесуваат на ревизиите кои подлежат на прегледи на квалитетот на ангажманот и квалификациите на проверувачите за квалите...
	Прегледот на квалитетот на ангажманот опфаќа целокупниот циклус на ангажманот, вклучувајќи планирање, оценка на ризикот, стратегија за ревизија и извршување. Политиките и процедурите за извршување и документирање на прегледите на квалитетот на ангажма...
	Прегледите на квалитетот на ангажманот ги извршуваат ревизорските партнери во согласност со професионалните стандарди за ревизии на сите котирани компании, сите ентитети од јавен интерес и оние кои се сметаат дека треба да имаат блиско следење. Директ...
	Ресурси 
	Глобалната методологија за ревизија на EY (EY GAM) обезбедува глобална рамка за обезбедување на услуги за ревизија на високо ниво преку конзистентна примена на размислувања, проценки и процедури во сите ангажмани за ревизија, без оглед на големината. ...
	Кога се достапни релевантни податоци и се експортирани од фирмата во глобалната аналитичка платформа EY Helix, вградената пристапна анализа на EY GAM се фокусира на поедноставување на задачите и подобрување на поврзаноста од една ревизорска процедура ...
	Користејќи EY Atlas, ревизорот на EY добива EY GAM, организиран по теми, и е дизајниран да ја фокусира стратегијата за ревизија на ризиците од финансиските извештаи и на дизајнот и извршувањето на соодветниот ревизорски одговор на тие ризици. EY GAM с...
	EY GAM специфично ги разликува барањата и упатствата кои се применуваат на ревизии на котирани фирми и фирми од јавен интерес.
	EY продолжува да ја развива методологијата за да се справи со промените и ревизиите во ревизорските и другите професионални стандарди и промените во финансиските извештајни процеси на фирмите, и за да го подобри упатството поврзано со прашања кои се в...
	Други подобрувања се направени за да се адресираат искуствата од имплементацијата и резултатите од надворешните и внатрешните инспекции.
	Неодамна, EY GAM беше ажурирана за барањата на МСР 600 (Ревидиран), Посебни разгледувања – Ревизии на финансиски извештаи на групата (вклучувајќи ја работата на ревизорот на компонентата) и промените на Кодексот на етика на Меѓународниот совет за етик...
	Покрај тоа, тековните и новите развојни настани се следат, а навремени комуникации за планирање и извршување на ревизија се издаваат. Овие комуникации нагласуваат области забележани за време на инспекциите, како и други клучни теми од интерес за локал...
	Членките на EY обезбедуваат услуги за уверување за широк спектар на нефинансиски информации и информации поврзани со известувањето. Методологијата за уверување за одржливост на EY (EY SAM - EY Sustainability Assurance Methodology) обезбедува глобалнa ...
	Методологијата нагласува примена на соодветен професионален скептицизам при извршувањето на процедурите, вклучувајќи го променливиот пејзаж во ESG известувањето и критериумите. EY SAM е базирана на Меѓународните стандарди за ангажмани за уверување (IS...
	Како дел од нашата и обврските на другите членки на EY за услуги за уверување на високо ниво поврзани со нефинансиско известување, EY разви упатства, обуки и програми за мониторинг и процеси кои ги користат професионалците од членките на EY за конзист...
	Развиени се и упатства за ревизорските тимови за проценка на влијанието на климатскиот ризик на финансиското известување согласно Меѓународните стандарди за финансиско известување (МСФИ) или други рамки за финансиско известување. Глобалните, регионалн...
	EY постојано инвестира во ресурси (човечки, интелектуални и технолошки) за ангажмани за уверување за известување за одржливост подготвено во согласност со Стандардите за обелоденување на одржливост на МСФИ или Европските стандарди за известување за од...
	Дополнително, подобрените процеси поврзани со управувањето со квалитетот на EY имаат за цел да се справат со таквите аспекти како што се процесот на прифаќање на ангажманот, барањата за обука и акредитација, и распределбата на ресурси специфично поврз...
	EY дава придонес во бројни јавни и приватни иницијативи за подобрување на квалитетот, компаративноста и конзистентноста на нефинансиското известување, вклучувајќи го климатскиот ризик. Овие активности се одвиваат на глобално, регионално и национално н...
	EY има робустен процес на сертификација за да помогне да се осигура дека технологијата која се користи во ангажманите за ревизија е соодветна за целта (т.е. дека решението ги исполнува своите цели, е соодветно за употреба во ревизорските околности и д...
	Сертифицирањето на технологијата се однесува на низа аспекти, вклучувајќи дека решението има јасна цел за ревизорската документација, е соодветно тестирано, дека методологијата и континуираното учење се достапни за поддршка на неговата примена и дека ...
	Изјавата за вреднување на вработените во EY (EVP) е ветувањето што го даваме на нашите вработени во замена за работата во EY Северна Македонија. Работната сила на EY постојано се менува, и ние сме во динамичен и конкурентен пазар на таленти, каде што ...
	Како дел од новата стратегија на EY, EVP е ажуриран за да одрази дека секој вработен може да „ја обликува својата иднина со доверба.“ Ова сигнализира значителна промена од овозможување на исклучително искуство во EY до обезбедување на можности за разв...
	EY Северна Македонија е посветена на инвестирање во нашиот највреден ресурс — нашите луѓе — за да помогне да се осигура дека го исполнуваме нашето ветување кон нив. Исполнувањето на EVP, пак, ни помага да постигнеме понатамошен напредок во квалитетот ...
	Во свет со намалување на бројот на таленти во сметководството и ревизијата, каде што бројот на студенти кои дипломираат со релевантна диплома продолжува да опаѓа, конкуренцијата за таленти со оптимален сет на вештини никогаш не била поголема. Наоѓањет...
	EY задржува силна глобална мрежа на регрутери и продолжува да ги едуцира и усовршува во клучните области на фокус за EY бизнисите, тековните трендови и актуелните теми во ревизијата, така што тие се опремени со информации за да разговараат со кандидат...
	На пример, се работи на развој на виртуелен програм за работно искуство во ревизија, со поддршка на надворешен добавувач. Овој програм е дизајниран првенствено за студенти од универзитети и колеџи кои се во раните фази на своето образование и сакаат д...
	EY сега вклучува вештачка интелигенција за да ги пронајде и идентификува талентите, овозможувајќи им на кандидатите да ги испратат своите CV и да им помогнат да најдат потенцијални можности низ EY. Вештачката интелигенција се користи за помош при прег...
	За да се регрутираат луѓе кои се вклопуваат во културата на EY, важно е да се разгледа не само техничката извонредност, туку и други атрибути — комуникациски вештини, високи етички стандарди и способност за соработка во тимови со високи перформанси. С...
	Откако се регрутира талентот, задржувањето на истиот во организацијата е клучен фактор за обезбедување на висококвалитетни ревизии. Задржувањето може да варира во зависност од надворешни фактори, како што се пазарните услови, но со 78% во јуни 2024 го...
	Луѓето на EY секогаш сакале да постигнат соодветен баланс помеѓу нивниот професионален и личен живот, но помладите генерации на работна сила многу побрзо превземаат акции ако нивото на флексибилност или благосостојба што го посакуваат не е исполнето. ...
	Сè поголем приоритет за талентите е фокусот на благосостојба и подобрување на секојдневното искуство на луѓето на EY. Главната цел е да се вгради култура на благосостојба преку посветеноста на лидерството да обезбеди финансиска, физичка, емоционална и...
	Во пракса, ова вклучува и праведно балансирање на распределбата на работата и отстранување на бариерите кои претходно ги спречуваа професионалците на EY да ги поставува и да се придржуваат до здрави граници. Постои поголем фокус на управувањето со иск...
	Колку подобро организацијата може да ја поддржи благосостојбата на луѓето на EY, толку поголема е веројатноста да им обезбеди убедливи причини да го продолжат своето патување во кариерата во мрежата на EY.
	Променливите средини значат дека инвестициите во исклучителен талент треба да бидат агилни. Ревизорските тимови веќе обединуваат сè поголем и различен сет на вештини, а овој тренд само ќе се забрза со усвојувањето на нови технологии и продолжувањето н...
	Професионалците за ревизија на EY исто така треба да разберат и да ги проценат ризиците и аспектите поврзани со овие технологии, особено бидејќи компаниите имплементираат нови системи и генерираат нови податоци кои влијаат на финансиското известување,...
	Ова се решава преку Академијата за ревизија, EY  глобалната програма за учење на ревизори. Таа ги гради основните вештини на ревизорите и се развива со текот на времето, на пример, за да ги комплементира тие основни вештини со новите способности потре...
	Тимовите можат да бидат сигурни дека добиваат водечко и глобално конзистентно основно учење. Академијата за ревизија охрабрува и овластува лицата да применуваат професионален скептицизам, критички да размислуваат и да обезбедуваат исклучителна услуга ...
	Академијата за ревизија е дизајнирана да обезбеди флексибилност во имплементацијата, преку комбинација на содржина на барање и учење базирано на симулации или студии на случаи кои можат да се имплементираат физички или виртуелно.
	EY Северна Македонија бара од ревизорските професионалци да добијат најмалку 20 часа континуирано професионално образование секоја година и најмалку 120 часа во период од три години. Од овие часови, 40% [(осум часа секоја година и 48 часа во период од...
	Вкупно, за финансиската година до 30 јуни 2024 година, професионалците за ревизија на EY глобално извршија 9.1 милиони часа учење (во споредба со 8.8 милиони часа за претходната година), со просек од 89.7 часа по лице, значително над минималните барањ...
	Покрај учењето специфично за ревизија, EY обезбедува широк спектар на содржини. Тоа опфаќа правни, етички и теми поврзани со усогласеност (како што се независност, вредности и безбедност на информации), како и други вештини како што се благосостојба, ...
	Во врска со EY Значки е EY Tech MBA и магистерски студии во Бизнис Аналитика и Одржливост. Овие се онлајн квалификации доделени од Hult International Business School, универзитет со три акредитации, кои се достапни бесплатно за сите луѓе на EY.
	На 30 јуни 2024 година, над 53,500 EY Значки биле доделени на актуелни професионалци за ревизија на EY, вклучувајќи 15,500 само во аналитика и стратегија за податоци. Покрај тоа, повеќе од 31,000 EY Значки биле доделени на лица кои од тогаш ја напушти...
	Постојат и различни програми за учење кои се развиени специјално за партнери на фирмите членки на EY. Овие се достапни за сите партнери на фирмите членки на EY низ целиот свет и опфаќаат теми вклучувајќи Вештачка Интелигенција, Инспиративно Лидерство,...
	Како што работната сила станува сè поразлична во однос на позадината, сетот на вештини, искуствата и образованието, фирмите членки на EY имплементираат пофлексибилни кариеерни патеки за сите професионалци на EY.
	Нудење поагилна и флексибилна кариера која вклучува забрзување за најуспешните вработени е витално за привлекување нови, различни таленти и за помагање во развојот и задржувањето на постоечката работна сила.
	Промоциите имаат за цел да се фокусираат на вештините на луѓето на EY, а не на бројот на години поминати на позицијата. На пример, одлуките за промоција се оддалечуваат од традиционалниот годишен циклус, бидејќи EY воведува повеќе „агилни промоции“, к...
	Сепак, признавајќи дека поединците често имаат различни очекувања за кариерата, луѓето на EY добиваат потребните алатки и процеси за да управуваат со својот напредок на свој начин. Како доказ, во анкетата за квалитет во 2024 година, 90% од учесниците ...
	Едно од најмоќните искуства што членките на EY можат да им ги понудат на своите луѓе е работата помеѓу култури и граници. Знаеме дека луѓето се приклучуваат на EY за исклучителни и различни искуства, при што 89% од новите вработувања во EY Assurance (...
	Фирмите членки на EY обезбедуваат разновидни решенија и програми за мобилност на барање на вработените. Глобалната платформа за мобилност, Mobility4U, им обезбедува на професионалците на EY единствена можност на влез за преземање можности низ целиот с...
	Покрај географската мобилност, фирмите  членки на EY сè повеќе можат да понудат виртуелни искуства за мобилност. Овие искуства обезбедуваат придобивки од работа преку граници со нови тимови и им овозможуваат на луѓето на EY да го прошируваат својот гл...
	Неодамнешната анализа на повратот од инвестиции во мобилноста покажа дека меѓународното искуство ја зголемува стапката на задржување (+15%) и позитивно влијае на кариерата. Деведесет и пет проценти од назначените за мобилност известија за позитивно вл...
	Рамката за управување со перформанси на EY, LEAD, ја поддржува кариерата на луѓето на EY, инспирирајќи го нивниот раст и признавајќи ја вредноста што ја носат во EY Северна Македонија. Преку дефинирани глобални и локални клучни индикатори на перформан...
	Во центарот на рамката се разговорите помеѓу советуваниот и советникот, кои опфаќаат теми како што се повратна информација, кариерни амбиции, создавање инклузивна и праведна средина и следење на учењето и новите искуства. Овие разговори помагаат да се...
	Рамката за управување со перформанси се протега до партнери, принципи, извршни директори и директори (PPEDDs) и се применува на сите фирми членки на EY низ целиот свет. Таа го зајакнува глобалниот бизнис агенда продолжувајќи да ја поврзува перформанса...
	Посветеноста на вработените е витален знак за успех во изградбата на вистинската култура. Професионалците за ревизија на EY сакаат да се чувствуваат дека нивниот работодавач се грижи за нивниот напредок и задоволство од работата. Разбирањето на амбици...
	Нивото на ангажман редовно се следи преку различни канали, а анкетата за слушање на вработените во EY во март 2024 година [People Pulse Survey] покажа дека 75% од професионалците за ревизија имаат поволен став во однос на ангажманот.
	Слушањето на ставовите и загриженостите на луѓето на EY е клучен елемент во зголемувањето на ангажманот. Стратегијата за слушање на вработените во EY им дава глас на луѓето на EY на секој чекор од нивното искуство во EY, така што знаеме што им е потре...
	Анкетата за истражување на вработените [People Pulse Survey] се спроведува три пати годишно за собирање повратни информации за клучните елементи кои го поттикнуваат ангажманот и задржувањето. Секој анкетен лист се фокусира на различни стратешки фактор...
	Анкетата за искуство на тимот на EY е уште еден критичен елемент на стратегијата за слушање на вработените, насочена кон подобрување и унифицирање на секојдневното искуство за ангажманските тимови. Членовите на тимот кои исполнуваат услови даваат повр...
	EY Assurance спроведува иницијатива позната како „Глобални гласови“, која обединува до 200 високо-перформантни млади професионалци за уверување од целиот свет и од сите под сервисни услуги. Нејзината цел е да овласти и ангажира работната сила на фирми...
	Покрај професионалниот развој и управувањето со перформансите, EY ја разбира важноста на обезбедувањето на ревизорските тимови со актуелни информации за да им помогне да ги исполнат своите професионални одговорности. Постојат значителни инвестиции од ...
	• EY Atlas, кој вклучува локални и меѓународни стандарди за сметководство и ревизија, како и интерпретативни упатства • Публикации како што се Меѓународниот GAAP, развојот на МСФИ (IFRS) и илустративни финансиски извештаи • Глобални вести за сметковод...
	Политиките на EY Северна Македонија бараат одобрување за назначување на  личностина специфични улоги во ревизијата од нашето  раководство за ревизија во Северна Македонија и Северна Македонија PPD. Ова се спроведува, меѓу другото, за да се осигура дек...
	Компонентата за информации и комуникација се фокусира на добивање, генерирање или користење информации и комуницирање на релевантни и доверливи информации, за да се овозможи дизајн, имплементација и функционирање на Системот за управување со квалитет....
	• Луѓето на EY
	• Членките во мрежата на EY
	• Надворешни страни
	• Превземачи на услуги
	Ефективната двосмерна комуникација е од суштинско значење за функционирањето на Системот за управување со квалитет и перформансите на ангажманите за ревизија. Глобалната политика за Системот за управување со квалитет обезбедува барања за фирмите членк...
	Системот за управување со квалитет, мониториг и корекција е основа на процесот на EY за следење на Системот за управување со квалитетот, вклучувајќи го и квалитетот на ревизијата. Целта на процесот на мониторинг и  корекција на недостатоци на Системот...
	• Обезбеди релевантни, доверливи и навремени информации за дизајнот, имплементацијата и функционирањето на Системот за управување со квалитет на EY Северна Македонија
	• Обезбеди основа за идентификација на недостатоци
	•  Превземање на соодветни дејствија за да се одговори на сите идентификувани недостатоци
	Информациите добиени од процесот на мониторинг и корекција за дизајнот, имплементацијата и  работењето на Системот за управување со квалитет на EY Северна Македонија се оценуваат за да се донесе заклучок за ефективноста во постигнувањето на целите на ...
	Системот на мониторинг на управување со квалитет ги вклучува следниве активности и оценувања:
	• Тестови на клучните контроли на Системот за управување со квалитет
	• Внатрешни и надворешни  проверки на ангажмани
	• Други мониторинг активности, на пример, но не ограничувајќи се на:
	• Тестови на EY Северна Македонија за исполнувањето на етичките барања на персоналот поврзани со независноста
	• Критики за квалитет од надворешни регулатори релевантни за Системот за управување со квалитет
	• Прашања упатени од етичката телефонска линија
	Процесот на мониторинг и корекција на недостатоци се спроведува годишно врз основа на Глобалната политика за мониторинг и корекција на недостатоци на Системот за управување со квалитет, која е глобален интелектуален ресурс обезбеден за да се постигне ...
	Систем за управување со квалитетот , мониторинг и корекција
	Клучните контроли на Системот за управување со квалитет се дизајнирани и имплементирани за да се намалат ризиците за квалитет. Целта на извршувањето тестови на клучните контроли на Системот за управување со квалитет во рамките на  Системот за управува...
	• Биле дизајнирани, имплементирани и  дизајнираниво согласност со разбирањето и документацијата на сопственикот на контролата
	• Управувани на навремена основа од Сопственикот на контролата/Операторот на контрола наведен во дизајнот на клучната контрола на системот за управување со квалитетот
	• Довеле до навремено решавање на сите индетификувани прашања (збир на информации)
	• Биле засновани на доверливи информации (т.е. информациите користени во извршувањето на клучната контрола на Системот за управување со квалитет се целосни и точни,  доколку е применливо)
	Лицата кои тестираат клучните контроли на Системот за управување со квалитет се компетентни, објективни и независни од сопствениците на контролите и операторите на контролите. Лицата кои тестираат клучните контроли на Системот за управување со квалите...
	Покрај контролите кои постојат на ниво на членките на EY, може да има контроли во Системот за управување со квалитет на EY Северна Македонија кои се дизајнирани, имплементирани и функционираат на ниво на Кластер, Регион, Област или Глобално ниво. На п...
	Тестирањето на овие контроли се извршува на ниво на Кластер, Регион, Област или Глобално.
	Пристапот за тестирање на контролите на ниво на Кластер, Регион, Област и Глобално следи ги истите барања и упатства утврдени во Глобалната политика за мониторинг и  корекцијана недостатоци на Системот за управување со квалитет. Пред започнување на те...
	Информациите за резултатите од тестирањето исто така се споделуваат со членките на EY преку меморандумите за Резултати од активностите за мониторинг и преку други информации за дизајнот, имплементацијата и функционирањето на глобалните клучни контроли...
	EY Северна Македонија ја извршува Глобалната програма за AQR, известува за резултатите и развива одговорни акциони планови. Глобалниот програм за AQR вклучува инспекција на завршени ангажмани за ревизија. Тоа е активност за мониторинг која се усогласу...
	Прегледите на квалитетот на ревизијата вклучуваат проверка на најмалку еден завршен ангажман за секој PIC  (одговорен партнер) на циклична основа помеѓу 3 и 5 години, вклучувајќи елементи на непредвидливост. Ангажманите што се  разгледуваат секоја го...
	Глобалната програма за AQR исто така нè информира за нашата усогласеност со регулаторните барања, професионалните стандарди и политиките и процедурите.
	Индивидуидите кои вршат преглед на AQR и лидерите на тимовите се избираат поради нивните вештини и професионална компетентност во сметководството и ревизијата, како и нивната индустриска специјализација. Ревизорите за ревизија се поддржани од други с...
	Глобалната програма за AQR  е дополнета со програма која опфаќа инспекции на други ангажмани за  ревизија и поврзани услуги без оглед на секторот која ја извршува работата. Оваа програма се нарекува Програмата за квалитет на другите уверувања (OAQR).
	Резултатите од процесите AQR и OAQR се сумираат на глобално ниво (вклучувајќи ги и Областите и Регионите), заедно со сите клучни области каде што резултатите укажуваат на потребата за продолжување на подобрувањата. Мерките за решавање на прашањата  за...
	Последната внатрешна ревизија на квалитетот на ревизијата на  овластени ревизори на EY Северна Македонија беше спроведена во август 2024 година за годината завршена на 31 декември 2023 година. Еден сертифициран ревизор и еден ангажман беа предмет на A...
	Практиката за ревизија на EY Северна Македонија и нашите регистрирани законски ревизори подлежат на тригодишна контрола од страна на Институтот на сертифицирани ревизори на Република Северна Македонија. Како дел од своите инспекции, Институтот на серт...
	Овој регулатор не е член на IFIAR.
	Последната контрола за проверка на квалитет  од страна на Институтот на  овластени ревизори на Република Северна Македонија беше спроведена  во ноември 2022 година за годината завршена на 31 декември 2021 година. Финалниот извештај за инспекцијата беш...
	Ние ги почитуваме и  имаме придобивки од процесот на инспекција на Институтот на Овластени ревизори на Северна Македонија. ги оценуваме точките што беа истакнати за време на инспекцијата за да идентификуваме области каде што можеме да го подобриме ква...
	Информации за горенаведениот законодавен орган може да се најдат на интернет страницата
	www.iorrm.org.mk.
	Инфраструктура за поддршка на квалитетот 
	Глобалната мрежа за квалитет на ревизијата и Глобалната група за професионална пракса (GPPG) работат заедно за поддршка на извршување на квалитетни ревизии. Поддржувајќи ги овие две функции, дополнителниот фокус на квалитетот се  поттикнува од:
	• Глобален систем зауправување со квалитет
	• Лидери за квалитет во не- ревизорските услуги
	Глобалната мрежа за квалитет на уверувањето на EY е група на високи лидери за уверување од целиот свет кои поддржуваат тимовите за ангажман на членките на EY и лидерите на практиките во извршувањето на висококвалитетни ревизии.
	Глобалната мрежа за квалитет на Ревизијата еклучна во служба како:
	• Искусни агенти за промени кои ефективно комуницираат за промените што доаѓаат и рационалите  зад промените, и позитивно влијаат на однесувањето.
	• Посветени лидери на методологијата кои можат да водат тимови за ангажман во нивното извршување на стратегиите за ревизија и да одговараат на технички прашања.
	• Лидери за управување со ризик кои можат да надгледуваат портфолија на ревизии и да останат внимателни на знаците на ризик во извршувањето или ризик од клиент, и позитивно да интервенираат кога е потребно.
	• Оперативни водачи кои можат да ги спроведуваат политики и да го поддржуваат системот на управување со квалитет преку активности како што се следење на почитувањето ана  временските рокови, следење на нивото на вклученост на извршните лица и оценувањ...
	Глобалната мрежа за квалитет на  ревизијатапоттикнува фокус на квалитетот на ревизијата преку:
	Покрај разбирањето на севкупните годишни резултати на системот за управување со квалитет,  раководството на ревизијата го следи извршувањето на стратегијата на EY и приоритетите за квалитет преку комбинација на мерки или индикатори за квалитет на реви...
	Овозможено од силната глобална интеграција на алатките, практиките и политиките на ЕУ, податоците за различни теми специфични за земјата се акумулираат месечно. AQIs  ги вклучува и водечките и индикаторите со временско задоцнување поврзани со квалитет...
	Примери за ЕУ AQIs вклучуваат:
	• Резултати од внатрешни и надворешни инспекции
	• Придржување до првичното темпо на ангажманот и вклученост на раководните лица
	• Фактички vs. планиран број на вработени
	• Комплетност на долгорочното планирање на работната сила и распоредот на ревизија
	Глобалниот AQI збирен преглед помага да се информира раководството на сите нивоа во организацијата EY за тоа дали одредени дејствија го имаат предвидениот ефект и обезбедува  навремено предупредување кога е потребна интервенција, помагајќи да се подоб...
	Групата за професионална практика е светска мрежа на посветени технички експерти во корпоративното известување и стандардите за ревизија кои консултираат за сметководствени, ревизорски и финансиски и нефинансиски прашања. Тие исто така извршуваат разл...
	GPPG развива насоки за сметководство и ревизија, политики за учење и надзор на квалитетот кои се користат од мрежата на EY, како и алатките и што ги користат професионалците за ревизија на EY за доследно и ефективно извршување на ревизиите.
	Глобалниот потпретседател за професионална практика, насловен уште и како Директор за професионална практика (ППД), е под надзор на Глобалниот потпретседател за ревизија и неговата работа е да воспостави глобални политики и процедури за контрола на кв...
	Глобалниот ППД го надгледува развојот на Глобалната методологија за ревизија на EY и соодветните политики и технологии за ревизија, така што тие се усогласени со релевантните професионални стандарди и регулаторни барања. GPPG исто така го надгледува р...
	Глобалните, регионалните и државните ППД, заедно со другите професионалци кои работат со нив во секоја членка, се лесно достапни за консултации со тимовите за ревизија.
	Дополнителни ресурси често го дополнуваат GPPG, вклучувајќи професионалци фокусирани на:
	• Известување за внатрешна контрола и поврзани аспекти на нашата методологија за ревизија
	• Сметководство, ревизија и прашања поврзани со  ризик за конкретни индустрии и секторииндустрии и сектори
	• Општи прашања за ангажман и како ефективно да се работи со оние кои се задолжени за управување
	Понатаму, како што е напоменато погоре, глобалниот ППД има оперативна одговорност за надгледување на СУК. Ова вклучува усогласување или предлагање промени на препорачаната годишна евалуација на Системот за Управување со Квалитет. Процесот на надгледув...
	Управувањето со ризик (УР) координира активности на ниво на организација дизајнирани да им помогнат на EY вработените да ги исполнат глобалните и локалните обврски за усогласеност и да ги поддржат тимовите кои работат со клиенти во обезбедувањето квал...
	Меѓу другото, Глобалниот Лидер за РМ помага во надгледувањето на идентификацијата и ублажувањето на овие ризици, како и на другите ризици низ организацијата како дел од поширока рамка за управување со ризици на претпријатието (УРМ). Приоритетите на УР...
	Глобалниот лидер за РМ е одговорен за утврдување конзистентна рамка за управување со ризик низ целиот свет и координирање на управувањето со ризикот низ ЕY.
	Професионалците во фирмите членки се назначени да ги водат иницијативите за управување со ризик (поддржани од другиот персонал и професионалци), вклучувајќи координирање со линиите за услуги за такви прашања.
	Кога се случуваат настани кои претставуваат ризици, Глобалното управување со ризик, активно бара инпут од фирмите членките на EY за лекциите научени од аспектите на управување со кризи и континуитет на бизнисот. Овој процес на прегледување после акциј...
	Дополнително, Глобалното управување со ризици постави поголем фокус на деловна отпорност во напорите за планирање на континуитет на бизнисот на EY. Клучна компонента на овој пристап е признавањето дека многу кризи не се случуваат само „така“; обично и...
	Овие промени им овозможуваат на фирмите-членки на EY подобро да се ориентираат низ значителни кризи преку подготвен холистички пристап.
	Глобалната политика за заштита на податоци и доверливост ги поставува барањата при ракувањето со чувствителни и ограничени информации, вклучувајќи ги личните податоци. Фирмите членки на EY имаат континуирана одговорност да комуницираат локалните проме...
	Управувањето со ризикот од големи и комплексни напади врз електронските податоци е дел од деловното работење на сите компании. Додека од една страна не постојат системи што се имуни на заканите од напади врз електронските податоци, EY Северна Македони...
	EY има проактивен пристап кон заштитата на електронските податоци и тој  вклучува спроведување технологии и процеси што се неопходни за управување и минимизирање на ризиците од напади врз електронските податоци глобално. Програмите за безбедност на ин...
	Покрај техничките и оперативни контроли, сите лица вработени во EY се обврзани писмено да го потврдат нивното разбирање на принципите содржани во Глобалниот кодекс на однесување на EY и нивната  посветеност да ги почитуваат. Исто така, се бараат актив...
	Лицата вработени во  EY, преку редовна комуникација се потсетуваат на нивните одговорности кон овие политики и општата практика за зголемување на свеста на безбедноста.
	Практики за независност 
	Глобалната политика за независност на EY е пример за интелектуален ресурс обезбеден од глобалната функција за да се поттикне конзистентност во Системот за управување со квалитетот.
	EY ја следи усогласеноста со професионалните стандарди, законите и регулативите кои го регулираат давањето на не-ревизорски услуги на ревизорски ентитети преку најразлични механизми. Тука се вклучени употреба на алатки на пр. ГАППС/PACE (види страница...
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	• A1 Македонија ДООЕЛ • АТУ Македонија Дооел Мрално • Атлантик Трејд ДООЕЛ Скопје • Атлантик Гранд ДООЕЛ Скопје • Аптив Сервисес Македонија ДООЕЛ Скопје • БаскоТрејд 2014 ДООЕЛ Скопје • Евротелесајтс (A1 Тауерс) ДООЕЛ Скопје • Европа Лек ДООЕЛ Скопје ...
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